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Palabras del Alcalde

La comuna de Sagrada Familia requiere estrategias y acciones locales para enfrentar los
desafios futuros, con el fin de generar un desarrollo que permita ubicarla en un sitial
importante dentro de la Provincia. Esta comuna, localizada en un sector tradicional de la
Regién del Maule, contiene en su territorio importantes recursos, fisicos, humanos, y
econbmicos, permitiendole proyectar su desarrollo de manera estratégica, ampliando la
frontera de posibilidades de produccion. Este progreso requiere de un manual que le permita
aprovechar ventajas competitivas en cuanto a su vocacion productiva, condiciones
geograficas, prestaciones sociales, base econémica y educacion.

El desafio que se tiene por delante es elevar la calidad de vida de sus habitantes,
aprovechando las condiciones fisicas y humanas, equipando a la comuna con espacios
publicos, rescatando la historia de nuestro pueblo, el patrimonio y cultura que tenemos por
herencia.

Abordar estos desafios requiere de una planificacion social eficiente, que incorpore la
participacion activa de las personas en un proceso transparente de toma de decisiones. Es
por esto que el Plan de Desarrollo Comunal de Sagrada Familia para el periodo 2020-2025,
ha sido realizado considerando la opinién de la comunidad organizada, especialmente de
sus dirigentes, permitiendo el consenso de un proyecto comunal colectivo.

EI PLADECO es la “carta de navegacion” para los proximos 6 afios, siendo sus etapas: el
Diagnéstico, Vision comunal, Misién institucional, Lineamientos Estratégicos y Plan de
Inversiones en los ambitos de la educacion, salud y municipal.

Este Alcalde, el Honorable Concejo Municipal y el Equipo Gestor compuesto por directivos
y funcionarios de la Municipalidad, plantearan las diversas alternativas para el desarrollo
por medio de los talleres de participacion ciudadana en reuniones, entrevistas a informantes
clave, sobre tematicas de medio ambiente, educacion, salud publica, transporte y vialidad,
recreacion, empleo, el acceso a la cultura y el desarrollo social, entre otros, indispensables
para orientar la gestion municipal.

Agradezco infinitamente la participacion de nuestros dirigentes sociales y la comunidad
quienes seran los protagonistas del futuro que queremos materializar con desarrollo.

Martin Arriagada Urrutia

Alcalde
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INTRODUCCION

Chile inicia un proceso de descentralizacion administrativa a partir de 1974, lo cual asignd
mayores atribuciones a los municipios, asi como responsabilidades. En este escenario las las
municipalidades han requerido modernizar su gestion para responder las demandas de su
poblacién.

La ley Organica Constitucional N°18.695 sobre Municipalidades, en su Articulo 3°, letra a), sefiala
como funcion privativa de todo municipio: “Elaborar, aprobar, y modificar el plan de desarrollo
municipal, cuya aplicacion debera armonizar con los planes regionales y nacionales’. Ademas, en
el Articulo 5°, letra a), se establece como una atribucion esencial “Ejecutar el plan comunal de
desarrollo y los programas necesarios para su cumplimiento”.

El Plan de Desarrollo Comunal tiene que ser el instrumento que dirija el desarrollo de la comuna 'y
oriente la accién municipal para que la gestion de éste pueda satisfacer las necesidades de la
comunidad local en los ambitos sociales, economicos, territoriales y ambientales. Estas
necesidades deben ser identificadas por los agentes del territorio en coherencia con las politicas
regionales.

El PLADECO entrega orientaciones para lograr los objetivos trazados, y, si bien, no es
vinculante, se expresa por medio de planes, programas y proyectos que plantean metas y
compromisos con los ciudadanos que eligen a su gobierno local.

El plan puede materializarse si el ordenamiento del territorio ofrece espacio para la
implementacion de sus objetivos. Sobre esto, es menester pensar que el PLADECO requiera
complementarse con instrumentos locales y regionales de planificacion para lograr un
desarrollo armonico e integral.

Con el objeto de tener una vision sistémica del territorio se deberan articular los diferentes
instrumentos de planificacion local y regional. La Estrategia Regional de Desarrollo permite
establecer los procedimientos que relacionan los instrumentos y las politicas de planificacion
sectorial a través de las cuales se materializa el Plan de Desarrollo Comunal. Conocer de los
planes y programas sectoriales, permite identificar oportunidades de alianzas clave, para los
objetivos trazados. El Plan Regulador, por su parte, delimita el uso del suelo, define roles, jerarquias
y regula el crecimiento de las zonas urbanas. Los Planes Comunales de Salud y de Educacion
aportan la mirada sectorial en dos areas siempre sensibles para la comunidad. Por tanto, el
PLADECO resume el conjunto de visiones articulando la imagen objetivo que la comuna desea
alcanzar.
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GENERACION DE CONDICIONES
MINIMAS

1.1 Contexto General

El Plan de Desarrollo Comunal 2020-2025 de Sagrada Familia, corresponde al instrumento rector del desarrollo
que contempla acciones orientadas a satisfacer las necesidades de la comunidad local y a promover su avance
social, econdmico y cultural.

A partir de una licitacién publica, la empresa Mapocho Consultores es quien acompafié al municipio en la
realizacién de las actividades requeridas a partir de una metodologia apropiada y participativa para el
levantamiento, procesamiento y andlisis de la informacién que permiti6 la entrega de resultados y productos
esperados.

El objetivo general es el siguiente:

o Realizary actualizar el Plan de Desarrollo Comunal (PLADECO), que oriente en el tiempo y de forma
efectiva la adecuada toma de decisiones del Municipio, con vistas a satisfacer las necesidades de la
comunidad local y a promover su desarrollo territorial, social, econémico y cultural, asi como fortalecer
la gestién de planificacion e inversion municipal y comunal.

Por otro lado, los objetivos especificos son:

1. Articular con el Gobierno Regional respectivo los acuerdos estratégicos que hagan viables las metas de
desarrollo de las comunas en cuanto a la planificacién local-regional y sectorial, para generar acciones
pertinentes e integrales.

2. Fortalecer los espacios y los acuerdos de trabajo, en conjunto con las diversas instituciones regionales,
actores relevantes y el mundo privado, que concurren con sus aportes para favorecer el desarrollo del territorial.

3. Recolectar informacion relevante de la comunidad, a través de espacios participativos (cabildos, entrevistas,
encuestas, talleres, grupos focales, entre otros) con actores clave de toda la comunidad, para generar un
acuerdo estratégico realista que considere la demanda y compromisos de sus ciudadanos.

4. Disefar la institucionalidad de gobernanza apropiada a la comuna, que dé sostenibilidad a los objetivos y
acciones contemplados en el PLADECO.

5. Disefiar un Sistema de control, evaluacion y seguimiento del PLADECO, con sus correspondientes
indicadores, respecto de las actividades definidas en el PLADECO vinculado al plan de inversién y a la cuenta
publica anual

Para el desarrollo adecuado de las actividades se han definido 5 fases:
e FASE 0 “Inicio”
o FASE 1 “Diagnéstico Global”
e FASE 2 “Imagen Objetivo y lineamientos estratégicos”
e FASE 3 “Cartera de proyectos”

o FASE 4 “Transferencia, aprobacion y cierre”.
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2020-2025

MAPOCHO

Diagrama N° 1: Proceso de Actualizacién Plan de Desarrollo Comunal, comuna de Sagrada Familia

Inicio

Imagen

Diagnostico
' Objetivo

Cartera de Cierre

proyectos

Fuente: Mapocho Consultores, 2019

El objetivo general de cada etapa corresponde a lo siguiente:

Tabla N°1: Objetivo general por etapa proceso PLADECO

Etapa
Inicio

Diagnostico

Imagen Objetivo y
Lineamientos
Estratégicos

Cartera de
proyectos

Cierre

Objetivo
Garantizar que el proceso de actualizacién del
PLADECO cuente con todas las condiciones,
coordinaciones y compromisos necesarios para Su
adecuado inicio y desarrollo.

Desarrollar el diagnéstico global y sectorial comunal

Determinar la Imagen Objetivo y perfil de la comuna
representativa del sentir de los diferentes agentes y
actores de la comuna, respecto de los atributos y rasgos
que ésta debiese tener.

Elaboracién de cartera de inversiones conforme a los
objetivos estratégicos definidos y validados.
Consolidar todos los resultados y productos del proceso
de Actualizacion del PLADECO de Sagrada Familia
2020-2025

Fuente: Mapocho Consultores, 2019

Producto
Informe Etapa Inicio

Diagndstico comunal que incluye: Antecedentes
generales, Gestion institucional, Desarrollo social,
Desarrollo territorial, Desarrollo econémico, Salud,
Educacion, Medioambiente y  Diagndstico
Participativo

Documento Imagen Objetivo

Cartera de Proyectos y plantilla de seguimiento

Documento Final (consolidado)

El contenido del presente informe corresponde al reporte de todas las actividades realizadas durante el proceso
de actualizacion del Plan de Desarrollo Comunal.

1.2

1.21

Inicio del proceso

Reunion Inicial de Coordinacion

Con fecha 06 de marzo de 2019, se ejecuto la reunion de inicio entre la Secretaria de Panificacion y Mapocho
Consultores, donde se realizé la presentacion de ambas partes, los ajustes metodoldgicos, la toma de acuerdos
y responsabilidades para el desarrollo de la consultoria.
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1.2.2  Conformacion del Equipo Gestor

La conformacion del Equipo Gestor se realizé el dia 13 de marzo de 2019. El objetivo de la actividad fue el dar
a conocer la planificacién e informar sobre la importancia de la participacién y compromiso de las distintas
unidades durante el proceso de construccién del plan.

1.2.3  Reunidn Coordinacion Talleres Territoriales

Se definieron los territorios para la ejecucion de los talleres participativos en la fase de diagnédstico (Etapa 1).
Los territorios acordados fueron los siguientes:

Lo Valdivia
Lalsla

Los Quiyalles
Villa Prat

Santa Rosa
Sagrada Familia

1.24  Estrategia de Difusion y Convocatoria

Se definio una estrategia de difusion y convocatoria con el objeto de difundir las actividades, mensaje y
posicionamiento en grupos de interés, ademas de convocar a la comunidad para generar conciencia ciudadana
y lograr recopilar la mayor cantidad de informacién.

El disefio e impresion del material de difusion fue realizado por Mapocho Consultores y validado por la unidad
de prensa y comunicaciones de la llustre Municipalidad de Sagrada Familia.

Los canales de comunicacion definidos fueron:
e Penddn informativo
Afiches
Invitacion
Comunicado y entrevistas radiales
Comunicado Via redes sociales (Facebook)

llustracion N°1: Disefio gréfico material de difusion y convocatoria PLADECO 2020-2025

Plen de
Desarrollo
Comunal

INVITACION
[ 1020-20235 ] it de Sigrs

(Estds Invitado
Q porticipar?!

Fuente: Mapocho Consultores, 2019
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1.3 Actividades Etapa Diagnostico

Es importante recalcar que el documento diagnéstico se obtuvo de las siguientes acciones para el levantamiento
de informacion, analisis y consolidacion del informe.

Principalmente el levantamiento de informacién se realizé en base a tres lineas o fuentes.

¢ Informacién secundaria (informes, estudios, estadisticas, etc.)
o Entrevista con actores clave (funcionarios municipales, directores, etc.)
o Talleres territoriales

Complementariamente el analisis y consolidacion corresponde al cruce de la informacion, validacion de datos
y conclusiones para la obtencién de factores criticos y potencialidades por area de desarrollo. Esta etapa incluye
acciones de gabinete correspondiente al analisis y preparacion de los documentos finales.

La siguiente tabla resume las actividades mas relevantes para el levantamiento de informacién:
Tabla N°2: Actividades participativas para el levantamiento de informacién PLADECO 2020-2025

Nombre de la actividad Tipo de actividad
Entrevista Medio Ambiente Entrevista
Entrevista DIDECO Entrevista
Entrevista Deporte Entrevista
Entrevista Organizaciones Comunitarias Entrevista
Entrevista DOM Entrevista
Entrevista Salud Entrevista
Entrevista PRODESAL Entrevista
Entrevista Cultura Entrevista
Entrevista Seguridad Entrevista

Fuente: Mapocho Consultores, 2019

Como complemento a las actividades indicadas, durante el proceso de diagndstico también se realizaron
actividades como registros fotogréficos, llamadas telefénicas a actores clave y mesas de trabajo con el equipo
profesional de Mapocho Consultores.

1.4 PLADECO 2015-2018

El Plan de Desarrollo Comunal de Sagrada Familia PLADECO 2015-2019, considero en su etapa de diagndstico
el andlisis de los siguientes ambitos:

Caracterizacion Institucional
Seguridad Ciudadana
Medio Ambiente

Desarrollo Comunitario
Desarrollo Territorial

1.4.1 Definiciones del PLADECO 2015-2018

Se determind que la imagen objetivo 2015-2018, debe estar centrada en propender el desarrollo equilibrado
del territorio, donde las dimensiones y los atributos fisicos de la comuna estén tratados y definidos en forma
equilibrada y racional, para beneficio de todos los ciudadanos, en busca de mejorar no solo la calidad de vida
de los habitantes, sino también el nivel de satisfaccién de los mismos respecto a los servicios existentes dentro
de la comuna de los cuales el municipio es responsable.

10
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1.4.1.1 Imagen Objetivo Comunal

‘La comuna de Sagrada Familia busca el bienestar social de sus habitantes a través del desarrollo sostenible
de su territorio”.

1.4.1.2 Lineamientos, Objetivos Estratégicos y Plan de Accion
Los lineamientos estratégicos seran desglosados por areas de interés

Tabla) N°3: Objetivos y estrategias por area de interés
Ambito Lineamiento Objetivo

Fortalecimiento de instancias reales y concretas respecto de la planificacién al interior de la
administracion municipal
Mejorar la comunicacién entre los habitantes de la comuna y el municipio y sus servicios

Municipal traspasados
Mejorar la percepcion de satisfaccion de los habitantes de la comuna de los servicios
entregados por el municipio
Fortalecimiento de la gestion municipal
Salud Fomento de la Participacion Ciudadana
Caracterizacion Mejorar el acceso a la salud publica, a través de la reposicion de la infraestructura de los centros
institucional de atencion existentes en la comuna
Mejorar la infraestructura y el equipamiento de los establecimientos municipales
Desarrollar acciones tendientes a mejorar la calidad de la educacién comunal a través del
trabajo con el entorno familiar de nuestros alumnos
Educacion Mejorar la participacion de la comunidad educativa en escuelas, a través de iniciativas a

“Escuelas Abiertas”

Facilitar el acceso a nivelacién de estudios y capacitacion laboral a adultos y desertores del
sistema educacional

Agua potable  Disminuir los déficits de agua potable existente en la comuna
Asegurar el correcto funcionamiento de los sistemas de tratamiento de aguas servidas

Eliminacion de
excretas Ampliar los sistemas de eliminacién excretas
Promover la construccion de redes de alcantarillado o construccion de fosas sépticas en los
sectores rurales
Elaborar un plan maestro municipal de limpieza e inspeccidn de canales, esteros y sequias
Canales y
?:rsriatgroiglo aguas lluvias Mejorar los sistemas de escurrimiento de aguas lluvias, formales e informales
Aumentar la cobertura actual de alumbrado publico, abarcando la escasa poblacién rural que
Energia esté sin cobertura
eléctrica Promover la instalacion de sistemas de alumbrado publico de eficiencia energética
Mejorar los tiempos de respuesta a fallas de alumbrado publico existente
Vialidad Promover el mejoramiento permanente de estandares viales dentro de la comuna
Transporte Promover el desarrollo de un sistema de trasporte publico con una mejor cobertura, que
comunique los sectores rurales de la comuna con los centros poblados cercanos y las comunas
aledafias, organizado en un terminal de buses
Areas verdes Conservar y construir areas verdes y recreacionales en los sectores que carezcan de espacios
publicos para relacionarse, mejorando la calidad de vida de los habitantes
Desarrollo Facilitar el acceso a actividades recreativas realizadas dentro de la comuna a los habitantes de
comunitario Culturay sectores rurales

recreacion Promover el desarrollo de las actividades recreativas y culturales de manera descentralizada
dentro de la comuna

1
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Objetivo

MAPOCHO

Creacion de instancias institucionales de muestra y exposicion de practicas culturales (folklore,

artesania, entre otras.) existentes en la comuna

Fortaleces las practicas deportivas en el ambito comunal a través de programas segmentados

y dirigidos a nifios, jovenes, mujeres y adultos mayores

Diagnosticar y mejorar la infraestructura en los recintos deportivos
Coordinar en conjunto con carabineros programas y acciones tendientes a mejorar la

percepcion de seguridad a nivel comunal

Contribuir a mejorar los recursos fisicos y técnicos de carabineros y bomberos de la comuna

Fortalecimiento de la proteccién al medio ambiente

Fuente: PLADECO Sagrada Familia 2015-2018

La accion de verificar el porcentaje de cumplimiento del instrumento 2015-2018, se realizara en etapa imagen
objetivo con el fin de comparar elementos de la planificacion anterior versus el instrumento en actualizacion.
Vale rescatar que no existe sistema de seguimiento que indique el avance y cumplimiento del PLADECO 2015-
2018, por lo cual se revisara junto a la contraparte el cumplimiento a través de la matriz adjunta a continuacion.

Tabla N°4: Matriz de evaluacion PLADECO 2015-2018

Ambito

Caracterizacion
institucional

Desarrollo
Territorial

Lineamiento

Municipal

Salud

Educacion

Agua potable

Eliminacién de
excretas

Canales y
aguas lluvias

Objetivo

Fortalecimiento de instancias reales y concretas
respecto de la planificacion al interior de la
administracion municipal

Mejorar la comunicacion entre los habitantes de la
comuna y el municipio y sus servicios traspasados
Mejorar la percepcion de satisfaccion de los habitantes
de la comuna de los servicios entregados por el
municipio

Fortalecimiento de la gestién municipal

Fomento de la Participacion Ciudadana

Mejorar el acceso a la salud publica, a través de la
reposicion de la infraestructura de los centros de
atencion existentes en la comuna

Mejorar la infraestructura y el equipamiento de los
establecimientos municipales

Desarrollar acciones tendientes a mejorar la calidad de
la educacién comunal a través del trabajo con el
entorno familiar de nuestros alumnos

Mejorar la participacién de la comunidad educativa en
escuelas, a través de iniciativas a “Escuelas Abiertas”

Facilitar el acceso a nivelacion de estudios y
capacitacion laboral a adultos y desertores del sistema
educacional

Disminuir los déficits de agua potable existente en la
comuna

Asegurar el correcto funcionamiento de los sistemas de
tratamiento de aguas servidas

Ampliar los sistemas de eliminacién excretas

Promover la construccion de redes de alcantarillado o
construccion de fosas sépticas en los sectores rurales
Elaborar un plan maestro municipal de limpieza e
inspeccion de canales, esteros y sequias

% Proyectos
Cumplimiento = destacados
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Objetivo

Mejorar los sistemas de escurrimiento de aguas lluvias,
formales e informales

Aumentar la cobertura actual de alumbrado publico,
abarcando la escasa poblacion rural que esté sin
cobertura

Promover la instalacién de sistemas de alumbrado
publico de eficiencia energética

Mejorar los tiempos de respuesta a fallas de alumbrado
publico existente

Promover el mejoramiento permanente de estandares
viales dentro de la comuna

Promover el desarrollo de un sistema de trasporte
publico con una mejor cobertura, que comunique los
sectores rurales de la comuna con los centros poblados
cercanos Y las comunas aledafias, organizado en un
terminal de buses

Conservary construir areas verdes y recreacionales en
los sectores que carezcan de espacios publicos para
relacionarse, mejorando la calidad de vida de los
habitantes

Facilitar el acceso a actividades recreativas realizadas
dentro de la comuna a los habitantes de sectores
rurales

Promover el desarrollo de las actividades recreativas y
culturales de manera descentralizada dentro de la
comuna

Creacion de instancias institucionales de muestra y
exposicion de practicas culturales (folklore, artesania,
entre otras.) existentes en la comuna

Fortaleces las practicas deportivas en el ambito
comunal a través de programas segmentados y
dirigidos a nifios, jovenes, mujeres y adultos mayores
Diagnosticar y mejorar la infraestructura en los recintos
deportivos

Coordinar en conjunto con carabineros programas y
acciones tendientes a mejorar la percepcion de
seguridad a nivel comunal

Contribuir a mejorar los recursos fisicos y técnicos de
carabineros y bomberos de la comuna

Fortalecimiento de la proteccion al medio ambiente

MAPOCHO

% Proyectos
Cumplimiento  destacados
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1. ANTECEDENTES GENERALES

1.1

Antecedentes Geograficos

Sagrada familia, es una de las treinta comunas que conforman la Region del Maule, se localiza en el cuadrante
norte del territorio regional, se encuentra a una distancia de 28 kildmetros de la ciudad de Curicd, capital
provincial y a 67,24 kilémetros de Talca, capital regional. Ocupa un rango latitudinal aproximado que va desde
los 35°10'00" a los 35°00'00" de latitud sur y, longitudinalmente, desde los 71°72'00" a los 71°23'00" de longitud
oeste, aproximadamente.

Administrativamente, forma parte junto a otras ocho comunas de la Provincia de Curico, una de las cuatro
provincias de la Region del Maule. Sagrada Familia limita al norte con la comuna de Hualafié, Rauco y Curicd,
pertenecientes a la Provincia de Curicd, al sur con la comuna de Pencahue y San Rafael pertenecientes a la
provincia de Talca, al este con la comuna de Molina y al oeste con la comuna de Curepto, de la provincia de

Talca (ver siguiente mapa). La comuna de Sagrada Familia es de caracter principalmente rural y conocida por

la nutrida actividad agroindustrial y agricola que en ella se realiza (vifiedos, frutales, tabaco y aji)!. Por otro lado,
la comuna pertenece al distrito electoral N°36 y a la décima circunscripcidn electoral Maule Norte2.

Mapa N°1: Localizaciéon

comuna de Sagrada Familia, Region del Maule
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Fuente: Mapocho Consultores, en base a datos IDE Chile (http://www.ide.cl/descarga/capas.html).

" llustre Municipalidad de Sagrada Familia, 2019. En: https://www.sagradafamilia.cl/2013/ubicacion/
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Los primeros registros de la comuna datan del afio 1542, cuando llevaba el nombre de Encomienda de Peteroa,
territorio que Pedro de Valdivia entreg6 a Juan Jufré y Montesa, por los servicios prestados a La Corona.

La comuna de Sagrada Familia se funda el 22 de diciembre de 1892 originalmente con el nombre de Lo Valdivia.
El afio 1965 previas gestiones con el gobierno la comuna pasa a llamarse oficialmente Sagrada Familia. La
comuna debe su nombre a la parroquia de la Sagrada Familia y esta debe su origen a tres personas; La Divina
Virgen, El Divino San José y El Nifio JesUs®.

Esta se caracteriza principalmente por su caracter agricola relacionada a frutos como la vid, debido a su valle
que posee alrededor de 4.500 hectareas de vifia. Es uno de los cinco lugares en el mundo donde se encuentran
estas condiciones primordiales para el éptimo desarrollo fenoldgico de la vid vinifera como lo son la ribera del
Mar Mediterraneo europeo (Francia, Italia y Espafia), California central, Sudafrica occidental y el sur de
Australia*.

Actualmente, el territorio comunal de Sagrada Familia posee una superficie de 548,8 Km?, que representa el
1,8% de la superficie regional y el 7,3% de la provincia de la cual forma parte, Curico, siendo la cuarta comuna
de menor tamafio de la provincia.

Grafico N°1: Superficie (km?) comunas Provincia de Curico, Region del Maule

21% 2%
18%
8% 8% 9%
6%
. ) I I
Licantén Rauco  Vichuquén Sagrada Teno Hualafie Curico Molina Romeral
Familia

Fuente: Mapocho Consultores, en base a datos del Instituto Nacional de Estadisticas (INE), 2008.

A nivel comunal, Sagrada Familia se divide en nueve distritos censales; el mas poblado es el distrito de Lo
Valdivia, con predominio de poblacion rural y con la presencia del Pueblo de Lo Valdivia antigua capital comunal,
que concentra el 22,3% de la poblacién de la comuna. El segundo distrito méas poblado es Colin que concentra
el 20,7% del total comunal y el tercero es Sagrada Familia con 19,9%, sede de la capital comunal. Por otro lado,
los distritos con menor poblacién son Guaicutén (0,03%) y Los Quillayes (2,7%)5.

3 llustre Municipalidad de Sagrada Familia. 2019. Historia. En: https://www.sagradafamilia.cl/2013/historia/capitulo?.pdf
4 En: https://redmaule.com/valle-de-sagrada-familia-uno-de-los-cinco-lugares-en-el-mundo-con-condiciones-para-el-mejor-vino_1506293553Hx3Xo.html
5 Instituto Nacional de Estadisticas, 2019. En: http://ine-chile.maps.arcgis.com/apps/webappviewer/index.htmi?id=bc3cfbd4feec49699c11e813ae9a629f
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Tabla N°1: Distritos censales y poblacion, comuna de Sagrada Familia

Distrito Pob. Censo 2017 Viviendas Censo 2017
Censal Total Urbana Rural Total Urbana Rural
Sagrada 3.689 3.190 499 1.287 1.109 178
Familia

Trapiche 543 0 543 189 0 189
Lo Valdivia 4137 1.893 2.244 1.493 689 804
Requingua 2.337 0 2.337 873 0 873
Culenar 542 0 542 252 0 252
Guaicutén 63 0 63 46 0 46
Villa Prat 2.872 2.671 201 1.152 1.064 88
Los Quillayes 500 0 500 167 0 167
Colin 3.837 108 3.729 1.374 33 1.341

Fuente: Mapocho Consultores, en base a datos del Censo 2017, INE.

El sistema de centros poblados se estructura principalmente en torno a la ruta K-16 que atraviesa la comuna.
El principal centro urbano poblado corresponde al pueblo de Sagrada Familia, la capital comunal, que se ubica
en el extremo norte del territorio comunal, distante a unos 28 km., de la ciudad de Curicéd y que concentra 3.190
personas (poblacién urbana), de acuerdo con el Censo 2017, siendo el segundo centro urbano de la comuna
de Sagrada Familia el pueblo de Villa Prat, que contaba 2.671 personas (poblacion urbana) al afio 2017 como
se observa en la siguiente Tabla, emplazada aproximadamente 51 km al oeste de la capital comunal.

Tabla N°2: Pueblos y Localidades mas relevantes y poblacién, comuna de Sagrada Familia

Localidad Pob. Censo 2017 Localidad Pobh. Censo 2017
Sagrada Familia 3.190¢ Los Quillayes 500

Villa Prat 2.6717 Colin 485
Peteroa 2.120 El Carrizal 201

Lo Valdivia 1.893 Cerrillos 175

San Rosa 1.007 Culenar 113
Lalsla 616 La Fortuna 90
Requingua 579 La Quebrada 63

La Higuerrilla 576

Fuente: Mapocho Consultores, en base a datos del Censo 2017, INE.

La comuna actualmente no posee Plan Regulador Comunal (PRC) Vigente? pero el Censo identifica a Sagrada
Familia, Villa Prat y Lo Valdivia como &reas urbanas®, estas &reas son las que cuentan con mayor nivel de
equipamiento y servicios; salud, educacién, seguridad, comercio, etc. El resto de las localidades de la comuna
corresponde a localidades mas pequefias, salvo Peteroa que tiene una poblacion de 2.120 personas, pero que
segun los datos del censo es declarada rural.

6 Poblacion urbana

7 idem

8 Ministerio de Vivienda y Urbanismo, 2019. En: http://www.minvu.cl/opensite_20100908111623.aspx

9 La definicion de las areas urbanas se complejiza cuando no existe PRC vigente y el limite urbano comunal data de 1969.
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Mapa N°2: Mapa distritos censales, comuna de Sagrada Familia
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Fuente: Mapocho Consultores, en base a datos IDE Chile (http://www.ide.cl/descarga/capas.html)

Disitritos Censales, Comuna de Sagrada Familia

1.1.1 Relieve

Desde el punto de vista del relieve, la comuna de Sagrada Familia se caracteriza por la presencia de la Cordillera
de la Costa, el llano central y su prolongacién por el valle del Rio Mataquito, ademas de micro cuencas
asociadas a esteros'?.

En la comuna, la cordillera de la costa se muestra como plataformas antiguas con distintos grados de
rebajamiento y diseccion, denominadas “Plataformas de Baja Montafia”, estas poseen subunidades que pueden
distinguirse bajo dos elementos; grado de rebajamiento y morfoestructura. El material geolégico es
principalmente de rocas metamorficas que han originado suelos muy intemperizados y susceptibles a la
erosion'. Las alturas no son mayores a los 800 m.s.n.m.

Sagrada Familia posee la unidad geomorfologica de Valle caracterizada por ser una depresion central
compuesta por sedimentos fluvio-volcanicos. Los potenciales de este territorio son fundamentalmente la
presencia de terrenos aptos para la agricultura intensiva, sin embargo, la principal restriccidn la constituye las
inundaciones asociadas a los desbordes del Rio Mataquito™.

10 Arellano, Felipe. 2009. Edificio Consistorial Comuna De Sagrada Familia

1 Coorporacion Nacional Forestal, 1997. Plan de Manejo Reserva Nacional Radal 7 tazas.

En: http://bdrnap.mma.gob.cl/recursos/SINIA/PlandeManejo/R.N.%20Radal%20Siete%20Tazas%201997 .pdf
12 Arellano, Felipe. 2009. Edificio Consistorial Comuna De Sagrada Familia

19



P Plan de desarrollo Comunal MARGCHe

- J/{// A Tl 2020-2025

Po ultimo, también es posible identificar sectores de microcuencas debido a la presencia del Rio Mataquito
conformando “Terrazas fluviales” que se presentan como potenciales grandes extensiones de suelo agricola
disponibles 13.

1.1.2 Clima

La comuna de Sagrada Familia se inserta dentro del dominio climatico templado mediterraneo, que se desarrolla
en la zona centro del pais, el cual se caracteriza por un régimen de precipitaciones invernales y un periodo de
sequia prolongado, con algunas variaciones de norte a sur y de cordillera a mar, principalmente influenciados
por la altura y la posicidn del relieve; en la costa se presenta nuboso, mientras que hacia el interior debido a la
sequedad experimenta fuertes contrastes térmicos y en el sector de la cordillera de Los Andes el clima se vuelve
frio por efecto de la altura. La continentalidad del emplazamiento del territorio comunal de Sagrada Familia, y
su cercania a la cordillera de la Costa, hace que solo se exprese un tipo climatico, el cual de acuerdo con la
clasificacién de climas de Képpen corresponde al clima templado calido con lluvias invernales (Csb)™.

Mapa N°3: Distribucion tipos de climas de acuerdo a clasificacion climatica de Képpen, Region del Maule
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Fuente: Mapocho Consultores, en base a datos IDE Chile (http://www.ide.cl/descarga/capas.html)

13 {dem
14 Es una clasificacion climatica que identifica los tipos de climas con una serie de letras en relacion a las temperaturas y las precipitaciones.
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Este tipo climatico presente en la comuna, donde la influencia oceanica es muy débil, se caracteriza por ser un
clima suave, generalmente célido y templado, donde la lluvia cae principalmente en invierno y escasamente en
verano',

En cuanto a las temperaturas, el rango medio anual en Sagrada Familia se encuentra en torno a los 14,5°C,
siendo el mes mas caluroso enero con una media de 21,2 °C; alcanzando maximas que superan los 30°C,
mientras que el mes mas frio corresponde a julio, donde la temperatura baja a una media de 8,4°C. La comuna
posee una variacion en la temperatura anual alrededor de 12,8 ° C'6, debido a la baja oscilacion termina esta
comuna es apta para el desarrollo de vifiedos y cultivos riesgosos a las bajas temperaturas.

Grafico N°2: Climograma para la localidad de Sagrada Familia (Csb)

¥ C Altitude: 156m Climate: Cs *C: 14.5 mm: 798 mm

212 100 200
99 90 4 F 180
76 80 1 160

158 o 4 F 140

B( 30 4 60

01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12

Fuente: https://es.climate-data.org/america-del-sur/chile/vii-region-del-maule/sagradafamilia-55367 /#climate-graph

Las precipitaciones alcanzan un promedio anual de 798 mm, concentrandose mayoritariamente en los meses
de invierno (de mayo a agosto), sin embargo, en octubre aln se producen algunas lluvias, que en su promedio
mensual sobrepasan los 30 mm, pudiendo afectar especies cultivables que vegetan en la zona como los berries.
El mes mas seco del afio es enero, donde las precipitaciones son practicamente inexistentes (menos de 7 mm),
mientras que la media de agua caida en el mes de junio, el mes mas lluvioso, es de 209 mm.

15 Climate - Date.Org. 2019. Sagrada Familia En: https://es.climate-data.org/america-del-sur/chile/vii-region-del-maule/Sagradafamilia-55367/
16 |dem
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Mapa N°4: Distribucion de las precipitaciones en la Region del Maule
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Fuente: Mapocho Consultores, en base a datos de IDE Chile (http://www.ide.cl/descarga/capas.html)

1.1.3 Suelos

El suelo comunal pertenece a los suelos aluviales del Valle Central (V a VIl regiones), pertenecen a los 6rdenes
Alfisoles, Mollisoles (suelos mullidos), y Entisoles, con predominio del primer orden'”. En algunos sectores los
suelos derivan de materiales calcareos (alto grado de carbonato de calcio) y en las cercanias a los rios los
alfisoles derivan de sedimentos aluvionales. Sobre estos suelos se desarrolla la mayor parte de la agricultura
de riego de la zona central®,

17 Son Suelos con sedimentos aluviales en la cercania de los rios, los suelos son moderadamente profundos a profundos, de texturas medias a finas y
con altos contenidos de materia organica.
'8 José Ibafiez, 2008. Los Suelos de Chile y su Geografia En: http://www.madrimasd.org/blogs/universo/2008/06/01/93482
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Mapa N°5: Distribucién de suelos segun capacidad de uso, comuna de Sagrada Familia
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Fuente: Mapocho Consultores, en base a datos de IDE Chile (http://www.ide.cl/descarga/capas.html)

De acuerdo con la clasificacion de suelos segln su capacidad de uso, la cual se basa en la capacidad de la
tierra para producir, sefialando las limitaciones naturales de los suelos, los suelos se dividen en clases de uso
que van del | al VIII, siendo la categoria | la de mayor potencial productivo en una escala que se va degradando
hasta la clase VI, que no presenta potencial productivo alguno.

Los suelos de alta productividad agricola son relativamente abundantes en la comuna de Sagrada Familia,
abarcando un poco més de del 27% del total del territorio comunal (clase | 1%, Il 5% y Ill 21%), estos son los
suelos mejor adaptados para la actividad agricola ya que poseen adecuada irrigacion y un buen sustrato,
generando las condiciones adecuadas para sustentar cultivos intensivos y permanentes. Por otro lado, los
suelos mas abundantes son aquellos de clase VI (8 %) y VII (48 %) suelos que son aptos para el pastoreo y
forestacion, susceptibles a la erosion (VI) o que son preferentemente para uso forestal'®.

Por ultimo, el resto de los suelos son muy minoritarios y destaca los suelos con capacidad IV (12%), cultivables
solo ocasionalmente por presentar serias limitaciones de uso y alto riesgo de dafios de la cosecha.

9 Zelada A.& Maquire P. 2005. Expediente Comunal. Estudio Modificacion Plan Regulador Comunal de Coronel. En: http://www.ecoronel.cliwp-
content/uploads/2014/03/Capacidad-uso-de-suelo-coronel.pdf
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Grafico N°3: Superficie (km?) suelos segun clase de uso, comuna de Sagrada Familia
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Fuente: Mapocho Consultores, en base a datos de IDE Chile (http://www.ide.cl/descarga/capas.html)

En cuanto a la erosion de suelos, en la comuna esta problematica es bastante importante, los niveles severoy
muy severo equivalen a aproximadamente al 62% de la superficie comunal como se puede observar en el
siguiente:

Mapa N°6: Niveles de erosion de suelos, comuna de Sagrada Familia
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Fuente: Mapocho Consultores, en base a datos de IDE Chile (http://www.ide.cl/descarga/capas.html)
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1.1.4 Vegetacion

La presencia de un clima de tipo mediterraneo genera las condiciones propicias para el desarrollo de
asociaciones vegetaciones del tipo Bosque Esclerdfilo? y Bosque Espinoso?!.

De acuerdo con la clasificacidn de pisos vegetacionales elaborada por Luebert y Pliscoff la comuna de Sagrada
Familia presenta dos tipos; El Bosque Espinoso Mediterraneo Interior de Acacia caven en la mayor parte del
territorio comunal y El Bosque Esclerdfilo Mediterraneo Interior de Lithrea caustica'y Peumus boldus en el sector
poniente comunal (ver siguiente mapa).

Mapa N°7: Pisos vegetacionales presentes en la comuna de Sagrada Familia
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Fuente: Mapocho Consultores, en base a datos del IDE Chile (http://www.ide.cl/descarga/capas.html)

El Bosque espinoso mediterraneo interior de Acacia caven? corresponde principalmente a matorral y se
caracteriza por la presencia de las especies Acacia caven (espino)2 y Maytenus boaria (maitén). En algunos

2 Bosque de tipo de hojas perenne, duras, que les permiten resistir las sequias veraniegas del clima mediterraneo

21 Bosque con vegetacion pequefia, compuesta esencialmente por arboles chicos y espinosos, arbustos, céspedes aridos y algunos tipos de cactus.
2 Especie que llega a medir aproximadamente 6 metro de altura y que puede vivir periodos prolongados de sequia

2 Especie que llega a medir aproximadamente 8 a 12 metro de altura y que puede vivir periodos medianos de sequia
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casos configura una pradera muy desarrollada y diversificada compuesta por la combinacién de espacies
nativas e introducidas?.

El Bosque esclerdfilo mediterraneo interior de Lithrea caustica y Peumus boldus asume la forma de un matorral
arborescente debido a la extraccion que ha tenido. Las especies mas comunes son Lithrea caustica (litre)?,
Peumus boldus (Boldo)®, Quillaja saponaria (Quillay)?” y Cryptocarya alba (peumo)?. La tala reiterada, las
quemas Y el pastoreo han disminuido la presencia de los elementos arbéreos de este piso y han permitido el
avance del matorral espinoso de Acacia caven.

Mapa N°8: Distribucién de la vegetacion nativa en la comuna de Sagrada Familia
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Fuente: Mapocho Consultores, en base a datos del IDE Chile (http://www.ide.cl/descarga/capas.html).

En la comuna de Sagrada Familia no existe ningin area bajo proteccion oficial del Sistema SNASPE, sin
embargo, su localizacién cercana a la cordillera de la costa le entrega mayor diversidad, y que otras comunas
emplazadas en la Region del Maule forman parte del Hot Spot de la diversidad del Chile Mediterraneo.

2% |nfracon S.A, 2006. Estudio Plan Regulador Comunal de Pencahue En: https://www.yumpu.com/es/document/read/14158577/estudio-plan-regulador-
comunal-de-pencahue-

25 Especie que llega a medir aproximadamente 6 metro de altura y que puede vivir periodos medianos (3-5 meses) de sequia

26 Especie que llega a medir aproximadamente 20 metro de altura y que puede vivir periodos medianos (3-5 meses) de sequia

27 Especie perennifolia que llega a medir 15 a 20 metros de altura. Posee corteza de color gris-cenicienta

28 Egpecie perennifolia que llega a medir 25 metros de altura. Prospera en sitios h(imedos.
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Actualmente el bosque nativo, como formacién mas pura, cubre alrededor del 29% de la superficie del territorio
comunal, concentrado mayoritariamente en el sector sur de la comuna, mientras que el matorral representa
el16% en la comuna. El uso agricola cubre el 49% de la superficie de Sagrada Familia, ocupando principalmente
el cuadrante nororiente poniente de la comuna.

Tabla N°3: Distribucion de los usos de suelos en la comuna de Sagrada Familia

USO ACTUAL SUPERFICIE (km?) PORCENTAJE
Bosque Nativo 160 29
Matorral 87 16
Terrenos Agricolas 268 49
Otros usos 33 6

Fuente: Mapocho Consultores, en base a datos del IDE Chile (http://www.ide.cl/descarga/capas.html).

1.2 Antecedentes Demograficos

De acuerdo con los resultados del Censo de Poblacion y Vivienda del afio 2017, la comuna de Sagrada Familia
alcanza a las 18.544 personas, que constituyen el 2% de la poblacién total de la Region del Maule y el 6% de
la poblacién de la Provincia de Curicé de la cual forma parte. En el contexto provincial, Sagrada Familia se
encuentra dentro de las comunas que concentran mayor nimero de habitantes, ubicandose en el puesto 4 entre
las 9 comunas que conforman la Provincia de Curicd.

Grafico N°4: Nimero de habitantes por comunas, Provincia de Curico
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Hualafie
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Fuente: Mapocho Consultores, en base a datos del Censo 2017, INE.

Considerando que la superficie de la comuna es de 548,8 km?, la densidad de poblacién alcanza a los 33,8
hab/km?, cifra que se encuentra por debajo de la media provincial que es de 38,6 hab/km? y también por debajo
de la media regional que llega a los 34,5 hab/km2,

Tabla N°4: Poblacién, superficie y densidad. Regién, Provincia y comuna Sagrada Familia

Regiodn, provincia y comuna Poblacion Superficie Densidad
(Censo 2017) (km2) (hab/km?)

Region del Maule 1.044.950 30.296 34,5

Provincia de Curico 288.880 7.487 38,6
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Regién, provincia y comuna Poblacién Superficie Densidad
(Censo 2017) (km?) (hab/km?)
Comuna de Sagrada Familia 18.544 548,8 33,8

Fuente: Mapocho Consultores, en base a datos del Censo 2017, INE.

Entre las comunas de la Provincia de Curico, Sagrada Familia es la cuarta comuna con mayor densidad
poblacional, superada por Curicd, Teno y Rauco.

Grafico N°5: Densidad de poblacién (hab/km?), comunas Provincia de Curicd, Region del Maule
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Fuente: Mapocho Consultores, en base a datos del Censo 2017, INE.

1.21  Evolucion poblacién comunal

La poblacién de Sagrada Familia muestra una tendencia al estancamiento en los tres ultimos periodos censales
analizados (1992, 2002 y 2017). Asi es como para el periodo intercensal 1992-2002 se observa una tasa de
crecimiento poblacional de 5,54%, méas baja que la media regional (7,92%) y provincial (8,48%), mientras que
para el periodo 2002-2017 se observa una tasa de decrecimiento que ratifica la tendencia evidenciada
anteriormente, alcanzando - 0,08%, lo que va en linea opuesta a la tendencia tanto provincial como regional.
En términos absoluto en los Ultimos 26 afios Sagrada Familia aument6 su poblacién en 391 habitantes.

Tabla N°5: Variacion poblacion Censos 1992 - 2002 - 2017. Region, Provincia y comuna de Sagrada Familia

REGION, PROVINCIAY  Censo 1992 Censo 2002 Censo 2017 Variacion Variacion
COMUNA intercensal Intercensal

(1992-2002) (2002-2017)
Region del Maule 836.141 908.097 1.044.950 7,92 8,69
Provincia Curicé 220.657 157.876 288.880 -28,4 82,9
Comuna de Sagrada 17.051 17.519 18.544 2,7 58
Familia

Fuente: Mapocho Consultores, en base a datos censales INE, 2017.

Considerando el periodo que va desde el afio 1992 a la fecha, Sagrada Familia resulta ser la cuarta comuna
dentro de la Provincia de Curicé, que muestra un menor crecimiento demografico (10%), lo sigue Licantén (5%),
Hualafié (4%) y Vichuquén (-,12%). Por otro lado, destaca el crecimiento de Curicé y Rauco como las comunas
con mayor aumento de poblacion durante estos afios.
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Grafico N°6: Tasa de crecimiento poblacién periodo intercensal 1992-2017, comunas Provincia de Curicd
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Fuente: Mapocho Consultores, en base a datos del Censo 2017, INE.

1.2.2 Poblacién Urbana-Rural?®

De acuerdo con los datos entregados por el Censo del afio 2017, la poblacién de la comuna de Sagrada Familia
se caracteriza por un predominio de la poblacion rural, la cual concentra el 43% del total comunal. Este patron
de poblamiento es muy distinto a la tendencia tanto regional como provincial ya que en ambos casos la
poblacién urbana supera a la comuna, esto se explica en parte al peso la ciudad capital que alberga casi un
20% de la poblacion regional.

Grafico N°7: Porcentaje poblacién urbana y rural. Regién, Provincia y Comuna de Sagrada Familia
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Fuente: Mapocho Consultores, en base a datos del Censo 2017, INE.

El progresivo cambio demografico que experimenta el pais, donde las areas urbanas van tomando cada vez
mas protagonismo (87,77% de la poblacién hoy es urbana), tendencia que también se da en la Regién del

2 De acuerdo al INE se entiende como entidad urbana un asentamiento humano con continuidad y concentracién de construcciones en un
amanzanamiento regular con poblacion mayor a 2.000 habitantes, o entre 1.001 y 2.000 habitantes donde menos del 50% de la poblacion que
declara haber trabajado se dedica a actividades primarias.
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Maule, donde el 73% de la poblacion habita en dichas areas, en la comuna de Sagrada Familia este proceso
es mucho mas débil junto a otras tres comunas de la provincia.

Grafico N°8: Poblacién Urbana y Rural Censo 2017. Comunas Provincia de Curico
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Fuente: Mapocho, en base a datos censales, INE 2017.

1.2.3 Distribucion de la Poblacién por Género

La estructura de la poblacién comunal muestra un equilibrio entre la proporcion de poblacién masculina y
femenina, lo mismo ha ocurrido en el tiempo, la tendencia desde el Censo del afio 1992 en adelante da cuenta
de una disminucién sostenida de la poblacién masculina en el primer y segundo periodo intercensal; asi, para
el Censo del afio 2017, el género femenino llego al 49,6% del total de habitantes de la comuna, casi al nivel de
paridad de género.

Tabla N°6: Variacion poblacion de hombres y mujeres, censos afios 1992, 2002 y 2017, comuna de Sagrada
Familia

ANO CENSO Poblacién Hombres % Mujeres %
Total

Censo 1992 17.051 8.995 52,7 7.899 473

Censo 2002 17.519 9.108 51,9 8.411 48,1

Censo 2017 18.544 9.350 50,4 9.139 49,6

Fuente: Mapocho, en base a datos censales, INE 1992, 2002 y 2017.
En términos absolutos, la poblacién masculina aumenté entre el Censo del afio 1992 y el del afio 2017 en 355

personas, mientras que la poblacién femenina lo hizo en un mayor numero, alcanzando un aumento de 1.240
personas, situacion que demuestra el avance hacia un escenario de paridad de género.

30



N o Plan de desarrollo Comunal MAPOCHO
Nagiad amte 2020-2025

Grafico N°9: indice de masculinidad a nivel comunal, Provincia de Curico
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Fuente: Mapocho, en base a datos del Censo 2017, INE.

Segun el indice de Masculinidad®, la comuna de Sagrada Familia presenta un valor de 102,4; por cada 100
mujeres existen 102 hombres. Esta cifra es bastante superior a la media nacional que se ubica en torno a los
95,88 y a la media regional que llega a los 95,9 hombres por cada 100 mujeres. Dentro del contexto Provincial,
Sagrada Familia es la tercera comuna con mayor indice de masculinidad, superada por las comunas de
Vichuquén y Teno.

1.24 Tasa de Natalidad

La Tasa de Natalidad en Sagrada Familia, entendida como la cantidad de nacidos vivos por cada mil habitantes
en un afio determinado, es menor al promedio al nivel nacional, ubicandose a casi 4 puntos porcentuales por
debajo de la media del pais (13,8) y de la regién (13,5) al afio 20153". Dentro de las 30 comunas que conforman
la Regi6n del Maule, Sagrada Familia es la séptima con el indicador mas bajo (9,9 nacidos vivos por cada mil
habitantes al afio 2015)32

Grafico N°10: Tasa de natalidad por comunas Provincia de Curico, afio 2015
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Fuente: Ministerio de Salud, DEIS, 2015.

% La composicion por sexo se describe a través del indice de Masculinidad (.M.) que se interpreta como el niimero de varones por cada 100 mujeres:
I.M. Menor que 100, méas mujeres que hombres, mientras que un |.M. Mayor que 100 significa que hay mas hombres que mujeres, INE.

31 Departamento de Estadisticas e Informacion de Salud. 2019 En: http://www.deis.cl/wp-content/uploads/2011/05/SerieNacimientos_2000_2015.html

32 El afio 2015 es el afio mas actual en donde el Ministerio de Salud posee estadisticas comparables entre comunas en el pais.
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1.2.5 Distribucion de la Poblacién por Grupos de Edad

MAPOCHO

En relacion con la estructura etaria de la comuna de Sagrada Familia, esta se compone principalmente por
personas que se encuentran en el rango de 30 a 59 afios, lo que corresponde al 49,9% de la poblacion. Luego,
el rango etario con mayor proporcion de personas es el de 15 a 29 con un 21,5%, lo cual da cuenta de la
marcada presencia de adultos jovenes en la comuna. De esta manera, los nifios entre 0 y 14 afios representan
el grupo con menor presencia en la comuna, con un 12,9%, mientras que el grupo de adultos mayores de 65 o

mas afios representa el 19,9%.

A partir de esta informacion es importante revelar la evolucién que ha tenido la estructura etaria de la comuna,
en general, los grupos mas jovenes (0y 14 afios y entre 15y 29 afios), han presentado una tendencia hacia la
baja, mientras que los grupos mayores (entre 30 y 59 afios y de 60 afios 0 mas), han tendido a aumentar su

poblacion, lo cual ha fortalecido el rango de la poblacién de mayor edad.

Grafico N°11: Poblacién por grupos de edad en Censos 1992, 2002 y 2017, comuna de Sagrada Familia
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Fuente: Mapocho, en base a datos censales, INE 1992, 2002 y 2017
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2. GESTION INSTITUCIONAL

2.1 Nivel de Desarrollo
2.1.1 Introduccion

El proceso de descentralizacidén administrativa llevado a cabo en nuestro pais durante las Ultimas décadas, ha
traido consigo la asignacion de mayores responsabilidades y atribuciones para las municipalidades,
traduciéndose en la asignacion de tareas complejas para el desarrollo comunal y contribuir a la calidad de vida
de sus habitantes, en un contexto de constante cambio social, cultural, econdmico y ambiental, con las
limitaciones de la propia estructura organica.

En la ley Organica Constitucional N° 18.695 sobre Municipalidades se expresa en su Articulo 3°, letra a), cuya
funcion privativa del Municipio es: “Elaborar, aprobar, y modificar el plan de desarrollo municipal, cuya aplicacion
debera armonizar con los planes regionales y nacionales”.

En este contexto, el PLADECO debe constituirse como el instrumento rector del desarrollo de la comuna, el
cual orienta la accién municipal para la satisfaccién de las necesidades de la comunidad a nivel local, en
términos sociales, econémicos, territoriales, ambientales, institucionales y culturales.

El desafio que se debe establecer en la actualidad es el siguiente:

a) lograr una mejor relacion entre los intereses locales — regionales y nacionales al momento de identificar los
planes, programas y proyectos y las areas estratégicas de accion para el desarrollo comunal;

b) un mayor involucramiento de los agentes municipales y participacion ciudadana con los desafios identificados
en el Plan, generando mecanismos para su cumplimiento;

c) la generacién de mecanismos vinculantes entre los objetivos establecidos y los niveles de cumplimiento y su
relacion con el presupuesto e indicadores de impacto de los mismos que permitan evaluacién en el tiempo;

d) una estrategia de difusion amplia que permita dar a conocer en organismos regionales y sectoriales los
elementos mas relevantes del plan de manera de facilitar la articulacién entre los instrumentos de planificacion
del nivel regional — nacional y sectorial.

En este contexto, la Municipalidad de Sagrada Familia debe estar en condiciones para una adecuada ejecucion
de su Plan de Desarrollo Comunal, por lo que el objetivo del presente documento es evaluar la actual Gestion
Interna para lograr el cumplimiento del PLADECO y otros instrumentos que de aquel se desprendan.

El presente ambito de andlisis y su desarrollo corresponde a los antecedentes que tienen relacion con la
organizacion interna, funcionamiento y presupuestos (ingresos y egresos). Como organizacion, la Municipalidad
brinda diversos servicios a la comunidad, ante lo cual adquiere especial relevancia que la calidad de éstos sea
de excelencia, lo que le obliga a gestionar de buena forma sus recursos humanos y financieros con el objetivo
principal de conseguir un dptimo equilibrio.

En un entorno donde los recursos escasean, el municipio debe aplicar constantemente férmulas para persuadir
y motivar a los vecinos, organizaciones gubernamentales y otros entes, para que apoyen las iniciativas
municipales.

21.2 Marco Legal

El marco legal en el que se desarrolla la funcién de la Municipalidad, se inicia con la Ley Organica Constitucional
de Municipalidades, Ley N°18.695, y a su alero existen una serie de modificaciones relacionadas con funciones
en determinadas materias. Sobre esto existen funciones entregadas por ley para cada unidad municipal. De
este modo, y en consideracion a su numero de habitantes, la comuna puede entonces contar con todas las
unidades sefaladas en el articulo 15 de la Ley N° 18.695.
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Segun esta misma Ley, su articulo 31 sefiala: “La organizacién interna de la municipalidad, asi como las
funciones especificas que se asignen a las unidades respectivas, su coordinacion o subdivision, deberan ser
reguladas mediante un reglamento municipal dictado por el alcalde, con acuerdo del concejo conforme lo
dispone la letra k) del articulo 65.” Ademas correspondera a las municipalidades, en el ambito de su territorio,
las siguientes funciones privativas:

a) Elaborar, aprobar y modificar el plan comunal de desarrollo cuya aplicacion debera armonizar con los
planes regionales y nacionales.

b) La planificacion y regulacion de la comuna y la confeccion del plan regulador comunal, de acuerdo con
las normas legales vigentes.

c) La promocion del desarrollo comunitario.

d) Aplicar las disposiciones sobre transporte y transito publicos, dentro de la comuna, en la forma que
determinen las leyes y las normas técnicas de caracter general que dicte el ministerio respectivo.

e) Aplicar las disposiciones sobre construccién y urbanizacién, en la forma que determinen las leyes,
sujetandose a las normas técnicas de caracter general que dicte el ministerio respectivo.

f) El aseo y ornato de la comuna. Respecto a los residuos domiciliarios, su recoleccion, transporte y/o
disposicién final correspondera a las municipalidades, con excepcion de las que estén situadas en un
area metropolitana y convengan con el respectivo gobierno regional que asuma total o parcialmente
estas tareas.

Este ultimo debera contar con las respectivas autorizaciones de las Secretarias Regionales Ministeriales de
Vivienda y Urbanismo, de Medio Ambiente y de Salud. En estos casos, la municipalidad transferira al gobierno
regional el total o la parte proporcional de los derechos de aseo cobrados que correspondan a las tareas
asumidas por éste, segun se determine en el acuerdo respectivo. El alcalde que no cumpla con este deber
podra ser sancionado por el tribunal electoral regional competente por notable abandono de deberes o mediante
la aplicacion de alguna de las medidas disciplinarias dispuestas en las letras a), b) o c) del articulo 120 de la
ley N°18.883

Articulo 4°.- Las municipalidades, en el ambito de su territorio, podran desarrollar, directamente o con otros
érganos de la Administracion del Estado, funciones relacionadas con:

a) Laeducaciony la cultura;

La salud publica y la proteccion del medio ambiente;

La asistencia social y juridica;

La capacitacion, la promocién del empleo y el fomento productivo;

El turismo, el deporte y la recreacion;

La urbanizacion y la vialidad urbana y rural;

La construccion de viviendas sociales e infraestructuras sanitarias;

El transporte y transito publicos;

La prevencion de riesgos y la prestacion de auxilio en situaciones de emergencia o catastrofes;
El apoyo y el fomento de medidas de prevencién en materia de seguridad ciudadana y colaborar en
su implementacion.

k) La promocion de la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres, y

) Eldesarrollo de actividades de interés comun en el ambito local.
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Otro instrumento legal, que permite identificar la capacidad operativa para llevar adelante el conjunto de planes
para el desarrollo comunal, es el presupuesto municipal, instrumento que se define afio a afio como una
propuesta de la gestion edilicia y que es sancionada por el Concejo Municipal.
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2.1.3 Estructura Interna

En la actualidad, la administracion local esta a cargo del Alcalde, Sefior Martin Arriagada Urrutia. De acuerdo
con la informacién oficial de la Municipalidad, la institucion cuenta con las siguientes autoridades politicas y
directivos municipales:

En la I. Municipalidad de Sagrada Familia las autoridades en estos momentos son:
Tabla N°1: Composicién Autoridades Superiores I. Municipalidad de Sagrada Familia 2019
Composicion Funcién Autoridades

Alcalde Méxima autoridad municipal, le corresponde su Sr. Martin Arriagada Urrutia
direcciéon, su  administracion  superior 'y la
supervigilancia de su funcionamiento.

Concejo Municipal ~ Concejo de caracter normativo, resolutivo y Sr. Alen Quiroga Barrera
fiscalizador, encargado de hacer efectiva la Sr. Claudio Ramirez Garrido
participacion de la comunidad local y de ejercer las Sr. Osvaldo Jorquera Padilla
atribuciones que sefiala esta ley. Sr. Andrés Diaz Valenzuela

Sr. José Toledo Gonzélez
Sr. José Gonzalez Ramirez
Fuente: I. Municipalidad de Sagrada Familia 2019

Fotografia N°1: Alcalde de Sagrada Familia en celebracion dia de las nifias y nifios

Fuente: Municipalidad de Sagrada Familia, 2019.
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2.1.3.2 Organizacion Interna Formal

La Ley Organica Constitucional de Municipalidades N°18.695 en su Titulo Il, Parrafo 4, establece una
Organizacion Interna genérica, estableciendo un conjunto de unidades, objetivos, funciones y subdivisién, y que
deben ser reguladas por un Reglamento Municipal dictado por la Alcaldesa, con acuerdo del Concejo.

Un organigrama es la sintesis grafica de la organizacion y las relaciones entre las diferentes partes que
componen una institucion. De esta forma es posible mejorar la gestién interna para seguir ajustando
armoénicamente los diferentes documentos que componen la normativa funcional de la Municipalidad.

En la Municipalidad de Sagrada Familia la direccion se organiza de la siguiente forma:

Tabla N°2: Composicién del Cuerpo Directivo |. Municipalidad de Sagrada Familia afio 2019

Unidades Directivos
Administracién Municipal Enzo Ormazébal Mufioz
Secretaria Municipal Blanca Ruz Aguilera
Secretaria Comunal de Planificacion y Coordinacién Mariela Pefia Moraga
Direccion Desarrollo Comunitario Patricia Serrano Vasquez
Direccion Obras Municipales Patricio Salinas Cornejo
Direccién de Transito y Transporte Publico Ana Lillo Gutiérrez
Direccién de Administracion y Finanzas Mario Santelices Urrea
Direccién de Control Interno Alejandra Vasquez Espinoza
Juzgado de Policia Local Mario Flores Lillo
Director de Seguridad Publica Heriberto Ortega Rivera
Departamento de Administracion de Educacion Maryaliz Pino Mufioz

Municipal (DAEM)

Departamento de Salud Pablo Luna
Fuente: I. Municipalidad de Sagrada Familia 2019.

El reglamento y su organigrama son de suma importancia dentro de los Estamentos Publicos, ya que establece
un marco normativo y regulatorio complementario a la Ley, y en el que se puede sustentar, en este caso, la
accion de gobierno local, debido a que sistematiza las relaciones internas de la organizacién y admite que los
actos de los funcionarios publicos se ejecuten con legalidad, transparencia y se evite la iniquidad en el ejercicio
de la funcién publica.

También se reconoce que el Reglamento puede ser cambiado cada vez que se requiera, por mero acto
administrativo, sustentado en los ajustes necesarios acorde con las nuevas exigencias; donde se otorgue la
capacidad de adaptabilidad a las circunstancias cambiantes del entorno en el que tienen que ser aplicadas y
se vinculen estrechamente con los objetivos y principios de la administracion publica. Esto, en la medida que
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se acepte que la pertinente y adecuada regulacion de las relaciones internas crea mas beneficios
organizacionales que costos, tradicionalmente asociados a una mayor y excesiva burocracia.

La I. Municipalidad de Sagrada Familia cuenta con un Reglamento de Organizacién Interna aprobado por
Decreto N°191, Enero de 2011, con ajustes organizacionales o procesos contenidos en documentos de caracter
publico y se resumen en la tabla siguiente:

Tabla N°3: Normativa Actualizada Municipalidad de Sagrada Familia 2019

Norma Alcance Actualizacion Reglamento Municipal Unidad Actualizada

Decreto Exento Municipal Reglamento Interno de la I. Municipalidad de Sagrada

N° 191 de 10/01/2011 Familia DAF

Decreto Exento Municipal Las Politicas de Recursos Humanos para la Municipalidad DAF
N°1279 de 21/03/2018 de Sagrada Familia

Decreto Exento Municipal Reglamento que establece la asignacion de mejoramiento DAF
N°4054 de 23/12/2014 de la Gestion Interna

o Reglamento Municipal que regula la Estructura y
Decreto Alcaldicio N*183 de Organizacién Interna de la Municipalidad de Sagrada ALCALDIA
09/03/2017 Familia

Decreto Exento Municioal Escalafon de Merito del personal de Planta y Contrata de
o P la Municipalidad de Sagrada Familia vigente desde 01 de DAF
N°6063 de 26/11/2018 L
Enero al 31 de Diciembre 2019.

Fuente: Mapocho Consultores en base a informacion de Transparencia Activa en Sitio WEB |. Municipalidad de Sagrada Familia 2019.

Al revisar el Organigrama de la I. Municipalidad de Sagrada Familia disponible en su Sitio Web, se observan
discrepancias de disimil forma, si se compara con la normativa vigente, incluidas las descripciones asociadas
y con lo reflejado en el sitio web no existen coincidencias en las Direcciones establecidas.

De acuerdo a lo examinado en informacién entregada por el municipio e investigada por Mapocho Consultores,
se detectan algunas Direcciones y Unidades Municipales sin su correlato en el Reglamento ni con los actos
administrativos posteriores que se han ido modificando en el tiempo, sin Decretos y disponibles en
Transparencia Activa. Otro pilar que yace en la gestion organizacional, junto a la coherencia legal normativa
con el quehacer cotidiano, se refiere a la cultura organizacional y que nos refiere al como se realiza la gestion
cotidiana, que determina el cdmo funciona la organizacion, por ejemplo, existe pagina web Municipal Delegacion
Municipal en Villa Prat, no aparece en Organigrama y tampoco se aprecia acto administrativo que determine su
estado y dependencia.

Por otra parte, la literatura especializada destaca, entre las mdltiples aristas de la gestion de la cultura
organizacional inteligente o de aprendizaje, dos caracteristicas sobre las que hay que prestar especial atencion
y que vale la pena remarcar, a objeto de guiar la profundizacién del proceso iniciado: el estilo de la conduccién
estratégica superior, y la capacidad de conformar equipos de alto desempefio.'

"En Nonaka, |., Takeuchi, H. The know ledge-creating company: how Japanese companies create the dynamics of innovation. New York: Oxford University
Press, 1995. Fourmy, M. Ressources Humaines. Stratégie et création de valeur. Editorial Maxima, Paris, 2012. Davenport, T., Prusak, L. Conocimiento
en Accién. Cémo las organizaciones manejan lo que saben. Buenos Aires: Prentice Hall, 2001. Josserand, E. Cooperation within Bureacracies: Are
communities of Practice an Answer? Management, 2004. Peam, M.; Roderick, C., Mulrooney, C. Learning Organizations in Practice. Londres: McGraw
Hill, 1995. Pinchot, G., Pinchot, E. La organizacion inteligente. Aprovechando el talento y la iniciativa de todos en la empresa. San Francisco: Berrett-
Koehler, 1996.
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La cadena en la toma de decisiones que afectan el conjunto de la organizacién para que sea irreversible,
mantiene su verticalidad: superior/inferior, por tanto, con una jerarquia clara, e incorporando si, crecientes
niveles de consenso y participacion, y en que, en todo caso, las obligaciones formales mantienen un
responsable administrativo ultimo. Asi, independiente del nivel en que surja una propuesta, ella podra ser
analizada ampliamente para garantizar la coherencia en el conjunto organizacional, siendo esta estructura
participativamente vertical la que garantizara que cualquier decisidn trascendente sea confrontada, debatida y
enriquecida por sus integrantes. La calidad de un nucleo gerencial superior no depende tanto de su nimero,
como de su diversidad, composicién multidisciplinaria y representatividad flexible, en dependencia de los
distintos ambitos relacionados con las materias de decisién a tomar. En esto la ensefianza principal es que la
burocracia emerge cuando las operaciones e intereses corren riesgo de asumirse como compartimientos
estancos, y no son compatibles con los del conjunto. Es decir, cuando entre los tomadores de decision se
responde mas a necesidades parciales, y ajenas al resto de la estructuracion de la que forma parte.

La estructura organizacional de la Municipalidad, es desde la Alcaldia hasta las unidades municipales de las
diferentes direcciones; se ha tenido con una evolucion hacia politicas participativas de decisiones relacionadas
con gestion al interior del municipio, donde las prioridades de las necesidades se evallian en conjunto, después
de analizar los beneficios mirando la gestién municipal en conjunto y con ayuda de algunos procesos técnicos
que permiten disminuir la perdida de tiempos y burocracia institucional.

Respecto de avanzar hacia equipos de trabajo de alto desempefio, se debe mantener los esfuerzos y valoracion
de la formacion continua de conocimientos, habilidades y competencias de un personal altamente responsable
y con auto disciplina. En esto nuevamente la promocioén de relaciones horizontales, basada en la libertad de
confrontacion y debate, refuerzan la naturaleza participativa responsable de grupos que aspiran a transformarse
en equipos, caracterizados por el autocontrol, autovaloracion y evaluacion grupal. La apertura y sintonia con
las comunidades, debe continuar siendo penetrante, permeable y esencial. La practica de los grupos en red
comunicacional debe mantenerse a futuro, asi como evaluar y explorar nuevos niveles de efectividad de dichos
canales.

2.1.4 Sintesis de la Situacion del Recurso Humano Municipal Actual

2.1.4.1 Marco Legal del Recurso Humano

El Recurso Humano Municipal se encuentra regido por las “Reglamento Interno que regula la estructura y
organizacion interna de la llustre Municipalidad de Sagrada Familia”. En este documento se expresan valores
que guian la Politica de Recursos Humanos de la Municipalidad, la Induccién y actualizacién continua a los
funcionarios al igual que su capacitacién, las politicas de Orden Social y Prevencion de Drogas y Alcohol, y, la
ley que rige el Régimen de Estatutos y el Decreto Alcaldicio que determina la conformacion de la Planta
Municipal. Ademas, se refiere a la jornada laboral de trabajo, las Remuneraciones y Asignaciones y la
promocion de Incentivos y evaluacién para el mejoramiento de la gestiéon (Programa de Mejoramiento de
Gestion Municipal, el Sistema de Calificaciones y las Promociones o Ascensos).

En esta misma linea, existe el Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad Municipal el cual dispone normas y
reglas para la administracién del recurso humano municipal, en conformidad a la ley y normativas. La seccion
de Normas y Orden estipula los derechos y deberes de los funcionarios municipales y sus condiciones de trabajo
segun el tipo de contrato. Ademas, norma la aplicacion de la Ley 20.005 sobre Acoso Sexual, la Ley 20.607
sobre Acoso Laboral, el Cédigo del trabajo y sus modificaciones, las especificaciones vigentes sobre pre y post
natal, y la Ley 19.419 sobre Consumo de Tabaco.

2.1.4.2 Administracion del Recursos Humanos

De acuerdo con la informacion proporcionada por la |. Municipalidad de Sagrada Familia, al mes de junio de
2019 se tiene la siguiente situacién de personal por cada direccion o unidad municipal:
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Tabla N°4: Personal municipal por unidad y tipo de contrato
PERSONAL = PERSONAL  PERSONAL CODIGO DEL

DIRECCION PLANTA  CONTRATA HONORARIOS TRABAJO  TOTA
DIDECO 5 0 19 0 24
DAF 9 4 12 0 25
DOM 13 9 27 0 49
SECRETARIA MUNICIPAL 2 1 0 0 3
GABINETE- ALCALDIA 5 8 19 0 32
gs/grdsggo Y TRANSP. ; ; ; ) "
JUZGADO POLICIA LOCAL 3 : 2 0 6
CONTROL 2 0 0 0 2
SECPLAC 1 1 7 0 9
ADMINISTRACION MUNICIPAL 1 0 0 0 1
SEGURIDAD PUBLICA 1 4 0 0 5
Total Por tipo de Contrato 45 31 89 2 167

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos Transparencia Municipales (Junio 2019)

La totalidad de recursos humanos que trabajan para la Municipalidad de Sagrada Familia son 167 personas,
de estos, segun tipo de contrato el 53% son a honorarios, 19% a Contrata, 1% Cddigo de Trabajo y un 27%
son funcionarios de planta.

Grafico N°1: Cantidad de personal por unidad municipal

PLANTA
27%

HONORARIOS
53%

CODIGO DEL
TRABAJO
1%

Fuente: Municipalidad de Sagrada Familia, 2019.
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Las personas a honorarios pueden variar de acuerdo a necesidades de la Municipalidad. Esta proporcién es un
tema de importancia, dado que quienes pueden asumir responsabilidades administrativas son el personal de
Planta y de Contrata, que suma un 46%, y no todos tienen facultades o competencias para hacerlo, pues una
proporcion de éstos son auxiliares, administrativos y técnicos; en el caso de contrata alcanzan un 84% (26
personas) y los Planta un 60% (27 personas) respectivamente.

Grafico N°2: Personal Municipal por Direccion o unidad
JUZGADO POLICIA CONTROL SECPLAC ADMINISTRACION SEGURIDAD

LOCAL 3% 5% MUNICIPAL PUBLICA
4%, 1% 3%
TRANSITO Y DIDECO
TRANSP. PUBLICO %
5%

GABINETE-
ALCALDIA _,
19%

DAF
15%

SECRETARIA _~
MUNICIPAL

0,
2% T ——__DOM
29%
Fuente: Municipalidad de Sagrada Familia, junio 2019.

Tabla N°5: Personal Planta por direccion y tipo de estamento
Unidades municipales Auxiliar ~ Administrativo Técnico  Profesional Jefatura Directivo  Total

DIDECO 0 4 0 0 0 1 5

DAF 0 2 4 1 1 1 9

DOM 7 1 1 2 1 1 13
SECRETARIA 0

MUNICIPAL 1 0 0 0 1 2

GABINETE- ALCALDIA 2 2 0 0 0 1 5

TRANSITO Y TRANSP.

i) 0 2 0 0 0 1 3

JUZGADO POLICIA

o 0 1 0 1 0 1 3

CONTROL 0 0 0 1 0 1 2

SECPLAC 0 0 0 0 0 1 1

ADMINISTRACION

MUNICIPAL 0 0 0 0 0 f !

SEGURIDAD PUBLICA 0 0 0 0 0 1 1

Total 9 13 5 5 2 11 45

Fuente: Transparencia Municipal, junio 2019, Municipalidad de Sagrada Familia.

Respecto del personal de Planta se observa que entre los Auxiliares y Administrativos tienen casi el 49% del
total de funcionarios, ademas el estamento de Profesionales es un 11%, lo mismo que los funcionarios Técnicos;
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por Ultimo, los estamentos de Jefatura y Directivos representan el 29% del total de las personas que trabajan
en el municipio.

Grafico N°3: Porcentaje de Planta por Estamento

DIRECTIVO AUXILIAR
24% 20%

r

JEFATURA

5% /
\;

PROFESIONAL‘ \ ADMINISTRATIVO

1% 29%
TECNICO
1%
Fuente: Municipalidad de Sagrada Familia, junio 2019.
Tabla N°6: Personal Contrata por direccion y tipo de estamento
Unidades municipales Auxiliar ~ Administrativo ~ Técnico  Profesional ~Jefatura Directivo Total
DIDECO 0 0 0 0 0 0 0
DAF 0 1 0 3 0 0 4
DOM 6 3 0 0 0 0 9
SECRETARIA 0
MUNICIPAL 0 1 0 0 0 !
GABINETE- ALCALDIA 2 1 4 1 0 0 8
TRANSITO Y TRANSP.
PUBLICO 0 3 0 0 0 0 3
JUZGADO POLICIA
LOCAL 0 1 0 0 0 0 1
CONTROL 0 0 0 0 0 0 0
SECPLAC 0 0 0 1 0 0 1
ADMINISTRACION
MUNICIPAL 0 0 0 0 0 0 0
SEGURIDAD PUBLICA 0 4 0 0 0 0 4
Total 8 13 5 5 0 0 31

Fuente: Transparencia Municipal, junio 2019, Municipalidad de Sagrada Familia.
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Grafico N°4: Porcentaje de Personal de Contrata por Estamento

PROFESIONAL
16% \ AUXILIAR
_— 26%
TE?g)LCO _\
ADMINISTRATIVO
42%
Fuente: Municipalidad de Sagrada Familia, Junio 2019.
Tabla N°7: Personal Honorarios por direccion y tipo de estamento
Unidades municipales Auxiliar  Administrativo Técnico Profesional Total
DIDECO 0 6 3 10 19
DAF 2 5 2 3 12
DOM 16 5 4 2 27
SECRETARIA MUNICIPAL 0 0 0 0 0
GABINETE- ALCALDIA 5 7 1 6 19
TRANSITO Y TRANSP. PUBLICO 1 2 0 0 3
JUZGADO POLICIA LOCAL 0 2 0 0 2
CONTROL 0 0 0 0 0
SECPLAC 0 0 2 5 7
ADMINISTRACION MUNICIPAL 0 0 0 0 0
SEGURIDAD PUBLICA 0 0 0 0 0
Total 24 27 12 26 89

Fuente: Transparencia Municipal, junio 2019, Municipalidad de Sagrada Familia.
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El personal a honorarios esta concentrado en la DIDECO, DAF, GABINETE- ALCALDIA y DOM, siendo esta el
87% del total del personal contratado a honorarios por la municipalidad.

Grafico N°5 Personal a Honorarios por Direccién

PROFESIONAL AUXILIAR
29% 27%

ADMINISTRATIVO
30%

Fuente: Municipalidad de Sagrada Familia, junio 2019.

Referente a los funcionarios, se observa que 38 personas tienen calificacion profesional lo que equivale a un
23% del total de los recursos humanos que trabajan en la Municipalidad de Sagrada Familia; también un 46%
tienen un vinculo de planta o contrata, y, el personal cuyo contrato es a honorarios es de 89 personas;
equivalente al 53% del total del personal, que para la administracion no poseen la responsabilidad administrativa
y no pueden subrogar, lo que genera inconvenientes técnicos, administrativos y de funcionamiento inadecuado
para la municipalidad. Las direcciones que poseen mayor porcentaje de personal profesional son DIDECO, DAF
GABINETE-ALCALDIA y DOM, esto, debido a los diferentes programas y oficinas que dependen de esta
direccion, lo cual exige un grado de exigencia y de complejidad que es necesario tener un personal debidamente
calificado.

A partir de las nuevas disposiciones establecidas en la Ley 20.922, se puede observar que para el 2017, la
Municipalidad de Sagrada Familia se ha estado ajustado a algunas de sus disposiciones:

o Elgasto anual en personal no podra exceder, respecto de cada municipalidad, del 42% de los ingresos
propios percibidos en el afio anterior. Se entendera por gasto en personal el que se irrogue para cubrir
las remuneraciones correspondientes al personal de planta y a contrata.

¢ Modifica el limite del gasto en personal a contrata pasando del 20% al 40% del gasto en planta.

Tabla N°8: Gasto en Personal comparados con Ingresos Propios 2017

INGRESOS PROPIOS GASTOS PERSONAL

M$6.209.954 M$1.888.756
Fuente: SUBDERE, SINIM 2018

Los funcionarios de planta para el periodo 2017/18 aumentan un 19%; para el periodo 2018/19 el ampliacién
baja a un 7%. La Contrata para 2017/18 disminuye un 7% y para 2018/19 se incrementa 10%. Finalmente, el
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gasto de personal a honorarios durante el periodo 2017/18 disminuye un 7% y se aprecia un incremento en el

periodo 2018/19 en un 84%.

Tabla N°9: Relacion Personal Planta, Contrata y Honorarios 2017, 2018 y 2019 (promedio anual)

Informacion Unidad Medida 2017
N° Funcionarios de Planta N° 34
N° Funcionarios a Contrata N° 28
N° Funcionarios a Honorarios N° 14

Fuente: Transparencia Municipal, Sagrada Familia.

2018  Variacion

42

26

13

19%

1%

1%

2018

42

26

13

2019 Variacion

45

29

79

7%

10%

84%

El gasto anual en personal es M$1.888.756, que significa un 30,4% de los ingresos propios Municipales. En
relacion con el gasto en recursos humanos, tanto el gasto en Personal de Planta se incrementado un promedio
de 12% desde afio 2016 al 2018. El caso de Personal a Contrata durante periodo 2016/17 decrecio el gasto en
cerca de un 40% y un alza en el periodo 2017/18 se incrementd en un 2%. En el caso de honorarios se ajusta
al limite permitido por ley y observa un alza importante en gasto en personal por prestaciones de servicios en
programa comunitarios, pero este es controlado y no supera lo establecido por ley en la actualidad.

Tabla N°10: Gastos en recursos humanos
Informacion

Gasto Personal Planta M$

Gasto Personal a Contrata M$

Limite del 40% Gasto Personal a Contrata, Ley 20.922
(desde 2016) M$

Gasto Personal a Honorarios (Subt. 21.03) M$

Limite del 10% Gasto Personal a Honorarios M$

Gasto Personal por Prestaciones de Servicios en Programas
Comunitarios (Subt. 21.04.004) M$

Otros Gastos en Personal

Participacion Gasto en Personal sobre los Ingresos Propios (limite
del 35% en la actualidad y 42% ley 20.922)

Total

Fuente: Informacién dada por SINIM afios 2016, 2017 y 2018.

ANO 2016

695.720

524.899

75,5%

49.946

69.572

116.474

50.371

31,5%

1.437.410

ANO 2017

816.035

376.226

46,1%

208.778

81.604

172.066

59.809

33,4%

1.714.518

ANO 2018

926.416

384.109

41,5%

196.216

92.642

321.455

60.560

30,4%

1.981.398
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2.1.5 Recursos Econoémicos y Estructura Financiera Municipal

Desde que se implementd la regionalizacion los municipios son un factor fundamental en la descentralizacion
del pais y en la entrega de bienes y servicios para los habitantes del territorio. Para logarlo, la ley los faculta en
el cobro de ingresos tributarios, contribuciones y derechos, siendo normalmente el impuesto territorial, el
permiso de circulacion y las patentes municipales los mas importantes. La otra fuente de ingresos municipales
son las transferencias, tanto del sistema municipal via redistribucion del fondo comin municipal, como desde
el gobierno central en forma condicionada (para usos definidos centralmente).

Toda la gestion de recursos municipales se realiza a través del Presupuesto Anual, y se espera una buena
gestiéon cuando se logra mantener una situacion de equilibrio presupuestario en el largo plazo, sin generar
deuda acumulada y también, cuando sus costos en administracion interna son acotados.?

En el presente apartado observaremos el desempefio de la Municipalidad de Sagrada Familia, para asi evaluar
el comportamiento de la gestién financiera de Sagrada Familia en el periodo 2016-2018. En funcién de lo
anterior, se plantea que tres de estas variables son criticas para una mejor caracterizacion y agrupacion,
reconociéndose clusteres y subclisteres en base a ellas: Poblacion comunal bajo la linea de pobreza;
Dependencia del Fondo Comun Municipal (FCM) sobre los Ingresos Propios; y Grado de Ruralidad. En base a
lo sefialado, Sagrada Familia se ubica de acuerdo con la clasificacion de la SUBDERE en el grupo 5 Semi
Urbana /Rural con bajo desarrollo y dependencia del FCM.

2.1.5.1 Ingresos

La dependencia del Fondo ComUn Municipal que se ha incrementado en los Ultimos tres afios, representando
en el 2018 el 34% del total de los Ingresos percibidos. En segundo término, se muestra un incremento constante
de los Ingresos propios permanentes y otros ingresos municipales debido a proyectos que estan en etapa de
ejecucion.

En el siguiente cuadro se presenta la sintesis de las principales Cuentas de Ingresos Municipales percibidos:

Tabla N°11: Composicién Principales Cuentas del Presupuesto de Ingresos Municipales 2016/18 (en miles de pesos)

PARTIDAS ANO2016  ANO2017  ANO 2018
1.INGRESOS PROPIOS PERMANENTES M$ M$ M$
1.1 Impuesto Territorial a Beneficio Municipal 299.443 360.584 454.929
1.2 Permiso de Circulacion a Beneficio Municipal 211.497 246.813 600.585
1.3 Patentes de Beneficio Municipal 511.014 653.374 717.361
1.4 Multas de Beneficio Municipal e Intereses (Alcoholes, Transito No  273.196 303.187 320.238
Pagadas y Otras)
2. PARTICIPACION FONDO COMUN MUNICIPAL (FCM) 1.849.389 1.948.525 2.096.940
3. TRANFERENCIAS CORRIENTES 131.608 195.417 81.609
4. TRANSFERENCIAS PARA GASTOS DE CAPITAL 614.723 335.523 523.091
5. OTROS INGRESOS MUNICIPALES 470.294 614.408 1.153.546

Fuente: SINIM, SUBDERE.

En base a los ingresos se puede realizar una comparacion con comunas de la provincia, considerando la
informacion financiera del SINIM3, dada la posibilidad de compararse con comunas similares.

2 Eficiencia de los Gobiernos Locales y sus Determinantes. Un analisis de Fronteras estocasticas en datos de Panel Para Municipalidades chilenas.
Pacheco, F., Sanchez, R., Villena, M. Direccion de Presupuestos, Ministerio de Hacienda. 2013.
3 Balances de Ejecucion Presupuestaria. Sistema Nacional de Informacién Municipal. Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo.
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Tabla N°12: Indicadores de Contexto de comunas similares Provincia de Curicd, 2017

Municipalidad Poblacion Ingresos Totales M$ Dependencia del Deuda* M$
Censo 2017 FCM
Sagrada Familia 18.544 6.209.954 33,77% 29.563
Romeral 15.187 4.618.757 30,57% 541
Rauco 10.484 3.203.509 49,04% 3.575
Hualaié 9.657 4.441.340 39,09% 9.228
Licantén 6.653 4.166.327 60,03% 37.920
Vichuquén 4.322 4.199.139 28, 82% 165.708
Teno 28.921 5.096.867 33.77% 29.563

Fuente: Elaboracién propia en base a informacién del SINIM. 2018.

Dentro de este grupo de comunas, la Municipalidad de Sagrada Familia es la segunda con mayor poblacién; la
primera de mayores Ingresos Totales y una de las que tiene menor dependencia del FCM. El nivel de
dependencia del Fondo Comun Municipal de la comuna ha decrecido en los ultimos cuatro afios, la
municipalidad destaca también su mejor manejo equilibrado y responsable de los recursos financieros, lo cual
se refleja en el bajo nivel de Deuda al final del afio.

2.1.3.1 Gestion Financiera Comparada de los Ingresos

Revisando detalladamente la estructura de los Ingresos Totales se observa que aquellas comunas similares
con mayor presupuesto cuentan con una proporcién mayor de Otros Ingresos, lo que se explica principalmente
por mayores Transferencias desde el nivel central que en el caso de Sagrada Familia.

Grafico N°6: Estructura de Ingresos de comunas similares Provincia de Curicé, 2018.
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Fuente: Elaboracion propia en base a informacién del SINIM. 2018

4 Servicio de la Deuda menos Amortizaciones.
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Dado lo anterior, Sagrada Familia presenta un alto nivel de Autonomia Financiera?, indicador que refleja la
importancia de los Ingresos Propios Permanentes respecto de las otras fuentes de ingresos, y por ende la
capacidad de gestionar recursos propios para el funcionamiento operativo.

2.1.5.2 Gestion Financiera Comparada de los Gastos

En cuanto a la Estructura del Gasto Total, Sagrada Familia presenta una de las tasas mas altas en gasto para
funcionamiento (Personal y Bienes y Servicios de Consumo interno), pero también la mas alta en porcentaje de
Inversion Real en obras que benefician a la comunidad. Sagrada Familia muestra un gasto mas racional en
Servicios a la Comunidad (en parte por la reduccion en el item Electricidad luego de la implementacion del
proyecto de cambio de luminarias a led), siendo la comuna de este grupo que menos recursos destina
proporcionalmente.

En cuanto a los Gastos Administrativos o para funcionamiento, Sagrada Familia muestra un alza en 2018 debido
a un aumento del gasto en Bienes y Servicios de Consumo interno, que se suma al incremento en Gastos de
Personal.

Tabla N°13: Composicién Principales Cuentas del Presupuesto de Gastos Municipales 2016/18 (en miles de pesos)

PARTIDAS ANO 2016 ANO2017 ANO 2018
1. GASTOS EN PERSONAL M$ M$ M$
2. GASTOS EN BIENES Y SERVICIOS 1437410  1.714518  1.981.398
3. TRANSFERENCIAS CORRIENTES 1.175.365  1.333.166  1.649.463
4. INICIATIVAS DE INVERSION 1.099.679  1.372.580  1.748.480
5. DEUDA FLOTANTE MUNICPAL 2.352 335 29.563
5. OTROS GASTOS MUNICIPALES 133.668 91.241 87.310

Fuente: SINIM, SUBDERE.

Al comparar la Municipalidad de Sagrada Familia con otras municipalidades de la provincia, se refleja
en el siguiente grafico.

SAutonomia Financiera = Ingresos Propios Permanentes / (Fondo Comudn Municipal + Otros Ingresos)
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Grafico N°7: Estructura de Gastos Totales de comunas similares Provincia de Curico, 2018
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Fuente: Elaboracién propia en base a informacién del SINIM. 2018.

Sin embargo, la componente Gasto en Personal muestra un alza constante para todos los afios de la serie,
tanto en términos absolutos, como relativos (respecto de los Ingresos Propios), en que todas las comunas
similares presentan la misma tendencia.

El item Otros Egresos, por su parte, ocupa un porcentaje importante de los Gastos Totales. Estos se dan en un
contexto en que las Transferencias a Educacion muestran una tendencia a la reduccion en el Ultimo periodo,
que se observa un incremento de las Transferencias a Salud. Se debe consignar que el proceso de Reforma
Educacional progresivamente liberaria importantes recursos en un futuro préximo.

Respecto de los Gastos en Servicios a la Comunidad, que compromete importantes recursos dentro del
presupuesto (donde el mayor porcentaje corresponde al Servicio de Aseo), el indicador Capacidad de Pago de
los Servicios a la Comunidad muestra a todas las comunas comparadas con niveles criticos, lo que se puede
traducir en que se ven enfrentadas a serias dificultades de pago, en particular aquellas con elevadas cifras que
se han mantenido por afios.

Para finalizar, del conjunto de indicadores presentados se puede observar que financieramente la Municipalidad
de Sagrada Familia ofrece indicadores razonables en la mayoria de los casos, comparada con comunas muy
similares, y en varios de ellos con una tendencia a mejorarlos. La comuna destaca por un manejo equilibrado y
responsable de sus finanzas, reflejado en el bajo nivel de Deuda al final del afio.

Uno de los aspectos de mayor cuidado en el futuro inmediato se relaciona con la presién que ejerce el
incremento constante en los Gastos de Personal, lo que se espera resolver con el inicio del proceso de
adecuacion y ajuste de la Planta Municipal. A su vez, la gestion financiera de Sagrada Familia debera seguir
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pugnando con restricciones de caracter estructural, como la menor dependencia del FCM y la menor capacidad
de inversién con recursos propios, dado que son variables externas dificiles de alterar. En la medida que no se
cuente con mayores facultades y atribuciones para la recaudacién que incremente sustantivamente los Ingresos
Propios (IP), incluida una modificacion profunda a la operatoria de distribucion del FCM, la gestién financiera
con restricciones seguira como marco de operacion. Por lo anterior, es necesario revisar el Cobro de Patentes
y la Ejecucion Presupuestaria con especial detencién, por esto puede entregar algunos margenes mayores de
disponibilidad de recursos.

Asi también, no se debe descuidar la participacién municipal en el Fondo de Incentivo al Mejoramiento de la
Gestion Municipal® que promueve y premia a las beneficiarias utilizando los recursos que reciban en Activos no
Financieros (Subtitulo 29); Iniciativas de Inversién (Subtitulo 31); y en Transferencias para Gastos de Capital
(Subtitulo 33).

21.6 Resumen de la Situacion del Recurso Humano Municipal

2.1.6.1 Politica de Recursos Humanos

La Municipalidad de Sagrada Familia, tiene contenida su Politica de Recursos Humanos en el Decreto Municipal
N°1279 del 21 de Marzo de 2018, la cual estara enfocada al logro de los objetivos municipales a través de una
gestion eficiente y comprometida con los siguientes objetivos:

e Ser guia de los procesos de gestidn de personas llevados por la Municipalidad de Sagrada Familia.

o  Contribuir al beneficio de los funcionarios, entregando orientaciones sobre su desarrollo dentro de la
Municipalidad.

o  Contribuir al cumplimiento de las metas institucionales y los valores de la Municipalidad de Sagrada
Familia.
o  Promover un sentido de pertenencia de los funcionarios hacia la Municipalidad.

La llustre Municipalidad de Sagrada Familia vela por fomentar un buen clima organizacional, en donde priman
los valores de responsabilidad, tolerancia, confianza, empatia y probidad, siempre apegados al marco legal
regulatorio. Se consideran a los usuarios como lo principal, es por eso que el trabajo se orienta en entregar un
buen servicio, en donde destaque la amabilidad en la atencién y el tratar de resolver sus problemas e
inquietudes.

2.1.6.2 Plan de Capacitacion

De acuerdo a la Politica de Recursos Humanos de la Municipalidad, esta propiciara la capacitacién de sus
funcionarios, ya sea al interior del Municipio cuando los recursos se lo permitan (disponibilidad presupuestaria),

6 Este Fondo evalua el comportamiento municipal respecto de:

. Deuda Previsional: Indicador que identifica la existencia de deuda previsional al 31 de diciembre del afio anterior al afio del célculo, tanto de la
Municipalidad como de los servicios incorporados de salud y educacion.

. Reportabilidad a la Contraloria General de la Republica: Indicador que mide el cumplimiento de la Municipalidad, en el afio anterior al del calculo,
en relacion con la obligacién de entrega de informacion relativa a los Informes Presupuestarios y Contables.

. Eficacia en el cobro de las Patentes Municipales: Mide la gestion sobre el total de las patentes municipales (corresponde al nimero de patentes
pagadas en relacién con el nimero total de patentes, del afio anterior al del calculo).

e Gestion de Ingresos en relacion con los Gastos de Funcionamiento: Mide la relacion entre aquellos ingresos cuya recaudacion se debe a la gestion
del municipio, en relacién a su gasto de funcionamiento, en el afio anterior al del calculo.

. Responsabilidad en la presupuestacién de Ingresos de Gestién Municipal: Indicador que mide la desviacion de los ingresos percibidos por el
municipio respecto de la presupuestacion inicial en el afio anterior al célculo.

e  Transparencia Municipal Indicador que mide el cumplimiento de la gestion del municipio en relacién con la entrega de informacion solicitada por
SUBDERE en el marco de la ley N°19.602.

. Responsabilidad en la entrega de la informacion: Indicador que mide el cumplimiento de las normas sobre transparencia establecidas por la ley
N°20.285, considerando el Ultimo informe disponible al mes de abril del afio del calculo.
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con organismos externos utilizando los medios que se disponga para ello, ejemplo; postulacion a Proyectos de
Capacitacion o bien a través de la autocapacitacion en que la Alcaldesa y Funcionarios en su conjunto
establecerdn aquellos ambitos y materias en que se haga necesaria este tipo de capacitacion. El Municipio
podra fomentar la postulacion de los funcionarios a la Academia de la SUBDERE, que busca perfeccionamiento
constante de los Funcionarios a través de estudios de pregrado, postgrado, diplomados, de costo estatal a
través de un sistema de Becas de las que los Funcionarios podran postular previo cumplimiento de requisitos
establecidos por la SUBDERE.

Fotografia N°2: Plaza Villa Prat

o

Fuente: Mapocho Consultores 2019.

2.2 Conclusiones

Es relevante destacar que la capacidad de gestion para la implementacién exitosa de un PLADECO depende
de la voluntad politica de sus autoridades. Esto se debe principalmente a que, en el marco de una normativa
actual, quienes asumen un liderazgo activo del proceso pueden lograr mejores resultados.

De acuerdo al contenido de la gestion municipal de Sagrada Familia, esta debiera apuntar al mejoramiento
continuo de sus procesos internos y externos, relacionados con la gestion del personal, iniciativas de inversién,
la administracion de los ingresos, gastos del presupuesto municipal y la actualizacion de Plan Regulador; sean
de un grado de mayor eficiencia y eficacia; ademas, debieran contener orientaciones transversales en tematicas
como el Medio Ambiente, Desarrollo sustentable y Planificacion Territorial.

2.2.1 Factores Criticos

2.21.1 Sobre la Estructura y Organizacion Interna

Respecto de la estructura y organizacion interna no se observa en el Reglamento Interno una estructura
organizacional actualizada, lo cual pudiera afectar la gestion, lo cual se demuestra con lo que aparece en pagina
web municipal que no coincide con lo establecido en el organigrama y en lo descrito y aprobado en el
Reglamento Municipal del afio 2017 que regula la estructura y organizacion interna de la municipalidad de
Sagrada Familia; esto también se ve en estamentos como la Delegacién Municipal de Villa Prat, Direccion de
Seguridad Publica y Direccién de Recursos Humanos que no aparecen en la normativa. Otro elemento
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observado dice relacion con el estamento de Transito y Transporte Publico, que de acuerdo con la normativa
es un departamento y de acuerdo al organigrama y sitio web municipal seria Direccién.

No se aprecia la existencia de manuales de perfiles de cargos ni de procesos, ni protocolos, afecta con ello la
comunicacion interna y los procesos de toma de decision. Si bien se ha avanzado con politicas de recursos
humanos y de gestién al interior del municipio de Sagrada Familia, estos no alcanzan a los procedimientos
administrativos que permitan mejorar de manera continua en el corto y mediano plazo.

2.2.1.2 Inexistencia de Manual de Procedimientos Administrativos

La inexistencia de un manual de procedimientos administrativos entorpece el desarrollo de los procesos
internos, entre direcciones y unidades Municipales, en especial en aquellos casos donde se realizan rendiciones
de proyectos y/o programas con financiamiento externo. Esto se evidencia especialmente en los departamentos
de educacion y salud, que tienden a funcionar de independientemente del resto de las unidades municipales,
aunque también ocurre en el resto de las unidades, generandose, entre otros problemas, duplicidad de tareas
o funciones. Entre las caracteristicas principales que permite generar una mejor gestién interna; son poseer
Procedimientos Administrativos que su beneficio se plasma en:

e Dar a conocer a todo el personal involucrado los objetivos, relaciones de dependencia,
responsabilidades y politicas institucionales.

e Propiciar la uniformidad del trabajo, permitiendo que diferentes colaboradores puedan realizar

diferentes tareas sin ninglin inconveniente.

Evitar duplicidad de funciones y, a la vez, servir como indicador para detectar omisiones.

Propiciar mejoras en los procedimientos vigentes en procura de una mayor eficiencia administrativa.

Facilitan la induccién de los nuevos colaboradores de la institucién.

Permite la integracion de todos los colaboradores asi como la funcionalidad integral del personal.

Propicia el ahorro de esfuerzos y recursos

Un instrumento Util para los evaluadores y del Control Interno.

En conclusién, un Manual de Procedimientos debidamente elaborado, permitira al funcionario de la
Municipalidad de Sagrada Familia; conocer claramente qué debe hacer, cémo, cuando y dénde debe hacerlo,
conociendo también los recursos y requisitos necesarios para asistir una determinada tarea.

2.2.1.3 Sobre la Gestion Financiera Municipal

La comuna se observa con un buen manejo de las cuentas de Ingresos y, en general, es responsable de sus
finanzas, reflejado en el bajo nivel de Deuda al final del afio 2018 de acuerdo a informe presupuestario de la
SUBDERE. Este es un activo es transcendental, y debe cuidarse y mantenerse en el tiempo.

Entre los indicadores asociados al gasto administrativo se debe poner atencion en el incremento constante en
Gastos en Personal, lo que, se espera resolver con el inicio del proceso de ajuste de la Planta Municipal, la cual
debe adecuarse a las necesidades actuales, en el marco de una reingenieria organizacional.

La gestion financiera en los Ultimos 3 afios se muestra indicadores de ingresos importantes como son los
Ingresos Propios Permanentes donde se destacan una notable alza de las cuentas en Impuesto Territorial de
Beneficio Municipal, Permiso de Circulacién y Patentes, ademas se observa un incremento importante en la
cuenta Otros Ingresos Municipales.

La evolucion del Nivel de Eficiencia del Cobro de Patentes Municipales muestra un aumento en los ultimos afios
y en comparacién con comunas de similares caracteristicas. Se debera corregir el abultamiento artificial de
deuda incobrable, y fortalecer la capacidad institucional para mejorar la gestion administrativa del sistema de
registro y procedimientos de cobro y cobranza, y aprovechar de mejor manera la plataforma on line.
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Existe un lugar importante para mejorar la eficiencia en el gasto, esto se refleja en la cuenta de Transferencias
Corrientes y Gastos de Bienes y Servicios; las principales alzas se observan en consumo de la electricidad y
Servicios de Aseo, Recoleccidon de Basura y Vertederos lo que implica en los Ultimos afios alza relevantes a
Nivel de Ejecucidn Presupuestaria actual; ya que se reduce la capacidad de gestion institucional y posterga la
solucién y respuesta a la comunidad. Se debe evaluar la existencia de brechas para mejorar la programacion
del flujo de caja, u otras, y reducir la distancia que poseen comunas de similares caracteristicas.

Especial cuidado se debera tener con la contratacion del personal a honorarios y codigo del Trabajo a traves
del ltem 31 de proyectos de inversion dado que la Contraloria General de la Republica exige que estos se
registren por medio del Item 21 de personal municipal, manteniendo la proporcién del gasto aceptado.

2.2.1.4 Sobre el espacio de trabajo

El espacio en las dependencias municipales, especialmente en el Edificio Consistorial y DIDECO, ademas de
los Departamentos Educacién y Salud, las areas de trabajo especialmente estan sobre utilizadas, habiendo
muchos funcionarios en pocos metros cuadrados. Esta situacion es permanente y puede ir agravandose en la
medida que la comuna siga creciendo en necesidades y problemas, y el municipio deba incorporar mas
personal para cumplir con las demandas de la poblacion. En este sentido se observa carencia de areas y
espacios; por lo que se debiera disefiar un edificio de acuerdo a altos estandares de calidad en su estructura y
terminaciones, sistemas mecanicos de Ultima tecnologia relacionados a la seguridad, climatizacion y
ascensores, de acuerdo a dimensiones establecidas en programa arquitecténico propuesto, elaborado entre la
Direccién de Arquitectura del MOP, Direccion de Presupuestos del Ministerio de Hacienda y el Departamento
de Inversiones de MIDESO.

2.2.2 Potencialidades

2.2.2.1 Sobre la Estructura y Organizacién Interna

La actualizacion del principal instrumento rector de la gestién municipal, generan un escenario muy favorable
para originar un compromiso mayor de puesta al dia del Reglamento y su organigrama, e impulsar un proceso
de desarrollo organizacional de la Municipalidad de Sagrada Familia donde coincidan la informacion publica
con lo establecido en las normativas Municipales. Este proceso, debera organizarse a través de la constitucion
de un Comité de Politica de Recursos Humanos, o cual constituye una oportunidad para generar un cambio
importante de la organizacion de manera integral, de modo de poder responder a los cambios y adaptacion que
demanda la sociedad actual. Para ello es preciso implementar una planificacion estratégica, concibiendo una
nueva estructura organizacional con una descripcion de perfiles de cargo. Los procedimientos que se han
implementado en los Ultimos afios van en el sentido que esta permitiendo una mejora continua, a través de
Reglamentos de Estructura, organizacion interna y de Gestidn en los ultimos afios desde 2014 en adelante ;
esto se identifica también en una estrategia de una muy baja rotacién en Directivos, encargados y funcionarios
en particular de los honorarios que no favorecia en afios anteriores; la construccion de equipos de trabajo de
alto desempefio profesional para la municipalidad de Sagrada Familia.

2.2.2.2 Sobre la Gestion Financiera Municipal

A corto plazo una de las principales particularidades son la evolucidn financiera en los Ultimos 4 afios, esto de
aprecia en los Ingresos Propios Permanentes que la municipalidad de Sagrada Familia ha tenido; por una
politica de fomento de ingresos, como impuestos territoriales, permisos circulaciones, licencias de conducir y
otros derechos. A mediano y largo plazo el proceso de Reforma Educacional liberara en un futuro préximo el
compromiso sobre importantes recursos que hoy se transfieren y que quedaran para beneficio municipal; otros
elementos que puedan ayudar a bajar el gasto seria invertir en elementos y gestiones tecnolégicas, de reciclaje
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y de compromiso de la comunidad para los casos de bajar consumo eléctrico, la recoleccion de basura y los
servicios de aseos.

2.2.2.3 Sobre la Gestion de Recursos Humanos

De acuerdo a lo informado por diferentes direcciones y datos de Transparencia Municipal, la mayoria esta en
la Direccién de Desarrollo Comunitario, DOM y DAF. En la DOM que se concentra la mayor cantidad de personal
a Honorarios; es relevante recordar que los trabajadores a Honorarios no tienen la responsabilidad
administrativa como los trabajadores de Planta y contrata y ademas tiene un indice alto de rotacion, lo cual
hace compleja la continuidad de proyectos a mediano y largo plazo.

Por otro lado, si se establece una normativa donde se generen otras direcciones al interior del Municipio que
coincida con un organigrama funcional y convenientes a los intereses de la municipalidad de Sagrada Familia,
con una politica no tan centralizada y que pueda converger hacia una gestion eficiente se deberia analizar las
posibilidades de generar algunas direcciones como Recursos Humanos, Seguridad Publica , Transito y Medio
Ambiente; donde pueda interpretar el interés de la mayoria de las Direcciones que sefialan la falta Personal de
Planta o Contrata con experiencia en el &mbito publico. En la actualidad, aunque cada uno de las Unidades
tiene cargos y funciones especificas, se ha creado un ambiente donde todos hacen trabajos extras e incluso
trabajo doble por la falta de personal calificado o apoyo. Por otra parte, el esfuerzo que esta realizando la
Municipalidad por ordenar su Organizacién en algunos casos la disponibilidad de cargos es acotado y en otros
los niveles de remuneracion asociados no permiten atraer a los profesionales requeridos, por ello se relevante
las gestiones que realiza el municipio ya sea por normativas internas orientadas al personal como son los
programas de mejoramiento de la gestion municipal y escalafones de méritos que posee en la actualidad la
Municipalidad.
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3. DESARROLLO ECONOMICO

3.1 Nivel de desarrollo

Sagrada Familia tiene como base de su economia a la agricultura, debido a que sus recursos naturales como
el suelo, el clima y la disponibilidad de agua de regadio, favorecen el asentamiento humano y conforman una
situacion de potencialidad para la actividad silvoagrofruticola. En el ambito del comercio, predominan los locales
comerciales, restaurantes, expendios de bebidas alcohdlicas, servicio automotriz, arriendo y reparacién de
maquinaria agricola.

Los cultivos agricolas han experimentado un cambio sustancial en la ultima década, incrementandose los
terrenos destinados a frutales, vifias y hortalizas, en que han aparecido empresas agroindustriales como
frigorificos, deshidratadoras, exportadoras, vitivinicultores, aceites, asi como servicios de corretaje de productos
agricolas, los cuales se han desarrollado con indices de rentabilidad y desarrollo tecnolégico.

También se puede indicar que la mayor parte de las fuentes laborales son de caracter estacionario de
temporada, causando un periodo de baja en el empleo, ocasionando variaciones en las cifras y estadisticas
comunales. La poblacion econémicamente activa trabaja en la pequefia 0 microempresa, aunque existen un
porcentaje que lo hace en la mediana y otro menor en la gran empresa.

Segun diagnéstico realizado en la Estrategia de Desarrollo de la Regién del Maule 2020, la economia regional,
y su falta de competitividad a nivel nacional, se identifican principalmente 4 variables determinantes: la
estructura y caracteristicas del mercado del trabajo regional; la investigacién, desarrollo, innovacion y
emprendimiento de las maulinas y maulinos; el grado de insercién internacional de la region; y el sistema
financiero. Estas variables desembocan en efectos claros sobre los niveles de pobreza, en la distribucion del
ingreso, en el desempefio econdmico, en los niveles de empleo y en variables que determinan la sustentabilidad
ambiental del territorio.

De esta manera, plantea como objetivo estratégico: Posicionarse como una regién con alta competitividad
econdmica y productiva, a través de su conversion en potencia alimentaria y forestal de Chile y el mundo, en
region de servicios y en region turistica de intereses especiales. Ademas, aumentar la empleabilidad en la
region y atenuar el efecto de la estacionalidad del empleo.

Como metas y plazos: “Aumentar la participacion laboral a un 60% antes del afio 2020 y reducir las brechas de
los indices de estacionalidad”.

Esta estrategia identifica como factores determinantes para la economia regional los recursos y la productividad
cuyos subfactores se indican en la siguiente tabla:

Tabla N°1: Factores determinantes en el desarrollo regional del eje “Economia Regional”

Recursos Productividad
Inversion total Encadenamientos productivos
Localizacién territorial Investigacién, desarrollo, innovacién y emprendimiento
Actividades principales Insercién internacional
Actividades emergentes y potenciales Capacitacién de la mano de obra

- Marco regulatorio laboral
Fuente: Estrategia Regional de Desarrollo, Maule 2020.
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Segun informacién del Servicio de Impuestos Internos (Sll)!, las actividades econdmicas que mas aumentan el
numero de inscripciones entre los afios 2011 y 2015, corresponden a servicios comunitarios (703),
silvoagropecuario (470), comercio (466), inmobiliario (195) y transporte y comunicaciones (174), entre otras.

Grafico N°1: Evolucién de la actividad econdmica comuna de Sagrada Familia
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Fuente: Elaboracién propia en base a datos de Servicio de Impuestos Internos, 2019.

Entre el periodo 2011-2015, los servicios comunitarios mantienen estabilidad en el nimero de formalizacién de
actividad econdmica en el Servicio de Impuestos Internos (SlI). Por otro lado, hay una relacién proporcional
inversa entre inscripcidn de actividades asociadas al rubro agropecuario y comercio, es decir, que, al aumentar
el nimero de inscripciones del rubro silvoagropecuario, disminuyen las inscripciones del sector comercio. Se
identifica, ademas que ambos rubros manifiestan un equilibrio en los afios 2013 y 2015.

Otros rubros como inmobiliario y transporte se mantienen estables con un leve aumento a partir del afio 2014.
Ensefianza, manufacturas no metalicas y construccion se mantienen estables con similar numero de
inscripciones respectivamente.

'La base de datos oficial y actualizada por el SlI se encuentra disponible hasta el afio 2015
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Grafico N°2: Comportamiento de la inscripcion de las principales actividades econémicas? (2011-2015), comuna de
Sagrada Familia
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Fuente: Elaboracién propia en base a datos de Servicio de Impuestos Internos, 2019.

=o-SERV. COMUNITARIOS

311  Rubros Econdmicos y Empresas

Segun el registro de patentes municipales vigentes, estas alcanzan las 671, de las cuales mayoritariamente
corresponden al tipo comerciales y de alcoholes tal como indica la tabla a continuacién:

Tabla N°2: Listado de patentes vigentes al 24 de abril de 2019, comuna de Sagrada Familia

GIRO PATENTE CANTIDAD Porcentaje
Comerciales 430 64,1
Alcoholes 138 20,6
Profesionales 50 75
Industriales 34 51
Otros 19 2,8
TOTAL 671 100

Fuente: Departamento de Rentas. . Municipalidad de Sagrada Familia, 2019.

De acuerdo con informacion oficial del Servicio de Impuestos Internos (SlI), del universo de empresas, el rubro
silvoagropecuario es quien lidera con un 52% y en segundo lugar comercio con el 19%, seguido del rubro
transporte y comunicaciones con un 10%. La presencia de los rubros manufacturas no metalicas (4%),
construccién (3%) e inmobiliario y alquiler (3%) también son significativos en el desarrollo econémico local.

2 Lainscripcién de actividad econdmica puede corresponder a un primer inicio de actividades ante el Sl o a la incorporacién de nuevas actividades.
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Grafico N°3: Rubros con mayor participacion comuna de Sagrada Familia
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos de Biblioteca del Congreso Nacional de Chile, 2019.
3.1.1.1 Representatividad a nivel territorial

A nivel pais la comuna de Sagrada Familia representa el 0,1% en relacion con el nimero de empresas, el 1,8%
respecto a la Region del Maule y un 5,9% en la provincia de Curico.

Grafico N°4: Proporcion del nimero de empresas con relacion a Pais, Region, Provincia y Comuna3.
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos SlI, 2019.

3 Registros de datos al afio 2015
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Entre las nueve comunas que conforman la provincia de Curic6, Sagrada Familia ocupa el quinto lugar bajo las
comunas de Curicd, Molina, Teno y Romeral y sobre Hualafié, Rauco, Licantén y Vichuquén.

Grafico N°5: Proporcion del nimero de empresas con comunas en la provincia de Curico
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos SlI, 2019.

En relacion con los volumenes de venta, la comuna de Sagrada Familia representa el 0,03% a nivel pais, el
1,64% en la Region del Maule y el 6,13% de la provincia de Curico.
Grafico N°6: Proporcion del volumen de ventas (UF) con relacion a Pais, Region, Provincia y Comuna
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Fuente: Elaboracién propia en base a datos de Servicio de Impuestos Internos, 2019.

Existe concordancia entre el nimero de empresas y el volumen de ventas, es decir, que en ambos casos
Sagrada Familia ocupa el quinto lugar entre las comunas de la provincia de Curicé.
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Grafico N°7: Proporcion del volumen de ventas (UF) provincia de Curico
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Fuente: Elaboracién propia en base a datos de Servicio de Impuestos Internos, 2019.

Vale rescatar que existe un porcentaje importante de comercio y otras actividades no formales e irregulares no
cuantificadas y que por tanto no pueden consideradas estadisticamente en las cifras que se presentan en este
informe.

3.1.1.2 Namero de empresas

Entre los afios 2012 y 20164 las empresas de la comuna han tenido un aumento del orden de un 3% promedio
anual.

Gréafico N°8: Evolucion del nimero de empresas comuna de Sagrada Familia entre los afios 2012-2016
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos de Servicio de Impuestos Internos y Biblioteca del Congreso Nacional de Chile, 2019.
En relacion con el nimero de empresas, estas en general estan ligadas al rubro silvoagropecuario (51,6%),

preferentemente a los subrubros de cultivos de productos de mercado y horticolas, actividades de servicios
agricolas y ganaderos y cria de animales.

4 Corresponde a las ultimas cifras informadas por la Biblioteca del Congreso Nacional de Chile a enero del 2019 y en base a la informacion de SlI.
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Tabla N°3: Rubros econdémicos por nimero de empresas y % comuna de Sagrada Familia

Rubro Numero Porcentaje
Silvoagropecuario 666 51,6
Comercio Mayor/Menor 239 18,5
Transporte/Comunicaciones 132 10,2
Manufacturas No Metalicas 43 3,3
Construccion 42 3,3
Inmobiliario/Alquiler 42 3,3
Servicio Comunitarios/Sociales 30 2,3
Manufacturas Metalicas 29 2,2
Financiero 28 2,2
Hoteles/Restaurantes 23 1,8
Electricidad/Gas/Agua 9 0,7
Ensefianza 3 0,2
Minas Y Canteras 2 0,2
Servicio Social/Salud 2 0,2
Administracion Publica 1 0,1
TOTAL 1.291 100

Fuente: Elaboracién propia en base a datos de Biblioteca del Congreso Nacional de Chile, 2019.

El 18,5% corresponde al sector comercio concentrado los subrubros de comercio al por menor de alimentos y
bebidas y materias primas agropecuarias. El tercer lugar de importancia por niumero de empresas corresponde
a transporte y comunicaciones (10,2%).

3.1.1.3 Tamafo de las empresas’®

Sagrada Familia manifiesta un aumento del 3% promedio anual, llegando en el 2016 a 1.291 empresas segun
registros del Servicio de Impuestos internos (SlI). Los tamafios estan distribuidos en micro, pequefia, mediana
y gran empresa.

El 64% corresponde a la microempresa, un 19% a la pequefia empresa, el 2% mediana empresa y gran
empresa con el 1%. Un 14% no presenta informacion o se declara sin ventas.

5 El tamafio de empresa se clasifica en base al calculo de las ventas anuales del contribuyente en los siguientes rangos:
Micro: 10,01 UF a 2400 UF

Pequefia: 2400 UF a 25000 UF

Mediana: 25000 UF a 100000 UF

Grande: 100000 UF a mas de 1000000 UF
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Grafico N°9: Distribucion de empresas por tamafio, comuna de Sagrada Familia
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Fuente: Elaboracién propia en base a datos de Biblioteca del Congreso Nacional de Chile, 2019.

El alto porcentaje de empresas de tamafio menor indica un desarrollo econémico asociado a la pequefia y
mediana agricultura, emprendimiento local y comercio menor. Las grandes empresas que operan en el territorio
se asocian principalmente a la agroindustria relacionadas con la produccion de vinos, aceite y procesamiento
de alimentos.

Fotografia N°1: Empresa vitivinicola, comuna de Sagrada Familia

Fuente: Mapocho Consultores, 2019.

3.1.1.4 Volumenes de venta
Entre los afios 2012 al 2015 ha habido un aumento en el volumen de ventas de un 9% promedio.

Grafico N°10: Comportamiento del volumen de ventas (UF) en periodo 2011-2015, comuna de Sagrada Familia
7.000.000,0

6.193,088.5
6.000.000,0
5.040.932,2
5.000.000,0 ——
ss0820553 4.842.851,1
4.000.000,0 e
3.000.000,0
2012 2013 2014 2015

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de Servicio de Impuestos Internos, 2019.
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En cuanto a los ingresos declarados por tamafio de empresas, pequefia y microempresa presentan informacion,
con 413.971,86 y 26.041,91 UFs respectivamente?, siendo la pequefia empresa quien genera mayores ventas
a pesar de que corresponde a un nimero menor de empresas (244) en relacién con la microempresa (832).

Tabla N°4: Volumenes de venta por tamafio empresa, comuna de Sagrada Familia

Tamaiio empresa Volumen de Venta (UF)
Pequefia 413971,86
Micro 26041,91
Grande Sin informacion
Sin Ventas / Sin Informacion 0
Mediana Sin Informacion

Fuente: Sll, 2019.

De acuerdo con los rubros que presentan informacion respecto a volimenes de venta, el sector
silvoagropecuario toma la delantera con el 51%, secundado por el 19% del rubro financiero y en tercer lugar el
comercio con el 11%.

Fotografia N°2: Actividad econémica, comuna de Sagrada Familia
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Fuente: Mapocho Consultores, 2019

6 Los valores no informados en el caso de las grandes y medianas en presas, corresponde a valores que debido a restricciones relativas a la reserva
tributaria (segun el Articulo 35 del Cddigo Tributario) no son factibles de informar, pues corresponde a: Un valor declarado por un niimero igual o inferior
a 10 informantes, o Casos que mediante un calculo aritmético simple se despeje el valor de un registro con 10 o0 menos declarantes.
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Grafico N°11: Importancia de rubros econdmicos segln ventas (UF), comuna de Sagrada Familia
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Fuente: Elaboracién propia en base a datos de Servicio de Impuestos Internos, 2019.
3.1.1.5 Produccion agropecuaria

En cuanto a la distribucion del uso del suelo, proporcionalmente la mayor superficie se destina a las plantaciones
forestales (32,5%), vifias y parronales viniferos (27,7%) y en tercer lugar las plantaciones de frutales que en el
ultimo tiempo han aumentado especies como el cerezo y olivo, este ultimo ligado al desarrollo de la industria
de la produccion de aceite.

Tabla N°5: Superficie utilizada por explotaciones silvoagropecuarias

Tipo de explotacion Superficie (has) Porcentaje
Plantaciones forestales 5.410,80 32,51
Vifias y parronales viniferos 4.607,60 27,69
Frutales 2.617,60 15,73
Cereales 1.201,10 7,22
Cultivos industriales 816,40 491
Semilleros 759,80 4,57
Plantas forrajeras 637,20 3,83
Hortalizas 510,87 3,07
Leguminosas y tubérculos 71,20 0,43
Viveros 6,80 0,04
Flores 1,57 0,01
Total 16.640,94 100

Fuente: VIl Censo Agropecuario y Forestal. INE, 20077

7 Corresponde a la informacion oficial de datos agricolas, pecuarios y forestales.
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Segun el catastro vitivinicola del afio 2017 realizado por el Servicio Agricola y Ganadero (SAG), la comuna
cuenta con una superficie de 4.005,69 hectareas plantadas de vifias de las cuales 1.064,31 corresponden a
variedades blancas y 2.941,48 hectareas de variedades tintas.

Tabla N°6: Superficie de frutales cultivados, comuna de Sagrada Familia

Especie Superficie (ha)

Olivo 1.556,1
Cerezo 1.331,0
Manzano rojo 568,1
Kiwi 464,0
Ciruelo japonés 386, 1
Peral 346,4
Arandano americano 126,8
Manzano verde 83,8
Kiwi gold o kiwi amarillo 69,2
Vid de mesa 448
Pluots 27,5
Ciruelo europeo 14,5
Avellano 11,2
Granado 10,0
Nectarino 6,9
Nogal 51
Duraznero tipo conservero 2,2
Caqui 0,1
TOTAL 5.053,7

Fuente: CIREN, Catastro fruticola Region del Maule, 2016.

El ganado ovino concentra mayormente la produccion pecuaria, seguido del ganado bovino y caprino. La
actividad pecuaria es de gran importancia dentro del sistema productivo, flujos comerciales y también fuente de
autoconsumo para la agricultura familiar campesina.

Tabla N°7: Numero de cabezas por tipo de ganado, comuna de Sagrada Familia

Tipo de Ganado N° Cabezas Porcentaje
Ovinos 12.429 60,14
Bovinos 3.093 14,97
Caprinos 2533 12,26
Equinos 2.222 10,75
Cerdos 376 1,82
Conejos 14 0,07
Total 20.667 100

Fuente: VIl Censo Agropecuario y Forestal. INE, 2007.

El municipio en convenio con el Instituto Nacional de Desarrollo Agropecuario (INDAP), a través del programa
PRODESAL, tiene como objetivo mejorar la produccién agricola y ganadera de los pequefios productores
agricolas, a través de la entrega de asesoria técnica y fondos de inversion. Ademas de la articulacion con
organismos publicos y/o privados, favoreciendo el desarrollo de la pequefia agricultura en forma integral. En la
actualidad el programa cuenta con un total de 357 beneficiarios.
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31.2 Empleo

Segun datos oficiales entre el periodo 2014-2018, la tasa de desocupacion de la Regién del Maule manifesto
su mayor alza en el afio 2014 con un valor promedio de 6% y el valor més bajo en el afio 2016 con el 4,7%
promedio anual. El afio 2018 la regidon marcd un promedio anual del 5,9% similar al afio 2014.

Grafico N°12: Tasa de desocupacion Region del Maule (2014 - 2018)
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Fuente: Elaboracién propia en base a datos Ministerio del Trabajo, 2019.

En grafico anterior es posible apreciar que la tasa de desocupacién de mujeres es siempre mayor a la de los
hombres.

Las cifras de empleo, segun el Censo 2017 indican que el 55% de la poblacién declara trabajar, de las cuales
el 47% se desempefia en el sector primario que tienen relacion con la agricultura, ganaderia, madera y mineria
principalmente, por otro lado, el 43% se desempefian el sector terciario correspondiente a actividades como el
comercio, distributivas o de transportes, financieras, profesionales, turisticas y administrativas.

Tabla N°8: Cifras de empleo Censo 2017, comuna de Sagrada Familia

Variable Porcentaje Descripcion
Declaran trabajar 55% Personas que declaran trabajar
Edad promedio 42,2 Promedio de edad de personas que declaran trabajar
Mujeres 34% Personas que declaran trabajar y son mujeres
Trabajan y estudian 6% Personas que declaran trabajar y asistir a la educacion formal
Escolaridad 9,6 Afios de escolaridad promedio de las personas que declaran trabajar
Sector primario® 47% Personas que trabajan en el sector econdémico primario
Sector secundario® 10% Personas que trabajan en el sector econémico secundario
Sector terciario® 43% Personas que trabajan en el sector econdmico terciario

Fuente: INE, Censo 2017.

8 Extractivas o primarias: Es toda aquella que se dedica a extraer los bienes de los recursos naturales, ya sea para transformarlos o para utilizarlo
directamente en el consumo. Entre estas actividades las mas comunes son: la ganaderia, la agricultura, la mineria, la produccion de madera, la pesca,
entre otras.

9 Industriales o secundarias: Son aquellas actividades econémicas que se dedican a la industria, transformando los recursos del sector primario. Por
ejemplo industria, construccion, suministro de electricidad, agua y gas, entre otras.

10 De servicio o terciarias: Son aquellas actividades econdmicas que satisfacen necesidades humanas relacionadas a la comodidad y bienestar.
Consisten basicamente en la prestacion de algun servicio, la comunicacion o el turismo. Por ejemplo: comercio, distributivas o de transportes, financieras,
profesionales, turisticas y administrativas.
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El empleo en la comuna esta directamente relacionado con los rubros asociados la actividad agropecuaria.
Como muestra el grafico a continuacion, hay variabilidad en el nimero de trabajadores en donde existe una
baja en el periodo de otofio e invierno que coincide con el receso productivo agricola, el cual repunta a partir
del mes de octubre ya que la mayor demanda de mano de obra se concentra en el periodo estival.

Grafico N°13: Variacion del empleo en el periodo anual (afio 2017), comuna de Sagrada Familia
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Fuente: Elaboracién propia en base a datos Ministerio del Trabajo, 2019.

Entre los afios 2014 — 2017 el nimero de trabajadores cotizantes presentd un peack en el afio 2016 con una
tendencia a la baja en el afio 2018 en el periodo analizado.

Grafico N°14: Evolucion del nimero de trabajadores cotizantes en el periodo 2013-2017, comuna de Sagrada Familia
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos Ministerio del Trabajo, 2019.
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El 73,31% de los empleos se concentra en la actividad silvoagropecuaria, el segundo lugar corresponde a las
manufacturas no metalicas con el 7,31% y en tercer y cuarto lugar la administracion publica y el sector
inmobiliario y alquiler con un 7,24% y 5,22% respectivamente.

Tabla N°9: Trabajadores dependientes por rubro, comuna de Sagrada Familia

Rubro Numero de trabajadores Porcentaje
Silvoagropecuario 7.204 73,31
Manufacturas No Metalicas 718 7,31
Administracién Publica 711 7,24
Inmobiliario/Alquiler 513 5,22
Construccién 244 2,48
Comercio Mayor/Menor 132 1,34
Manufacturas Metalicas 101 1,03
Transporte/Comunicaciones 89 0,91
Ensefianza 41 0,42
Servicio Comunitarios 37 0,38
Electricidad/Gas/Agua 32 0,33
Hoteles/Restaurantes 3 0,03
Minas Y Canteras 2 0,02
Total 9.827 100

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de Biblioteca del Congreso Nacional de Chile, 2019.

Otros rubros de interés en relacion con la generacion de empleo son construccion, comercio y manufacturas
metalicas.

No hay estudios acabados que reflejen el nimero de personas que generen ingresos a partir de actividades
informales a nivel comunal ni regional, sin embargo, se identifican porcentajes a nivel pais en relacion con cada
actividad econdmica. El grafico siguiente entrega referencia de las cifras a nivel pais para la situacion del empleo
informal.

Grafico N°15: Proporcion de trabajadores informales segin rama de actividad econdmica a nivel pais (diciembre 2017)
0% 10% _ 20% 30% 40% 50% 60%

Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca
Explotacidén de minas y canteras
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Construccion
Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de...
Transporte y almacenamiento
Actividades de alojamiento y de servicio de comidas
Informacidn y comunicaciones
Actividades financieras y de seguros
Actividades inmobiliarias
Actividades profesionales, cientificas y técnicas
Actividades de servicios administrativos y de apoyo
Administracion pliblica y defensa; planes de seguridad...
Ensefianza
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M Mujeres
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Actividades de atencién de la salud humana y de asistencia...
Actividades artisticas, de entretenimiento y recreativas
Otras actividades de servicios

Actividades de los hogares como empleadores; actividades...
Actividades de organizaciones y drganos extraterritoriales
Total Dependientes

48,1%

Informalidad Total Dependientes

Fuente: CIEDESS', 2018.

1 Gréfico elaborado por la Corporacién de Investigacion, Estudio y Desarrollo de la Seguridad Social (CIEDESS) en base a datos proporcionados por
el Instituto Nacional de Estadisticas (INE).
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De acuerdo con lo expuesto en el grafico anterior, a diciembre de 2017 los sectores de mayor informalidad son
“Actividades de los hogares como empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares como productores
de bienes y servicios para uso propio” (48,1%), “Actividades de alojamiento y de servicio de comidas” (32,1%)
y “Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca” (26,3%).

Proporcionalmente la pequefia empresa es quien genera mayor cantidad de empleos, en segundo lugar la
mediana empresa, grande y microempresa segun orden descendente.

Grafico N°16: Trabajadores dependientes por tamafio de empresa, comuna de Sagrada Familia (afio 2016)
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Fuente: Elaboracién propia en base a datos de Biblioteca del Congreso Nacional de Chile, 2019.

El 73% de los empleos generados son a partir del rubro silvoagripecuario, el 7% corresponde a las manufacturas
no metalicas y administracion publica, el 5% inmobiliario y alquiler y un 3% para la construccion.

Grafico N°17: Trabajadores dependientes por rubro, comuna de Sagrada Familia
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos de Biblioteca del Congreso Nacional de Chile, 2019.
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La Oficina Municipal de Intermediacion Laboral tiene por mision gestionar la insercién laboral de las personas
de la comuna de Sagrada Familia, segun la Ultima Cuenta Publica (2018), se inscribieron en busqueda de
empleo, 280 personas, de las cuales 192 tuvieron contrato mayor a tres meses.

3.2 Conclusiones

Segun informacién de entrevistas, talleres y revisién de documentos, la vision de futuro de los grupos de interés
de la comuna de Sagrada Familia en términos de desarrollo econémico convergen en el fortalecimiento de la
actividad agropecuaria en sus distintos niveles, es decir, fortalecer la agroindustria presente en el territorio para
aumentar la oferta de empleos, apoyar a los medianos productores agricolas mediante estrategias conjuntas
que mejoren la compertividad en la produccién y comercializacién de sus productos. Respecto a la agricultura
familiar campesina poner esfuerzo para diversificar la produccién y dar valor a productos para una mayor
competitividad, mediante el apoyo en la postulaciéon a proyectos y seguimiento en el resultado de estos
instrumentos. Por otro lado, generar estrategias de fomento al emprendimiento local en otras actividades no
agricolas como el comercio y servicios.

3.21 Potencialidades'?
3.2.1.1 Crecimiento de la actividad agricola

Las condiciones edafoclimaticas favorables para la produccién agricola, permiten la extension de la actividad,
la cual se evidencia en el a aumento tanto en los productos agricolas no transformados en el caso de frutales
como el cerezo, los procesados como la produccion de vino y aceite y la apicultura entre otros. Este aumento
impacta positivamente en la oferta de empleo y contribuye a mejorar los ingresos de las personas asociadas a
la actividad. Ademas, se asocian en la cadena productiva otros rubros de servicios, transporte, venta de
insumos, maquinaria, etc.

3.2.1.2 Servicios acorde al tamaiio de la comuna

La comuna cuenta con oferta de bienes y servicios adecuada para la demanda de la poblacién que abastece y
resuelve demandas de primera necesidad, como el banco, supermercado, abarrotes, farmacia, combustible y
alimentacién entre otras. No obstante, el crecimiento demografico proyectado generard una mayor demanda de
bienes y servicios, lo que obliga a generar estrategias para la ampliar la oferta en el corto y mediano plazo
desarrollando principalmente la inversién y emprendimiento local.

3.2.1.3 Patrimonio natural, histérico y cultural

Atributos naturales como llegadas al Rio Mataquito, Cerro Pequén de Villa Prat; rutas historicas como la del
Toqui Lautaro; presencia de artesanos en lana y madera, productores de frutos deshidratados y hierbas;
cultores populares como la sefiora Mauricia Saavedra y actividades como fiesta de la chicha, festival del aji,
ramadas del 18 de septiembre, afio nuevo mapuche y aniversario de la comuna en el mes de diciembre, son
potencialidades para definir una estrategia con vocacioén hacia el turismo.

12 Potencialidades son las variables que, dadas sus caracteristicas, deben ser fortalecidas para lograr un desarrollo positivo de la comuna en algun
aspecto del area de desarrollo social de la comuna.
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3.2.2 Factores Criticos'3

3.2.2.1 Ausencia de una estrategia de Desarrollo Econémico Local

Las actividades econdmicas e iniciativas de fomento productivo se realizan en forma disgregada, adoleciendo
de una estrategia integral con lineamientos transversales que fortalezcan el desarrollo econdémico local.
Necesario es contar, por ejemplo, con una Unidad de Desarrollo Econémico Local, organismo que vincule a los
agentes de desarrollo de los distintos grupos a fin de establecer lazos, flujos comerciales, y redes para una
propuesta de desarrollo econémico de todo el territorio.

3.2.2.2 Instrumentos y Programas de Desarrollo

Necesidad de potenciar el conocimiento de la operativa de instrumentos de postulacién y programas de
desarrollo como FOSIS, SERCOTEC, CORFO vy otras fuentes de financiamiento para el fortalecimiento de
comerciantes, artesanos y emprendedores en la compra de equipos, maquinarias y mejora de la infraestructura.
Hay varias fuentes de financiamiento, pero que no cuentan con el seguimiento adecuado durante el desarrollo
de los proyectos y/o no tienen pertinencia con los requerimientos del territorio.

Se suma a lo anterior, la dificultad de emprendedores para regularizacion, comercios, resoluciones sanitarias,
iniciacion de actividades, vinculacidén con empresas y proyectos.

3.2.2.3 Infraestructura

Importante es la consideracion por la infraestructura comunal para el desarrollo econdémico relacionada con
pavimentacidn, mejora de caminos, luminaria publica y sefialética vial, lo cual contribuira a la conectividad, los
accesos Y la identificacion de sectores territoriales permitiendo la celeridad y de flujos comerciales dentro y
fuera del territorio comunal.

3.2.2.4 Empleo

El desempleo e insercion laboral no se aborda en detalle, en donde no existe una politica laboral inclusiva. Hay
falta de oportunidades y de darse esa situacion, no existe orientacidn ni adaptacion de las condiciones laborales.

La oferta de empleo mayormente se asocia a trabajos temporales en la agricultura. En el caso de la poblacion
con formacién técnico profesional hay un déficit de ofertas laborales, por lo que estan obligados a migrar hacia
otras comunas generando un fendmeno de pérdida de capital humano. Actualmente la mayor oferta de empleos
es facilitada por los servicios publicos, emprendedores y agricultura.

El conocimiento de las personas es vital para la competitividad, esto demanda vision estratégica y gestion a
largo plazo. Asimismo, la falta de igualdad de oportunidades impacta negativamente en el aprovechamiento de
las capacidades, recursos y talentos de quienes se ven discriminados, por lo que la implementacion de planes
de capacitacién atingentes a la realidad comunal es fundamental.

'3 Factores criticos son todas las variables que dada su relevancia condicionan el desarrollo del &mbito diagnosticado. No son necesariamente
aspectos negativos, pero se trata de elementos que deben ser considerados para el adecuado desarrollo de la comuna
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4. DESARROLLO SOCIAL

4.1 Nivel de Desarrollo

41.1 Niveles de Pobreza y Situacién de la Vulnerabilidad Social en la Comuna de Sagrada
Familia

4.1.1.1 Mediciones del Nivel de Pobreza por Ingresos'

En la siguiente Tabla se presentan las estimaciones de pobreza de la Comuna de Sagrada Familia, segun la
nueva metodologia del Ministerio de Desarrollo Social (MIDESO), denominada “Metodologia de Estimacion
para Areas Pequefias (SAE)?, debido a que permite reducir el grado de incertidumbre en relacion a la
estimacién de la tasa de pobreza de cada comuna (mejorar la precisidn), y aproximarse al verdadero valor de
la tasa de pobreza asociada a cada comuna (mejorar la exactitud)?.

Tabla N°1: Tasas de Pobreza (%) segun nivel de ingresos en la Comuna de Sagrada de Familia

Afio Niumero de personas* en Porcentaje (%) de personas en Metodologia
situacion de pobreza por situacion de pobreza por ingresos
ingresos
2011 6.555 34,5% SAE#
2013 5.541 28,9% SAE
2015 5.530 29,5% SAE

Fuente: Ministerio de Desarrollo Social. Serie de Datos de la Tasa de Pobreza Comunal. Disponible en:
http://observatorio.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/indicadores/datos_pobreza_comunal.php (consultado 9 de abril de 2019)

La Comuna de Sagrada Familia presentd en el afio 2015 (29,5%) un descenso en el porcentaje y cantidad de
personas en situacion de pobreza por ingreso con respecto al afio 2011 (34,5%), pero aumenté con respecto
al afo 2013 (28,9%) de acuerdo con datos de la encuesta CASEN. Sagrada Familia presenta una tasa de
pobreza superior al promedio de la Region del Maule y del pais en los afios 2011, 2013 y 2015 como se puede
observar en el siguiente grafico. Ademas, es importante mencionar que para el afio 2015 Sagrada Familia ocup6
el primer (1) lugar a nivel regional en el porcentaje de poblacion en situacidn de pobreza por ingresos.

' Se considera que un hogar esta en situacion de pobreza si su ingreso por persona equivalente o ingreso equivalente del hogar es inferior al ingreso
minimo establecido para satisfacer las necesidades basicas de un hogar de su tamafio, esto es, al valor de la “linea de pobreza por persona equivalente”.
Linea de Pobreza: Ingreso minimo establecido por persona para satisfacer las necesidades basicas. Se establece a partir del costo de la canasta basica
de alimentos al que se aplica un factor multiplicador. En septiembre de 2018, la canasta basica de alimentos alcanzo un valor mensual de $42.529 por
persona, la linea de pobreza por persona equivalente un valor de $161.957 y la linea de pobreza extrema por persona equivalente un valor de $107.972
(Fuente: MIDESO, Valor de la Canasta Basica de Alimentos y Lineas de Pobreza Informe Mensual septiembre 2018)

2 La metodologia SAE fortalece la calidad de las estimaciones realizadas sobre areas o poblaciones pequefias, combinando la estimacion obtenida
directamente de la Encuesta Casen con una estimacion sintética construida a partir de un modelo econométrico y basada en informacion procedente de
otras fuentes. Esta estimacion se aplica para las 324 comunas en las que tuvo presencia la Encuesta Casen 2013. Fuente: MIDESO, Estimacién de la
pobreza por ingresos a nivel comunal 2013, Nueva metodologia (estimacion SAE e imputacién de medias por conglomerados). Fuente: Encuesta de
Caracterizacion Socioeconémica CASEN, 7 de septiembre de 2015

3 Ministerio de Desarrollo Social, 2016. Metodologia actualizada de estimacion para areas pequefias (SAE): Tasa de pobreza por ingresos a nivel comunal
(2011- 2013). Disponible en:
http://observatorio.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/documentos/Metodologia_SAE_Tasa_Pobreza_por_Ingresos_2011_2013.pdf

4 Estimaciones realizadas con metodologia de estimacion para areas pequefias, que combina datos de la Encuesta Casen 2015 y de registros
administrativos
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Grafico N°1: Porcentaje de personas en situacion de pobreza por niveles de ingresos
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Fuente: Ministerio de Desarrollo Social. Serie de Datos de la Tasa de Pobreza Comunal. Disponible en:
http://observatorio.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/casen-multidimensional/casen/docs/Resultados_pobreza_Casen_2017.pdf
(Consultado 10 de marzo de 2019).

A continuacion, se presentan datos de la Pobreza Multidimensional® para el afio 2015:

Tabla N°2: Pobreza Multidimensional en la Comuna de Sagrada Familia

Afio Numero de personas en situacion de pobreza Porcentaje (%) de personas en Metodologia
multidimensional situacion de pobreza
multidimensional
2015 5.363 32,1 Estimacion
Directa
Fuente: Ministerio de Desarrollo Social, Encuesta Casen 2015. Disponible en:

http://observatorio.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/indicadores/datos_pobreza_comunal.php

La Comuna de Sagrada Familia presenta un valor mayor de personas en situacion de pobreza multidimensional
al promedio regional y nacional para el afio 2015 (ver siguiente Gréafico). A nivel provincial ocupa el tercer puesto
después de Hualaié (36,7%) y Vichuquén (32,5%) en el porcentaje de la poblacion con pobreza
multidimensional.

Grafico N°2: Porcentaje de Poblacion en situacion de Pobreza Multidimensional
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Fuente: Informe de Resultados Regionales sobre la Medicidn de Pobreza Multidimensional (2009-2013). Casen, 2013. Disponible en:
http://observatorio.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/casen-multidimensional/casen/casen_2013.php

5 Nuevo tipo de medicion de la pobreza implementado por MIDESO, que reconoce que el bienestar, las necesidades y la situacion de pobreza de los
chilenos y chilenas no sélo depende de contar con los ingresos suficientes para adquirir una canasta basica, sino que también depende de la satisfaccion
de sus necesidades y ejercicio de derechos en las areas de Educacion, Salud, Trabajo y Seguridad Social, y Vivienda. Para la medicion de la CASEN
2015 se incorporé una nueva dimension denominada Redes y Cohesion Social. (Fuente: Informe de estimaciones comunales de pobreza, con datos de
Casen 2015. Disponible en: http:/observatorio.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/documentos/INFORME_estimaciones_pobreza_comunal_2015.pdf
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Nota 1: No se tienen datos de pobreza multidimensional a nivel comunal para los afios 2011, 2013 y 2017.

Nota 2: Las 4 dimensiones hacen referencia a Educacion (asistencia, rezago escolar y escolaridad), salud (malnutricion en nifios/as,
adscripcion al sistema de salud y atencién), trabajo y seguridad social (ocupacién, seguridad social y jubilaciones) vivienda
(hacinamiento, estado de la vivienda y servicios basicos). Por su parte, las 5 dimensiones hacen referencia a educacion (asistencia,
rezago escolar y escolaridad), salud (malnutricién en nifios/as, adscripcion al sistema de salud y atencion), trabajo y seguridad social
(ocupacion, seguridad social y jubilaciones), vivienda y entorno (habitabilidad, servicios basicos y entorno), y redes y cohesion social
(apoyo y participacion social, trato igualitario y seguridad).

4.1.1.2 Situacion de la Vulnerabilidad Social en la Comuna de Sagrada Familia

El Registro Social de Hogares™ (RSH), es un sistema de informacién cuyo fin es apoyar los procesos de
seleccion de beneficiarios de un conjunto amplio de subsidios y programas sociales. Este registro define 7
tramos de calificacion socioeconomica para clasificar a la poblacién. Cada uno agrupa a hogares con similares
niveles de ingresos y vulnerabilidad. Los tramos estan calculados basados en la Ultima Encuesta de
Caracterizacién Socioeconomica (CASEN). Los tramos 40 al 70 agrupan a los hogares de menores ingresos y
de mayor vulnerabilidad. Los tramos entre el 80 y el 100, agrupan a los hogares con mayores ingresos y menor
vulnerabilidad. El siguiente grafico muestra la distribuciéon por ingreso y vulnerabilidad de los hogares de la
Comuna de Sagrada Familia:

Grafico N°3: Personas presentes en el Registro Social de Hogares segun tramo de Calificacién Socioeconémica (CSE)
0%-40% de menores ingresos o mayor vulnerabilidad, segiin RSH, Ministerio de Desarrollo Social, diciembre de 20177
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Fuente: Sistema Integrado de Informacion Social con Desagregacion Territorial. Ministerio de Desarrollo Social. Disponible en:
http://siist.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/indicadorportada/88 (consultado 12 de abril de 2019).

En el siguiente Grafico se presenta la cantidad de personas en el RSH en el tramo de 0%-40% de menores
ingresos en la Comuna de Sagrada de Familia, en donde se observa que la mayor cantidad de personas se
localizan en la cabecera municipal, seguido de los sectores de Villa Praty La Isla:

6 Reemplazo a la Ficha de a la Ficha de Proteccién Social. Consiste en un registro de informacién construido con datos aportados por el hogar en la
Ficha de Proteccion Social o ficha social y las bases de datos que posee el Estado entre las que se cuenta informacion del Servicio de Impuestos Internos
(SlI), Registro Civil, Administradora del Fondo de Cesantia (AFC), Instituto de Prevision Social (IPS), Superintendencia de Salud y Ministerio de Educacion
entre otros. Los puntajes otorgados permites focalizar la asignacion de programas y beneficios sociales. (Fuente: http://www.registrosocial.gob.cl)

7 Nota: La sumatoria del total de poblacion inscrita en el RSH en el rango de 0%-40% (10.278 personas); no coincide con la desegregacion por Unidad
Vecinal que se realiza en el siguiente Grafico, en donde la sumatoria total es de 10.254 personas; sin embargo, dichos datos se obtuvieron del Sistema
Integrado de Informacion de Informacién Social con Desegregacion Territorial.
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Grafico N°4: Personas presentes en el Registro Social de Hogares segun tramo de Calificacion Socioecondmica (CSE)
0%-40% de menores ingresos o mayor vulnerabilidad Comuna de Sagrada Familia, diciembre 2017
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Fuente: Sistema Integrado de Informacién Social con Desagregacion Territorial. Ministerio de Desarrollo Social. Disponible en:
http://siist.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/indicadorportada/88 (consultado 12 de abril de 2019).

A nivel provincial hay 147.111 personas que se encuentran en el tramo calificacion socioecondémica de mayor
vulnerabilidad (0%-40%). De ellas; el 7% (10.278) se encuentran en la Comuna de Sagrada Familia. Ademas,
del total de 16.967 personas inscritas de la comuna; el 60,6% (10.278) de las personas se encuentran en el
tramo de mayor vulnerabilidad socioeconémica (0%-40%). Ademas; el 88,5% (15.024) de la poblacién de la
comuna inscrita en el RSH se encuentra en los tramos de mayor vulnerbailidad socioeconomica (framo del 0%
al 70%).

Tabla N°3: Personas presentes en el Registro Social de Hogares segun tramo de Calificacion Socioeconémica (CSE)

Comunas Tramo de Calificacion Socioecondmica

Provm_cn} Tramo Tramo Tramo Tramo Tramo 71%- Tramo Tramo Total

de Curicd  0o,.40%  41%-50%  51%-60%  61%- 70% 80% 81%-90%  91%- 100%
Curico 67.286 12.402 9.882 8.905 7.923 9.314 3.136 118.848
Hualarié 6.910 774 458 432 325 561 179 9.639
Licantén 3.818 651 436 391 397 545 157 6.395
Molina 25.263 4.415 3.543 2.805 2.491 2.341 649 41.507
Rauco 6.565 1.024 697 511 413 378 115 9.703
Romeral 8.755 1.661 1.114 862 667 679 224 13.962
Sagrada 10.278 2.041 1.516 1.189 928 763 252 16.967
Familia
Teno 15.497 2.996 2.311 2.013 1.438 1.485 357 26.097
Vichuquén 2.739 477 208 212 180 159 73 4,048

Total provincia 247.166

Fuente: http://siist.ministeriodesarrollosocial.gob.cl//indicadorportada/87/201706

Otro dato relevante de medicion de la vulnerabilidad social esta representado por el indice IVE SINAE® que
utiliza la JUNAEB para determinar la poblacién escolar mas vulnerable que necesita apoyo para terminar su
proceso de estudios. La poblacion identificada como “vulnerable” queda clasificada en 3 prioridades, siendo la
primera prioridad el grupo que reune a los estudiantes con riesgos principalmente socioeconémicos, la segunda
prioridad un grupo con menor vulnerabilidad socioeconémica pero que ademas presenta riesgos socio-
educativos asociados a problemas de rendimiento escolar, asistencia o desercion del sistema educacional,
finalmente, la tercera prioridad reine a estudiantes con el mismo nivel de vulnerabilidad socioeconémica que

8 Fuente: JUNAEB, IVE SINAE 2017
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la segunda prioridad pero que no presenta problemas como los identificados en la segunda prioridad®. Para el
afio 2018, este indice sefiala que el 92,5% de la matricula escolar total de la comuna, presenta algun nivel de
vulnerabilidad social, por lo que reciben los beneficios y servicios de la JUNAEB.

Tabla N°4: Prioridades IVE SINAE de la Comuna de Sagrada Familia

Primera Segunda Tercera No Sin Total Matricula IVE-SINAE
prioridad  prioridad prioridad vulnerables informacion Basica-Media comunal 2018
2017
1.774 161 95 159 6 2.195 92,48%

Fuente: Ministerio de Educacion. JUNAEB, 2019. Disponible en: https://www.junaeb.cl/ive

41.2 Gestion Municipal hacia la poblacion mas vulnerable

Por medio de la Direccién de Desarrollo Comunitario que tiene como funcién principal prestar asesoria al Alcalde
y Concejo Municipal en la promocién del desarrollo comunitario considerando especialmente la integracién y
efectiva participacién de los vecinos en el desarrollo comunal; desarrolla una serie de programas y actividades
dirigidas a la poblacién més vulnerable:

4.1.2.1 Programa Habitabilidad Municipal

Este programa tiene como objetivo principal mejorar la calidad de vida de las viviendas de las familias
beneficiarias contribuyendo de esta manera a la autonomia, inclusion y oportunidades de desarrollo social de
cada una de ellas, respondiendo de esta manera a las necesidades y problematicas de habitabilidad. Durante
el afio 2018 se tuvieron 809 beneficiarios.

4.1.2.2 Programa de Alimentos — Canastas Basicas de Alimentos

Esta destinado a familias que presentan vulnerabilidad social y/o necesidad manifiesta, en donde el beneficio
consiste en entregar una canasta basica familiar tipo. En la siguiente Tabla se presenta la cantidad de personas
beneficiarios de este programa:

Tabla N°5: Beneficiarios del Programa de Alimentos

Canastas basicas de alimentos N° Beneficiarios Monto de inversion $
Programa Asistencial 150 $2.896.836
Programa Emergencia Municipal 150 $3.281.847

Fuente: Municipalidad de Sagrada Familia, 2019. Cuenta Publica Municipal 2018.

4.1.2.3 Programa Pafiales para Adultos

El beneficio de este programa consiste en la entrega de pafiales para adultos mayores enfermos, postrados y/o
personas en situacion de discapacidad, y que se encuentren inscritos en el Registro Social de Hogares. Durante
el afio 2018 se tuvieron 88 beneficiarios.

4.1.2.4 Ayudas Sociales

Este programa consiste en la entrega de aportes econdmicos destinados a ayudas sociales, para ayudar a
cubrir los gastos que generan algunas familias y que son dificiles de suplir autbnomamente, debido a un estado
de necesidad manifiesta o precariedad debidamente fundamentada mediante informe social. Durante el afio
2018 se entregaron las siguientes ayudas:

9 http://junaebabierta.junaeb.cl/catalogo-de-datos/indicadores-de-vulnerabilidad/
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Tabla N°6: Beneficiarios de Asistencia Social

Actividad Beneficiarios Monto

Aporte Estudiante Ensefianza Superior 338 $16.900.000
Aporte Funerarios 42 $5.069.000
Aporte para Medicamentos 58 $2.913.700
Aporte econoémico Intervencién Quirlrgica 19 $2.701.690
Enfermedades catastréficas 11 $1.463.400
Aportes para Exdmenes Médicos 131 $6.887.000
Aportes para Pasajes 30 $1.330.000
Adquisicion Lentes Opticos 8 $385.000

Tratamiento Odontoldgico 3 $150.000

Ayuda Social Genérica 43 $3.226.000
Gastos Médicos-Hospitalizacion 9 $586.000

Ayuda Social Otros 20 $1.786.990
Materiales de Construccion 87 $19.312.414
Total 799 $62.711.194

Fuente: Municipalidad de Sagrada Familia, 2019. Cuenta Publica Municipal 2018.

4.1.2.5 Programa Navidad

Este programa esta dirigido a las familias de escasos recursos de la comuna, con el objeto de desarrollar
acciones relacionadas a la Fiesta de Navidad, conceptuadas como un espacio de encuentro, de union familiar
y vecinal. Durante esta actividad se entregan juguetes para nifios y nifias de la comuna, se realizan cenas
navidefias a familias vulnerables y se entregan obsequios a los adultos mayores:

Tabla N°7: Beneficios del Programa de Navidad

item N° Beneficiarios
Regalos Nifias y Nifios 3.150
Regalos Adultos Mayores 2.900

Fuente: Municipalidad de Sagrada Familia, 2019. Cuenta Publica Municipal 2018.

4.1.2.6 Programa Regularizacion de Titulos de Dominio

La Municipalidad de Sagrada Familia cuenta con una Oficina de Asesoria Juridica que tiene como proposito
brindar atencion juridica gratuita y de calidad al alcance de toda la comunidad. Durante el afio 2018 esté oficia
recibié mas de 37 casos relacionados con el Ministerio de Bienes Nacionales, de los cuales 20 estan siendo
tramitados por el Ministerio, para dar certeza juridica a la comunidad respecto a sus viviendas. Ademas, se
tramitaron 32 posesiones efectivas!?.

4.1.2.7 Programa Registro Social de Hogares

El Registro Social de Hogares es un sistema de informacién cuyo fin es apoyar los procesos de seleccion de
beneficiarios de un conjunto amplio de subsidios y programas sociales. Esta construido con datos aportados
por el hogar y bases administrativas que posee el Estado, proveniente de: Servicio de Impuestos Internos (SlI),
Servicio de Registro Civil e Identificacion, Superintendencia de Salud, Instituto de Prevision Social (IPS),
Administradora del Fondo de Cesantia (AFC) y Ministerio de Educacion, entre otros''. Durante el afio 2018 en
la Comuna de Sagrada Familia se registraron las siguientes solicitudes:

10 Municipalidad de Sagrada Familia, 2019. Cuenta Publica Municipal 2018.
" Ministerio de Desarrollo Social y Familia. Disponible en: http://www.registrosocial.gob.cl/que-es-el-registro-social/ (consultado 2 de mayo de 2019).

82


http://www.registrosocial.gob.cl/que-es-el-registro-social/

y = Plan de desarrollo Comunal MAPOCHO

Tabla N°8: Cantidad de personas en el Registro Social de Hogares

item N° Beneficiarios
N° de solicitudes aprobadas 4.786
N° de solicitudes anuladas 744
N° de solicitudes desistidas 152

Fuente: Municipalidad de Sagrada Familia, 2019. Cuenta Publica Municipal 2018.

4.1.2.8 Programa Mujeres Jefas de Hogar

Este programa esta dirigido a mujeres interesadas en fortalecer su autonomia econdémica mediante el desarrollo
y fortalecimiento de condiciones (habilidades, capacidades, redes, servicios sociales, ente otras), para el trabajo
remunerado y de sus iniciativas de emprendimiento econémico’2. Durante el afio 2018, en este programa se
tuvieron 80 beneficiarias y se realizaron las siguientes actividades!®:

e Apoyo al Emprendimiento: Feria Artesanal realizada en Curicd, se logré que 10 mujeres tuvieran
acceso a espacios de comercializacion.

e Gira Técnica Casa Rural: se logré que 28 mujeres participaran de un espacio de aprendizaje
conociendo y aprendiendo de un emprendimiento exitoso.

o Gira Técnica Empresas: 28 mujeres participantes, conocieron los distintos procesos productivos de
diversas empresas de la zona.

o Capacitacion Corte y Confeccion: se capacitaron a 15 mujeres.

o Capacitacion Maestro de Cocina: se capacitaron a 15 mujeres.

o Certificacion cursos de Capacitacién: se certificaron a 30 mujeres en corte, confeccion y Maestro de
cocina.

4.1.2.9 Programa Senda Previene
Este programa tiene los siguientes objetivos':

e Instalar un sistema integral de gestion territorial de promocion, prevencion, tratamiento e integracion
social para abordar el consumo de riesgo de alcohol y otras drogas en el ambito local.

e Implementar la oferta programatica institucional y gestionar los recursos existentes a nivel local.

e Caracterizar las condiciones del consumo de alcohol y otras drogas identificando también los
Determinantes Sociales de la Salud que influyen el fenémeno (Diagnostico Comunal).

e Articular alianzas con actores de la comuna (organizaciones), con el fin de generar un trabajo conjunto.

El programa se implementa a través de un convenio entre SENDA y la Municipalidad de Sagrada Familia, en la
siguiente Tabla se presenta el presupuesto de este programa, en donde se observa que el mayor aporte
proviene del Ministerio del Interior y Seguridad por medio de Senda:

Tabla N°9: Presupuesto del Programa Senda en Sagrada Familia

Presupuesto
Financiamiento SENDA $23.946.632
Aporte Municipal: $2.420.000

Fuente: Municipalidad de Sagrada Familia, 2019. Cuenta Publica Municipal 2018.

2Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género. Disponible en: https://www.minmujeryeg.cl/prensa-sernameg-destacados/postulaciones-jefas-de-hogar-
18/.

'3 Municipalidad de Sagrada Familia, 2019. Cuenta Publica Municipal 2018.

4 Ministerio del Interior y Seguridad. Disponible en: http://www.senda.gob.cl/senda-previene/ (consultado 2 de mayo de 2019).
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4.1.2.10 Programas sociales con financiamiento externo

v' BecaIndigena y Presidente de la Republica

La beca indigena consiste en un aporte monetario de libre disposicién que comprende el pago anual de
$638.000 y se realiza en 10 cuotas, las cuotas son canceladas mensualmente hasta el quinto dia habil de cada
mes. Por su parte la beca presidente de la Republica consiste en un subsidio mensual de 1,24 UTM y se paga
en 10 cuotas dentro del afio. Durante el afio 2018, en la comuna se entregaron 43 becas indigenas y 168 becas
presidente de la Republica:

Tabla N°10: Becas durante el afio 2018

Beca Indigena Beca Presidente de la Republica
Educacion Basica 17 Educacion Basica No corresponde
Educacion media 16 Educacién media 98
Educacion superior 10 Educacién superior 70

Fuente: Municipalidad de Sagrada Familia, 2019. Cuenta Publica Municipal 2018.

v’ Subsidio Unico Familiar (SUF)

Es un beneficio destinado a personas de escasos recursos que no pueden acceder al beneficio de Asignacién
Familiar o Maternal, porque no son trabajadores afiliados a un sistema previsional. En la siguiente Tabla se
presentan datos sobre la cantidad de beneficiarios de este subsidio en la comuna:

Tabla N°11: Cantidad de beneficiarios al SUF

item N° de Beneficiarios Monto $
Causantes de SUF 916 $10.732.729
SUF Maternales 34 $3.244.406
Monto Total Otorgado $13.977.135

Fuente: Municipalidad de Sagrada Familia, 2019. Cuenta Publica Municipal 2018.

v" Subsidio de Agua Potable

Este subsidio consiste en el pago de una parte de la cuenta mensual de agua potable y alcantarillado, con un
limite méximo de consumo mensual de 15m3. Durante el afio 2018 se tuvieron 12.774 beneficiarios de este
subsidio, en su mayoria estaban dirigidos a poblacién de sectores rurales de la comuna:

Tabla N°12: Cantidad de beneficiarios del Subsidio de Agua Potable

item N° de Beneficiarios Monto $
Subsidio de Agua Potable Urbano 3.591 $13.778.021 .-
Subsidio de Agua Potable Rural 9.183 $34.408.581 -
Total 12.774 $48.186.602.-

Fuente: Municipalidad de Sagrada Familia, 2019. Cuenta Publica Municipal 2018.
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v" Subsidio a la Discapacidad (Pensiones)

Este subsidio esta dirigido a personas en situacién de discapacidad mental, menores de 18 afios, carentes de
recursos econémicos y que no sean causantes de asignacion familiar. En el afio 2018, se tuvieron 7 personas
beneficiarias de este subsidio con un monto total de $485.148.

v Pension Basica Solidaria de Vejez e Invalidez

Esta pension tiene como otorgar beneficios monetarios mensuales de cargo fiscal, al cual pueden acceder todas
las personas que no tengan derecho a pension en algun régimen previsional. Durante el afio 2018, en la comuna
se tuvieron 70 personas beneficiarias, con un monto total de $7.811.280.

41.3 Participacion Comunitaria

La Municipalidad cuenta con una unidad de Organizaciones Comunitarias que depende de DIDECO. En la
siguiente Tabla se presenta la cantidad de organizaciones sociales de la comuna, en donde se observa que la
mayoria son organizaciones funcionales:

Tabla N°13: Organizaciones comunitarias en la Comuna de Sagrada Familia

Tipo de N° de socios Personalidad juridica Total
organizacion Con Sin
Territoriales 2.322 38 - 38
Funcionales 12.891 551 05 556
Total 15.213 589 05 594

Fuente: Municipalidad de Sagrada Familia, 2019. Cuenta Publica Municipal 2018.

Ademas, tiene una Oficina de Gestion Territorial que tiene como objetivo apoyar sectorialmente a la gestion del
alcalde en las diferentes actividades y requerimientos realizados al Municipio; difundiendo los programas,
beneficios, proyectos que buscan mejorar la calidad de vida de sus habitantes, incentivando la reestructuracion
de sus espacios de uso publico, y empoderando a las Juntas de Vecinos y demas organizaciones en los
proyectos de inversion social vinculada a mejorar sus espacios publicos y comunitarios. Durante el afio 2018,
esta oficina realiz6 las siguientes gestiones'®:

e Reuniones con Juntas de Vecinos: se realizaron reuniones periédicas con las 37 Juntas de Vecinos
con la finalidad de resolver los diferentes requerimientos solicitados.

e Reuniones con Organizaciones Funcionales: se realizaron reuniones con la finalidad de resolver las
problematicas y requerimientos en los diferentes sectores.

e  Operativos de residuos domiciliarios: se realizaron operativos de residuos domiciliarios, con la finalidad
de que los usuarios se desprendan de lo que el camion de la basura no puede retirar.

o Talleres Femeninos: se realizd un encuentro, en donde los diversos talleres femeninos presentaron
las diversas manualidades que realizan, para posteriormente presentar sus trabajos en modulos para
fiestas patrias.

Aunque en la comuna no hay conformado un Consejo Comunal de Organizaciones de la Sociedad Civil
(COSOC), se tiene un reglamento en donde se estipula que este es 6rgano asesor de la Municipalidad en el
proceso de asegurar la participacion de la comunidad de la comunidad local en el progreso econémico, social
y cultural de la comuna. En relacién a los mecanismos de participacion ciudadana se tienen los siguientes:

5 Municipalidad de Sagrada Familia, 2019. Cuenta Publica Municipal 2018.
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Tabla N°14: Mecanismos de Participacion Ciudadana

Nombre mecanismo
Audiencia Lobby

Audiencias Publicas

Consejo Comunal de Desarrollo
Local de Salud

Consejo Comunal de
Organizaciones de la Sociedad
Civil (COSOC)

Consejo Comunal de Seguridad
Publica
Consejos Escolares Comunales

Descripcion
La Ley de Lobby salvaguarda el deber de las autoridades y funcionarios de registrar
y dar publicidad a: reuniones y audiencias solicitadas por lobbistas y gestores de
intereses particulares que tengan como finalidad influir en una decision publica - los
viajes realizados en el ejercicio de sus funciones - los regalos recibidos en el ejercicio
del cargo
Instancia en que la autoridad municipal escucha los requerimientos y necesidades
particulares y generales de la comunidad. Dias de atencion de publico: lunes y
miércoles de 8:30 a 13:00 horas
Instancia que retine a los usuarios de los centros de salud de la comuna, a través de
representantes de organizaciones sociales y de usuarios no organizados. Asesoran
a la Direccién de los establecimientos y desarrollan funciones informativas,
propositivas, consultivas, de promocion y evaluacion
Instancia de participacién en la gestion municipal y conformada por miembros de la
sociedad civil vigente. Su objetivo es asegurar la participacion de las organizaciones
comunitarias de orden territorial y funcional en el progreso econdmico, social y
cultural de la comuna
Organo consultivo del Alcalde en materia de seguridad plblica comunal; sera,
ademas, una instancia de coordinacién interinstitucional a nivel local
Propender a la activa participacion de todos los actores de la comunidad escolar con
el objeto de mejorar la calidad de la educacién y los logros de aprendizaje en los
establecimientos educacionales

Fuente: Municipalidad de Sagrada Familia. Disponible en: https://www.portaltransparencia.cl/PortalPdT/pdtta/-/ta/MU278/MPC/MPC

41.4 Vivienda

De acuerdo con informacion del Censo 2017 se tiene que en la Comuna de Sagrada Familia hay 6.842
viviendas, lo que representa el 1,7% de las viviendas de la Regién del Maule. En el censo de 2002 se tenian
5.143 viviendas, es decir, se ha tenido un aumento de 1.699 viviendas:

Tabla N°15: Nimero de viviendas

Viviendas
Particulares
Nombre Ocupadas con
Moradores
Presentes
Comuna de 6.037
Sagrada
Familia
Region del 346,543
Maule
Pais 5.508.441

Viviendas

Particulares Viviendas Particulares Viviendas
Ocupadas con Desocupadas (en Particulares Viviendas Total
M p Venta, para arriendo, Desocupadas Colectivas  Viviendas
oradores
Ausentes Abandonada u otro) (de Temporada)
126 396 278 5 6.842
14.903 26.367 22.621 767 411.201
282.893 377.710 317.489 12.822  6.499.355

Fuente: Censo 2017. Disponible en http://www.censo2017.cl/descargue-aqui-resultados-de-comunas/

En la Comuna de Sagrada Familia hay 960 hogares hacinados presentes en el RSH, lo cual representa el 6,1%
de los hogares de la Provincia de Curicd que tienen esta condicion. A nivel provincial, Sagrada Familia ocupa
el quinto lugar dentro de las nueve comunas de la provincia, con mayor cantidad de hogares hacinados:
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Grafico N°5: Hogares hacinados presentes en el Registro Social de Hogares segun tramo de Calificacion Socioeconémica
CSE), junio 2017, Provincia de Curic6
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Fuente: Sistema Integrado de Informacién  Social con Desagregacién Territorial; MIDESO. Disponible en
http:/siist.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/indicadorportada/231/201706

En la Comuna de Sagrada Familia hay 1.575 hogares y 4.067 personas con carencias de servicios basicos que
se encuentran en el Registro Social de Hogares (RSH). Ello representa que la comuna ocupa a nivel provincial
el tercer puesto tanto en hogares y personas con carencias de servicios basicos (ver la siguiente Tabla):

Tabla N°16: Carencia de Servicios Basicos'® por hogares y personas de la Comuna de Sagrada Familia, segun Registro
Social de Hogares, diciembre 2017, Provincia de Curico

Hogares carentes de servicios basicos Personas presentes en el RSH carentes de

Unidad Vecinal  presentes en el RSH segun Tramo de servicios basicos en el hogar segun Tramo de
Calificacion Socioeconémica (CSE). Calificacion Socioecondmica (CSE)

Curico 4.704 10.896

Hualafié 1.254 2.757

Licantén 655 1.607

Molina 1.426 3.254

Rauco 737 1.810

Romeral 1.462 3.475

Sagrada Familia  1.575 4.067

Teno 2.508 6.228

Vichuguén 492 1.233

Total provincial 14.813 35.327

Fuente: Sistema Integrado de Informacién Social con Desagregacion  Territorial; MIDESO. Disponible en:
http:/siist.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/listarndicadores/subdimension/32

4.1.4.1 Gestion Municipal en Vivienda

La Municipalidad de Sagrada Familia cuenta con una Oficina de Vivienda que tiene por objetivo colaborar en la
superacion del déficit habitacional comunal, diagnosticando, orientando y difundiendo los programas
habitacionales existentes en el Ministerio de Vivienda y Urbanismo. Su principal funcion es ser el nexo entre el

16 Servicios Basicos: Se considera que un hogar es carente de servicios basicos si: (i) reside en una vivienda que no tiene acceso a agua potable
procedente de red publica en el caso de areas urbanas; o, que no tiene acceso a agua procedente de red o sistema de distribucion proveniente de fuentes
subterraneas o superficiales (incluyendo entre éstas el acceso a agua proveniente de pozo o noria, rio, vertiente, lago o estero, o camién aljibe) en areas
rurales; (ii) o, en area urbana o rural, tiene llave fuera de la vivienda y/o no tiene servicio de eliminacion de excretas adecuado (solucion diferente a W.C
conectado a alcantarillado o fosa séptica). (Fuente: Sistema Integrado de Informacién Social con desagregacion territorial, MIDESO, 2018)
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postulante y Servicio de Vivienda y Urbanismo (SERVIU), para acceder a subsidios tales como Vivienda Nueva,
Casa Usada, Construccién en Sitio Propio, Programas de Proteccion al Patrimonio Familiar'”. De acuerdo a
informacién de la Cuenta Publica, durante el afio 2018 se realizaron las siguientes actividades:

¢ Coordinacion con empresas para adquisicion de terrenos para Construccion en Nuevos Terrenos, para
dar solucion habitacional a los vecinos de la Comuna.

e Acompafiamiento al Comité Habitacional Los Naranjos de Sagrada Familia, reunion informativa sobre
postulacién definitiva de proyecto.

¢ Reuniones informativas en diferentes sectores de la comuna para regularizacion de Ley 20898 (se
desarrolla coordinacion con dos entidades patrocinantes “Gespro” y “Altas Cumbres” para llevar a cabo
regularizaciones de viviendas para distintos sectores de la comuna, a un costo de $1000 pesos el
metro cuadrado.

o 14 beneficiados del programa habitabilidad rural postulacion colectiva y que dara solucién a familias
que llevan mas de 15 afos esperando su vivienda. Ademas, 3 familias obtienen beneficio individual.

41.5 Deportes

Los deportes mas practicados en la comuna son el futbol y la rayuela, y en menor medida se practica
baloncesto, caza deportiva y tenis. En la comuna existen 2 estadios y 11 canchas.

Fotografia N°1: Estadio Municipal de Sagrada Familia

Fuente: Mapocho Consultores, 2019.

4.1.5.1 Gestion Municipal en el Ambito del Deporte

En la Comuna de Sagrada Familia no existe un Departamento o Unidad de Deporte; pero se cuenta con un
profesional encargado de gestionar las postulaciones de proyectos vinculados al deporte de todas las
organizaciones deportivas de la comuna; las cuales buscan desarrollar entre sus afiliados la practica y fomento
del futbol y del deporte y la cultura fisica. Ademas, buscan contribuir a través del ejercicio y la competencia el
desarrollo y la preservacion de un estado de salud general dptimo para la comunidad. Gran parte, de los
proyectos estan orientados a la adquisicion de implementacién deportiva, cancelacién de arbitraje y traslado de
las instituciones deportivas, debido a que la mayoria no cuentan con los recursos necesarios para cubrir sus
necesidades.

7 Municipalidad de Sagrada Familia, 2019. Cuenta Publica Municipal 2018.
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Fotografia N°2: Cancha del Estadio de Futbol Municipal
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Fuente: Mapocho Consultores, 2019.
41.6 Seguridad Comunitaria

4.1.6.1 Fuerzas Policiales y Cuerpo de Bomberos

La Comuna de Sagrada de Familia cuenta con una Tenencia a cargo de un Comisario Mayor y depende de la
42 Comisaria de Molina. Ademas, con las siguientes unidades policiales:

— Retén de Santa Rosa a cargo de un Suboficial
— Retén de Villa Prat a cargo de un Suboficial

En la siguiente Tabla se presentan las actividades realizadas los afios 2017 y 2018 con la comunidad en
Sagrada Familia, en relacion a la prevencion y control del delito; en donde se observa que en el afio 2018 las
acciones se redujeron en un 87% con respecto al afio 2017 (pasaron de 800 en el 2017 a 104 en el 2018):

Tabla N°17: Actividades de Integracién Comunitaria realizados por carabineros de la Comuna de Sagrada Familia

Tipo de Actividad Numero (afio 2017) Numero (afio 2018)
Campafias Preventivas 82 15
Charlas Preventivas 41 17
Entrevistas 677 72
Total 800 104

Fuente: Cuenta Publica 2018 de Carabineros de Chile, Comuna de Sagrada Familia.

Fotografia N°3: Tenencia de Sagrada Familia

Fuente: Mapocho Consultores, 2019.
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La Comuna de Sagrada Familia cuenta con un Cuerpo de Bomberos, fundado el 25 de mayo 1995 y con las
siguientes cuatro compaiiias de bomberos:

Primera compafia "Carlos Meléndez Guerra" Sagrada Familia"
Segunda Compariia "Alfonso Pacheco Letelier" Villa Prat
Tercera Compafiia "Elda Sarmiento Soto" La Isla

Cuarta compaiiia “Amador Cisterna Baeza" Santa Rosa

Fotografia N°4: Bomberos de Sagrada Familia
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1 ' gt’)g:l’o DE BOMBEROS DE SAGRADA FAM

Fuente: Mapocho/(fbnsultores, 2019.

4.1.6.2 Gestion Municipal en Seguridad Publica

Desde el 13 de marzo de 2017 la Municipalidad de Sagrada Familia cuenta con un Consejo Comunal de
Seguridad Publica, el cual se encuentra operando actualmente. Y desde marzo del afio 2018 se cuenta con un
Departamento de Seguridad Publica, el cual trabaja en las areas de fortalecimiento de convivencia y prevencion
del delito; en donde se realizan patrullajes de acercamiento a la comunidad, entrega de volantes y campafias
radiales. El Departamento cuenta con 2 camionetas y 4 inspectores, 1 coordinador y 3 monitoras.

Este departamento tiene como propdsito accionar ante las inquietudes o situaciones que afectan a los
habitantes de la comuna, mediante el trabajo conjunto con los organismos del municipio, regionales y estatales
que permitan reducir al maximo la ocurrencia de delitos y acciones que afectan la convivencia y estabilidad de
los que han elegido desarrollar su vida en esta comuna. Ademas, esta en etapa de aprobacion el Plan Comunal
de seguridad Publica que tiene las siguientes areas’®:

Prevencion en la Ocurrencia de Delitos

Prevencion de la Violencia Intrafamiliar y Delitos contra la mujer

Prevencion en el consumo de alcohol y Drogas

Mejoramiento urbano de Barrios y vulnerables

Fortalecimiento de la Convivencia Vecinal

Prevencion de la Desercion escolar y ayuda a la reinsercién

Prevencion en la Conductas infractoras de los nifios, nifias y adolescentes (NNA)
Prevencion contra el robo de Animales y abigeato (en la comuna)

Otras materias de interés para la comunidad

'8 Municipalidad de Sagrada Familia, 2019. Cuenta Publica Municipal 2018.
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4.1.6.3 Estadisticas de Seguridad
4.1.6.3.1 Seguridad Vial

Los accidentes de transito mas recurrentes en la Comuna de Sagrada Familia son la colisién y el choque, el
primero tuvo un aumento de 4 casos en el 2018 con respecto al afio 2017, y los choques presentaron una
reduccion de un caso. En total en el afio 2018 se registré un aumento de 6 casos de accidentes de transito en
la comuna:

Tabla N°18: Accidentes de transito Comuna de Sagrada Familia

Tipo de accidente Numero
2017 2018
Atropello 3 1
Caida 0 0
Colisién 32 36
Choque 40 39
Volcadura 12 16
Otros 0 1
Total 87 93

Fuente: Cuenta Publica 2018 de Carabineros de Chile, Comuna de Sagrada Familia.

En el afio 2017 con relacion al tipo de infracciones de transito; el 66,9% corresponden a exceso de velocidad y
el 0,2% a no estar atento al transito; durante el afio 2018 el 40,5% de las infracciones fueron también por exceso
de velocidad (ver siguiente Tabla):

Tabla N°19: Infracciones de Transito, Comuna de Sagrada Familia

Tipo de Infracciones Cantidad (afio 2017) Cantidad (afio 2018)
Exceso de velocidad 2.896 685
No atento al transito (hablar por celular) 18 36
Otras 1.417 972
Total 4.3 1.693

En cuanto a la cantidad de detenidos por conducir en estado de ebriedad o bajo la influencia del alcohol, en el
afio 2018 se tuvo una disminucién de un caso con respecto al afio 2017. La mayor cantidad de detenidos se
debe a conducir en estado de ebriedad, como se puede observar en la siguiente Tabla:

Tabla N°20: Detenidos por conducir en Estado de Ebriedad o Bajo la Influencia del Alcohol

Causa Numero
2017 2018
Conducir en estado de ebriedad 34 33
Conducir bajo la influencia del alcohol 4 6
Total 36 39

Fuente: Cuenta Publica 2018 de Carabineros de Chile, Comuna de Sagrada Familia.
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4.1.6.3.2 Delitos de Mayor Connotacién Social (DMCS)

Los Casos Policiales'® de delitos de mayor connotacion social2? son estadisticas oficiales utilizadas para analizar
la situacién de la seguridad publica del pais (ver siguiente Tabla). A nivel comunal se puede observar un
aumento en la tasa de delitos de mayor connotacién en el afio 2018 con respecto a los afios 2015, 2016 y 2017.
Sin embargo, esta tasa es inferior al promedio de la Provincia de Curico y de la Region del Maule. En los afios
2015y 2016 se tuvo una disminucién con respecto al afio 2015. En el afio 2018 la comuna ocupé el pendltimo
lugar a nivel provincial en la Tasa de Casos Policiales por Delitos de Mayor Connotacion Social:

Tabla N°21: Tasa de Casos Policiales por Delitos de Mayor Connotacién Social (DMCS)?2!

Unidad Vecinal 2015 2016 e 2017 2018
Total pais 3.335,4 3.123,1 3.085,5 3.008,6
Region del Maule 2.588,22 2.441,97 2.439,92 247213
Provincia de Curicé 2.693,67 2.492,51 2.533,31 2.590,04
Curicé 3.722,7 3.364,0 3.470,2 3.538,5
Hualafié 450,3 5452 649,2 14,5
Licantén 1.466,5 15847 1.184,6 12256
Molina 2.4054 2.382,6 2.250,7 2.305,5
Rauco 1.494,6 12433 14810 1501,3
Romeral 1.407,3 1.476,1 14194 13773
Sagrada Familia 1.022,9 978,9 982,8 1.039,7
Teno 14235 1.284,8 13361 13730
Vichuguén 1.096,0 1.037,9 977,8 999,8

Fuente: Centro de Estudios y Andlisis del Delito. 2019. Disponible en: http:/cead.spd.gov.cl/centro-de-buenas-practicas/?r=1

En la siguiente Tabla se presentan los datos frecuencia de los casos policiales registrados desde el afio 2015
hasta el 2018, en donde su observa una variacion. En el afio 2018 los valores aumentaron con respecto a los
afios 2015, 2016 y 2017. Sin embargo, en los afios 2016 y 2017 disminuyeron con respecto al afio 2015. A nivel
provincial la comuna ocupa el quinto lugar en la Frecuencia de Casos Policiales de Delitos de Mayor
Connotacién Social.

19 Los casos policiales permiten contabilizar todos los hechos delictivos que registran las policias. Se componen de las denuncias formales (que la
ciudadania realiza en alguna unidad policial posterior a la ocurrencia del delito), mas los delitos de los que la policia toma conocimiento al efectuar una
aprehension en flagrancia, es decir, mientras ocurre el ilicito. Internacionalmente este indicador se denomina “crimes known to the police” (delitos
conocidos por la policia). Fuente: Subsecretaria de Prevencion del Delito. Ministerio del Interior y Seguridad Publica, 2018

2 Delitos de mayor connotacién social: Considera robos con violencia o intimidacion, robos por sorpresa, robos de vehiculo, robos de accesorios de
vehiculo, robos en lugar habitado, robos en lugar no habitado, hurtos, lesiones leves, lesiones graves, homicidios y violaciones. Fuente: MIDESO 2018
21 Es un indicador que relaciona el total de ilicitos registrados por las policias a través de una denuncia o una detencién flagrante de un territorio con su
poblacién. Su importancia metodoldgica es que permite comparar distintos niveles territoriales (comuna, region y pais), en distintos periodos de tiempo
(meses, trimestres y afios). Se calcula dividiendo el total de delitos registrados por las policias en un periodo de tiempo (meses, trimestres y afios) por la
poblacién de referencia para ese mismo periodo, el resultado es multiplicado por 100 mil
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Tabla N°22: Frecuencia de Casos Policiales por Delitos de Mayor Connotacién Social?2

Unidad Vecinal 2015 TR 2018
Total Pais 595.877 562.218 559.678 549.837
Region del Maule 27111 25.754 25.907 26.426
Provincia de Curicé 7.726 7.204 7.378 7.600
Curicé 5.504 5.028 5.243 5.403
Hualafié 47 57 68 75
Licantén 115 125 94 98
Molina 1.050 1.045 992 1.021
Rauco 149 125 150 153
Romeral 211 223 216 211
Sagrada Familia 192 184 185 196
Teno 404 366 382 394
Vichuquén 54 51 48 49

Fuente: Centro de Estudios y Andlisis del Delito. 2019. Disponible en: http://cead.spd.gov.cl/estadisticas-delictuales/

En la siguiente Tabla se presenta la frecuencia de los casos policiales por tipo de delitos, en donde se observa
que en relacion a los delitos de mayor connotacion social; los hurtos, robos en lugar no habitado y las lesiones
leves son los delitos con mayor frecuencia. Desde el afio 2015 hasta el afio 2018 los hurtos han disminuido,
pero las lesiones leves y los robos en lugar no habitado aumentaron en un 9,3% y 34,5%, respectivamente. En
cuanto a las incivilidades; los dafios, ebriedad y amenazas son los delitos con mayor frecuencia; los valores de
ebriedad presentan una disminucién, pero los dafios y amenazas han aumentado en los Ultimos cuatro afios.

El abigeato o robo de ganado en la comuna ha disminuido, pasando de 12 casos en 2015 a 6 en el afio 2018.
Por su parte, los abusos sexuales aumentaron pasando de 5 casos a 7 en 2018.

Las cifras de Violencia Intrafamiliar (VIF) en la comuna han aumentado en un 22,5%; pasando de 111 casos en
el 2015 a 136 en el afio 2018. Como es habitual en todo el pais, la mayor concentracion de casos de violencia
intrafamiliar es hacia la mujer; se estima que de los 136 casos del afio 2018; el 80,9% (110 casos) estaban
dirigidos hacia la mujer.

Tabla N°23: Frecuencia de Casos Policiales por tipo de delitos de la Comuna de Sagrada Familia

GRUPO DELICTUAL / DELITO 2015 2016 2017 2018
Delitos de mayor connotacion social 192 184 185 196
Homicidios 0 0 0 0
Hurtos 77 67 62 52
Lesiones leves 32 30 36 35
Lesiones menos graves, graves 0 gravisimas 12 7 4 1"
Otros robos con fuerza 2 0 0 3
Robo con violencia o intimidacion 4 11 16 17
Robo de objetos de o desde vehiculo 5 6 5 9
Robo de vehiculo motorizado 5 3 4 1
Robo en lugar habitado 24 23 22 27

2 Es un indicador que representa la cantidad de ilicitos registrados en una unidad territorial determinada
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GRUPO DELICTUAL / DELITO 2015 2016 2017 2018
Robo en lugar no habitado 29 35 32 39
Robo por sorpresa 1 0 2 0
Violaciones 1 2 2 2
Infraccién a ley de armas 2 5 9 5
Abandono de armas 0 0 0 0
Hallazgo de armas o explosivos 0 0 0 0
Otros ley de armas 0 1 5 2
Porte de armas 2 2 2 3
Tenencia ilegal de armas o explosivos 0 2 2 0
Incivilidades 328 294 285 354
Amenazas 65 69 73 78
Comercio ambulante o clandestino 1 4 0 0
Consumo alcohol via publica 28 24 31 21
Dafios 95 102 91 17
Desordenes 0 2 0 0
Ebriedad 91 56 68 81
Otras incivilidades 35 24 11 39
Rifia publica 4 5 3 7
Ruidos molestos 9 8 8 1"
Abigeato 12 9 4 6
Abusos sexuales y otros delitos sexuales 5 2 5 7
Violencia intrafamiliar 111 151 127 136
Violencia intrafamiliar a adulto mayor 3 6 1 1
Violencia intrafamiliar a hombre 19 31 19 16
Violencia intrafamiliar a mujer 83 108 101 110
Violencia intrafamiliar a nifio (a) 6 6 6 9
Violencia intrafamiliar no clasificado 0 0 0 0
Receptacion 5 0 1 1
Robo frustrado 1 1 1 2

Fuente: Centro de Estudios y Andlisis del Delito. 2019. Disponible en: http://cead.spd.gov.cl/estadisticas-delictuales/

4.1.7 Identidad Cultural en Sagrada Familia

La identidad cultural de Sagrada Familia esta relacionada con la encomienda espafiola, la muerte de Lautaro
en su territorio y la fuerte presencia de la iglesia en torno a la que se reunia la comunidad. Algunos territorios
de la comuna pertenecieron a conquistadores espafioles cuyos servicios a la corona fueron pagados con
tierras. Por este mecanismo, la encomienda de Lontué fue entregada al capitdn Miguel Gémez de Silva y el
conquistador Juan Jofré y Monteza obtuvo los territorios de Peteroa, Mataquito y Pocoa. Otro aspecto
importante en la historia de la comuna es el asesinato por parte de los espafioles del Toki Lauro, en un ataque
sorpresa en la llamada “Rinconada de Lautaro” en los Quillayes®.

En el afio 1767 se construyé la primera parroquia en el sector llamada “Santa Rosa de Lontué” y en 1898 se
empezé a construir la Parroquia de Sagrada Familia, de donde proviene el nombre de la comuna.
Posteriormente, el 22 de diciembre de 1891 se fundd la Municipalidad de Lo Valdivia de Lontué (futura comuna
de Sagrada Familia). Luego en 1930 se cambi6 el nombre de la comuna de Valdivia de Lontué a Sagrada
Familia?*.

2Municipalidad de Sagrada Familia, 2017. Plan Municipal de Cultura 2018-2021.
2 Municipalidad de Sagrada Familia, 2017. Plan Municipal de Cultura 2018-2021.
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4.1.7.1 Patrimonio Cultural de Sagrada Familia

v" Patrimonio Material

En la Comuna de Sagrada Familia no existen bienes patrimoniales registrados en el Consejo Nacional de
Monumentos; sin embargo, existe un monolito que se instald en Homenaje a Lautaro y que data del 30 de abril
de 1957, en Peteroa, lugar de muerte de Lautaro. Ademas, en la comuna existen unas ruinas de un Tambo de
Piedra, en el sector de Villa Prat.

Fotografia N°5: Monolito a Lautaro (1) y Ruinas Tambo de Piedra (2)

Fuente: Municipalidad de Sagrada Familia, 2017. Plan Mnicipal de Cultura 2018-2021.

Otros elementos considerados como patrimonio en Sagrada Familia son la Iglesia San Carlos en El Trapiche,
el Santuario de Santa Rosa, la primera escuela que existio en la comuna ubicada en el paradero 5 camino a
Sagrada Familia y la Casona del Fundo de Santa Ana en Peteroa, que actualmente pertenece a la vifia Korta.

v' Patrimonio Inmaterial

En la comuna de Sagrada Familia se tienen dos fiestas costumbristas:

— La Fiesta de la Chicha: se realiza en la localidad de Rincdn de Mellado y busca fomentar las
costumbres locales de la comuna y sus alrededores. Naci6 en el afio 2006 como actividad que reune
a la familia en torno a un grato ambiente de entretencidn y unidad con las tradiciones criollas. Se
realizan espectaculos en vivo, muestras gastrondmicas y juegos tradicionales.

— Fiesta del Aji: se celebra en Villa Prat, fue una tipica celebracién reconocida en la década de los
ochenta y principios de los noventa. Este evento fue retomado por la Municipalidad y pasé a celebrarse
como un festival, donde se realiza una competencia de musica. Ademas, se realizan espectaculos en
vivo y muestra gastronomica.

Otros aspectos que se pueden considerar como patrimonio inmaterial en la comuna son la peregrinacion al
Santuario de Santa Rosa y misas que reconocen la importancia del pasado religioso en la comuna. Ademas,
se tiene la ruta de Lautaro dirigida por emprendedores de la zona y donde es posible visitar los valles, conocer
la historia de Lautaro en la localidad y, a la vez, promocionar los productos locales; la celebracion del afio nuevo
mapuche, las ramadas del 18 de septiembre y la celebracion del aniversario de la comuna que se realiza en el
mes de diciembre. Igualmente, se debe destacar las costumbres campesinas y las celebraciones en torno a la
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cosecha, que antiguamente eran el principal sustento de las familias campesinas y que se han ido perdiendo
por |a llegada de la empresa fruticolaZ.

Fotografia N°6: Fiesta de la Chicha

Fuente: Municipalidad de Sagrada Familia, 2018. Disponible en: http://fiestadelachicha.cl/historia/

4.1.7.2 Gestion Municipal en el ambito de la Cultura

La Municipalidad de Sagrada Familia cuenta con una Unidad de Cultura que depende del Departamento de
Educacion y tiene una Corporacién Cultural que tiene la siguiente mision y vision:

—  Mision
Crear, estudiar, estimular, promover, coordinar y difundir iniciativas destinadas al fomento del arte y la cultura
para todos los habitantes de la comuna de Sagrada Familia, sin distincion de edad ni género

— Visioén
Ser unos de los principales impulsores y creadores de espacios para el fomento del arte y cultura en la comuna

de Sagrada Familia. Participando de esta forma; como agentes en pro del desarrollo personal de cada habitante
de la zona.

La Municipalidad ha desarrollado diversas actividades para conocer, poner en valor y fortalecer el patrimonio
cultural de la comuna, a continuacién de nombran las principales actividades desarrolladas en la comuna
durante el afio 2018:

Fiesta de la Chicha 2018

Ruta Patrimonial de Casonas
Encuentro Regional de Cantoras
Celebracion Dia del Dirigente Social
Vamos A La Playa 2018

2 Municipalidad de Sagrada Familia, 2017. Plan Municipal de Cultura 2018-2021.
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Pasamos Agosto Afic 2018

Campeonato Comunal de Cueca de Adultos Mayores
Celebracion del dia de los Enamorados

Celebracion del dia Internacional de la Mujer

Celebracion del dia de la Madre

Celebracion del dia del Nifio (a)

Fiestas Patrias en Sagrada Familia

Exposiciones de Artesanias

Presentaciones de Teatro

Celebracion del Aniversario de la Comuna.

Presentacion Coro en Salon Parroquial de Sagrada Familia.
Danza Contemporanea Leyendas del Rock

Exposicién de Combis y Escarabajos Plaza de Sagrada Familia
Fiesta de Espumantes y Vinos de Verano

Ademas, la Corporacion Cultural ayudd a la realizacion de la primera exposicion abierta al publico “Red de
Patrimonio del Maule”; a la celebracién del “Carnaval 20 Afios Batucada Arte Joven”, a la Exposicion Pictorica:
“Tradiciones de la Patagonia”, a el Festival Internacional de Danza Folclérica "Guaimallen Te Recibe en el
Maule"; y a la realizacién de la exposicidn de Textiles Murales “Registro de Viaje”.

4.1.7.2.1 Plan Municipal de Cultura 2018-2021

El Plan Municipal de Cultura de Sagrada Familia se elabord durante el afio 2017. Su misidn, vision, ejes
estratégicos y objetivos se presentan a continuacion:

e Misién:
“La Municipalidad de Sagrada Familia, busca fortalecer la identidad cultural, a través de la formacion artistica y
cultural, integrando a sus habitantes equitativamente en el desarrollo cultural.”

e Vision:
‘La comuna de Sagrada Familia se propone fortalecer la identidad cultural de su territorio, potenciar y acercar

las expresiones culturales y el arte a su comunidad, de forma que sus habitantes disfruten de una mejor calidad
de vida y se refuerce la cohesién social.”

e Ejes estratégicos y Objetivos:

Tabla N°24: Ejes Estratégicos y Objetivos del Plan de Cultura
Eje Estratégico Objetivos

Patrimonio Cultural -Objetivo 1: Fortalecer la identidad de Sagrada Familia mediante la puesta en valor
de la historia local, tradiciones y patrimonio.

- Objetivo 2: Puesta en valor de las expresiones y patrimonio cultural presente en la
comuna

Creacion y Economias - Objetivo 1: Potenciar la creacion artistica local a través del fortalecimiento de las
Creativas redes de trabajo entre artista locales.

Acceso y participacion - Objetivo 1: Promover la formacién de audiencia en la comunidad de Sagrada
Cultural Familia
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Eje Estratégico Objetivos
- Objetivo 2; Estrechar la relacion de la comunidad con las artes y la cultura a través
de la formacién artistica.
Gestion Cultural Municipal - Objetivo 1: Fortalecer la institucionalidad cultural municipal

Fuente: Municipalidad de Sagrada Familia. 2017. Plan Municipal de Cultura 2018-2021

4.2 Conclusiones

Las conclusiones se refieren a los factores criticos y potencialidades que surgen de la descripcién presentada
en el nivel de desarrollo, resaltando los aspectos que deberan nivelarse y aquellos que pueden representar
oportunidades de mejora. El resultado de la fase diagnostica proporciona la identificacion de factores criticos y
potencialidades a considerar, al momento de avanzar en la definicion de lineas de accion a seguir.

4.21 Factores Criticos26

4.2.1.1 Niveles de Pobreza por Ingresos

De acuerdo a las mediciones realizadas en las encuestas Casen 2011, 2013y 2015 los niveles de pobreza en
la Comuna de Sagrada Familia han presentado una tendencia hacia la disminucién, pasando de 34,5% en 2011
a 29,5% en 2015 de personas en situacion de pobreza por ingreso. Sin embargo, comparando los datos del
afio 2013 con 2015, se debe mencionar que se registrd un leve aumento pasando de 28,9% a 29,5%.

También, se debe considerar que la comuna presenta datos superiores en el porcentaje de personas en
situacion de pobreza por ingresos, que el promedio regional y nacional. Por ejemplo, en el afio 2015 la comuna
registré mas de 10 puntos porcentuales por encima que la Regién del Maule (18,7%) y 17,8 puntos por encima
que el pais.

4.2.1.2 Carencias de Servicios Basicos

A nivel provincial la Comuna de Sagrada Familia ocupa el tercer lugar en la cantidad de hogares y personas
con carencias de servicios basicos de acuerdo al Registro Social de Hogares, después de Curic6 y Teno. En
este registro hay 6.274 hogares inscritos en la comuna, de los cuales aproximadamente el 25% presentan
carencias de servicios basicos. En relacion al alcantarillado, se debe mencionar que Villa Prat, Los Quillayes,
Parroncillo y Cerrillo no cuentan con este servicio, por lo que utilizan fosas sépticas; y aunque Santa Rosa y el
pueblo de Sagrada Familia existe un servicio de alcantarillado, no se realiza un tratamiento adecuado para la
disposicion final de los residuos. En cuanto al agua potable los sectores de Colin, Parroncillo, Cerrillo y El
Descanso, el servicio entregado no cumple con todos los requisitos sanitarios, realizando un tratamiento bésico.

4.2.1.3 Mejoramiento de Infraestructura Deportiva y Oferta Programatica

Uno de los principales requerimientos que tiene la Comuna de Sagrada Familia es la creacién de una Oficina
Municipal o Unidad de Deporte, con personal capacitado en temas de gestion deportiva. Otro tema importante
es el mejoramiento y mantenimiento de sus recintos deportivos. En conjunto con la necesidad de aumentary
diversificar la oferta programética deportiva, incluyendo otras disciplinas como tennis y tennis de mesa. Ademas,
se requiere aumentar la dotacion de areas verdes, parques y plazas activas en sectores rurales de la comuna
como por ejemplo en la Isla, Santa Ana, Los Quillayes, La Estrella, etc.

% E| concepto de factor critico surge en la década de los 60 y es introducido por D. Ronald Daniel “gestion por factores criticos” en su articulo en
“Management Information Crisis” de Harvard Business Review, p111, A su vez, el profesor John F. Rockart del MIT en 1979 en la misma revista en su
articulo, “Chief executives their own data need”, p81, define los factores criticos como requerimientos de informacién sensible y fundamental que permite
asegurar que las cosas marchan bien.
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4.2.1.4 Atencion Integral a Adultos Mayores

La Municipalidad de Sagrada Familia cuenta con politicas y ayudas sociales enfocadas a la atencién de los
adultos mayores; sin embargo, se requiere un Centro de Atencién Integral para Adultos Mayores que permita
promover Yy fortalecer la autonomia de esta poblacion para contribuir a retrasar su pérdida de funcionalidad y
satisfacer sus necesidades. Ello, debido a que en la comuna se han registrado 14 casos de adultos mayores
abandonados desde que se cred el Departamento de Seguridad Publica en el afio 2018, los cuales son
atendidos por la DIDECO y el Departamento de Salud de la Municipalidad.

4.2.1.5 Seguridad y Sefializacion Vial

En los talleres realizados en el marco de la actualizacién del Pladeco se menciond la necesidad de mejorar la
sefalizacién vial en los diferentes sectores de la comuna como Villa Prat, La Isla, Los Quillayes, etc. Ademas,
se resalté la necesidad de mejorar los controles viales de carabineros e incorporar reductores de velocidad
porque los vehiculos circulan con exceso de velocidad en los caminos principales, y se tienen vehiculos, buses
y camiones mal estacionados. Con relacién a los controles de carabineros, se tiene que durante el afio 2017 se
realizaron 20.294 controles y 10.402 en el 2018, es decir, se presentd una disminucion de 9.892 controles.

Otro tema relacionado con las vias es la falta de ciclovias en la comuna, por ello se mencioné la necesidad de
realizar ciclovias y de implementar campafias de educacién para el respeto y seguridad de las personas que
usan bicicletas y fomentar su uso.

4.2.2 Potencialidades

4.2.2.1 Seguridad de la Comuna

En los talleres territoriales realizados se destacd como aspecto positivo el tema de la tranquilidad y seguridad.
La Municipalidad de Sagrada Familia cred en el afio 2017 el Consejo Comunal de Seguridad Publica y en el
2018 un Departamento de Seguridad Publica, para trabajar en las areas de fortalecimiento de convivencia y
prevencion del delito.

En relacion a las cifras, se tiene que la Tasa de Casos Policiales por Delitos de Mayor Connotacién Social ha
registrado un aumento de 1,6% en 2018 en comparacion con el afio 2015. Asimismo, la Frecuencia de Casos
Policiales por Delitos de Mayor Connotacion Social aument6 un 2% en 2018. En relacion a los delitos se debe mencionar
que las incivilidades aumentaron un 7,9%; las amenazas un 20%; los dafos un 23,1%; los robos en lugar no
habitado un 34,5%; la violencia intrafamiliar un 22,5% y los robos con violencia un 325%. Sin embargo, hay
delitos que han disminuido como en el caso de los hurtos que disminuyeron en un 32,5%; los robos de vehiculos
un 80%; el consumo de alcohol en via publica un 25% y la ebriedad en un 11%.

Otro tema importante de seguridad que surgio en los talleres territoriales fue el consumo y trafico de drogas en
algunos sectores rurales como La Isla y Santa Ana, entre otros. Las personas sefialan que se realizan las
respectivas denuncias en carabineros, pero no han tenido una respuesta oportuna. Por ello, se solicita una
mayor dotacion de carabineros y de patrullas para la realizacion de rondas en toda la comuna.

4.2.2.2 Desarrollo de Talleres Programaticos y Fiestas Costumbristas

En los talleres territoriales realizados en el marco de la actualizacion del Pladeco, se destacé como un aspecto
positivo el desarrollo de actividades y talleres programaticos, especialmente para los adultos mayores. Ademas,
se destaca la realizacion de fiestas costumbritas como la Fiesta del Aji que se celebra en Villa Prat, en donde
se realiza una competencia de musica y la Fiesta de la Chicha que se realiza en Rincén de Mellado, para
fomentar las costumbres locales de la comuna, mediante el folclor, comidas tipicas, chicha y vinos artesanales.
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5. DESARROLLO TERRITORIAL

5.1 Nivel de Desarrollo
5.1.1 Generalidades

La comuna de Sagrada Familia se ubica en la Region del Maule, en la Provincia de Curicd, formada también
por las comunas de Hualafié, Licantén, Molina, Rauco, Romeral, Teno, Vichuquén y la capital provincial, Curicd.
Esta situada en los 35° 03° de latitud sury 71° 16° de longitud oeste, a 229 metros sobre el nivel del mar a 22
kilometros al sur oeste de la ciudad de Curicé. Ocupa una superficie de 548 km2y la poblacién comunal asciende
a 17.764 habitantes. El territorio de Sagrada Familia se desarrolla sobre la ribera sur del rio Mataquito,
extendiéndose sobre los primeros contrafuertes de la Cordillera de la Costa hacia el poniente.

Se origina a partir de lo que se denominaba Lo Valdivia, cuya municipalidad fue creada por Ley de fecha 22 de
diciembre de 1891, dependiendo administrativamente de la Provincia de Talca y de la Gobernacion del
Departamento de Lontué. Este Departamento contaba con 2.043 kildmetros cuadrados y 22.187 habitantes a
la fecha de su creacion y estaba conformado por tres Comunas: Molina, Valdivia de Lontué y Pequén (Villa
Prat). La Comuna de Lo Valdivia estaba conformada por las subdelegaciones Lontué y Peteroa. En la comuna
de Lo Valdivia no existian pueblos y la localidad homénima sélo alcanzaba la denominacion de "aldea" con
cerca de 800 habitantes. Dado que en la ley sefialada se mencionaba que “La cabecera de Municipalidades
indicadas sera la poblacion del mismo nombre” la localidad de Lo Valdivia quedd6 con dicha competencia. EI 6
de mayo de 1894 se relinen por primera vez los Municipales electos en la Escuela de Lo Valdivia, presidiendo
la reunion el subdelegado don Javier Valdivia.

Durante el Gobierno del Presidente Carlos Ibafiez del Campo, el 18 de mayo de 1927, se decreta la supresion
de comunas a lo largo del pais y la fusion de otras. Es en esta oportunidad donde desaparece definitivamente
la comuna de Pequén, ya llamada Villa Prat, que pasa a ser distrito de la comuna de Lo Valdivia.

Por Decreto Supremo y a solicitud de los vecinos de la comuna, la cabecera comunal es trasladada a la localidad
de Sagrada Familia el 3 de junio de 1930 (la primera sesiéon de la Junta de Vecinos se lleva a cabo en Sagrada
familia el 6 de octubre de 1931). El 7 de octubre de 1965, a iniciativa del diputado por la provincia de Curicd,
don Carlos Garcés Fernandez, el Congreso Nacional aprueba el cambio de nombre a la comuna “Valdivia de
Lontué" que, para todos los efectos legales pasa a llamarse "Sagrada Familia". Finalmente, mediante el Decreto
N° 2868 de fecha 26 de octubre de 1979, la comuna de Sagrada Familia, junto a la de Molina quedan dentro de
los limites de la provincia de Curicd. Luego, por el DFL N° 3-18.715, del 9 de junio de 1989, se precisan los
limites de la comuna?

v Al Norte: el rio Mataquito, desde la desembocadura del estero Culenar hasta la confluencia de los rios
Teno y Lontué, que lo forman; y el rio Lontué, desde su confluencia con el rio Teno hasta el lindero
poniente de la carretera Panamericana.

v Al Este : el lindero de la carretera Panamericana, desde el rio Lontué hasta el estero Carretones; el
estero Carretones, desde el lindero poniente de la carretera panamericana hasta la puntilla Pulmodén
; la linea de cumbres, desde la puntilla Pulmodon, junto al estero Carretones, hasta el trigonométrico
cerro Cordillerilla; el lindero norte y poniente de los predios Santa Graciela hijuela norte (rol 617-34) y
Rincén de San Antonio (rol 616-13), desde el trigonométrico cerro Cordillerilla hasta el cerro Mocho; la

" https://lwww.sagradafamilia.cl/2013/ubicacion/ )
2 "Sagrada Familia, Una iglesia, un pueblo" de Miguel Angel y Claudio Ruz Aguilera citado en en https://www.sagradafamilia.cl/2013/ubicacion/
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linea de cumbres que limita por el poniente la hoya del rio Claro, desde el cerro Mocho hasta el
trigonométrico cerro Alto El Peumo, pasando por los cerros Las Lagrimas, trigonométrico ltahue Alto y
cerro El Pefidn; el lindero poniente del fundo Los Guindos (rol 130- 1), desde el trigonométrico cerro
Alto El Peumo hasta el rio Claro; y el rio Claro, desde el lindero poniente del fundo Los Guindos hasta
el lindero sur del fundo Militar o Culenar (rol 131-22).

v" Al Sur: El lindero sur del fundo Militar o Culenar, desde el rio Claro hasta la linea recta que une dicho
lindero con el trigonométrico cerro Los Perros; y la linea de cumbres, desde el trigonométrico cerro
Los Perros hasta el cerro Manantiales, pasando por ostrigonométricos loma Blanca, cerro Laceadero,
cerro Piedras Redondas y cerro Hornito del Durazno.

v Al Oeste: la linea de cumbres, desde el cerro Manantiales hasta la puntilla Vil a Seca, junto al estero
Culenar, pasando por los cerros Negro y Durazno y los trigonométricos cerros El Ajial, cerro Copin Alto
y Villa Seca; y el estero Culenar, desde la puntilla Villa Seca hasta su desembocadura en el rio
Mataquito.

Aparte de la capital comunal Sagrada Familia, existen diversos poblados entre los que se destacan Villa Prat,
El Sauce, Villaseca, Los Maquis, El Risco Negro, El Carrizal, El Carrizal Norte, La Isla, El Belloto, Guaicuten
Bajo, El Portezuelo, El Sauce, Guaicuten Alto, La Aguada, Los Canelos, Culenar, Las Pataguas, Los Cedros,
Cerrillo, La Campana, El Durazno, Las Lomas, El Valle, Chorrillos, El Peral, Los Maitenes, Santa Carmen, La
Quebrada, Claudio Pino, La Poblacién, La Quebrada Arriba, El Ajial, Los Quillayes, La Victoria, Santa Maria,
Rincén de Melado, Santa Marta, San Juan, Villa San José, Cerrillo, Punta de Rosa, San José, Santa Emilia,
Santa Emilia Adentro, Santa Elena, Los Amigos, Chacra Santa Inés, Todos Los Santos, Los Arrayanes, Villa
La Estrella, Villa Verde, Colin, Colin Arriba, Trinidad, Colin Centro Colin Bajo, Pullo, Santa Leonor, San Ignacio,
Carozzi, Peteroa, La Primavera, La Campana, Valdivieso, Las Delicias, Santa Carmen, Santa Julia, Santa Ana,
San Juan, Santa Leonor, San Ignacio, El Descanso, Rezagados, Vifia Las Soleras, Vifiedo Torrealba, La
Laguna, Los Treiles, Los Peumos, Cerrillos, Semillero, Semillero Santa Rosa, La Fortuna, San Gregorio,
Sanatorio, Ricahue, Santa Maria, Cancha de Rescoldo, Isla Arriba, Parroncillo, La Isla, Las Acacias, San
Viturian, La Solana, Tunquelen, Santa Adriana, San Jorge, San Carlos, Santa Elena, Santa Marcela, Soco,
Santa Maria, San Alberto, Trapiche Alto , Trapiche Bajo, Tongoy Alto, San Francisco , La Yesca, Trapiche,
Vifiedos Domper, La Cruz, Isla Abajo, Isla Arriba, Callejon Aquiles, Todos Los Santos, La Higuerilla, La Palma
, San Luis, Lo Valdivia, Huerto Cuatro, El Milagro, Sampierdarena, Indus y La Fortuna.

Fotografia N°1: Primer Edificio de la Municipalidad en Sagrada Familia

Fuente: hps://Www.sagradafamilia.cl/ZO13/historia/capitulo3.pdf
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5.1.2 Instrumentos de Planificacion

5.1.2.1 Instrumentos de Planificacion del Desarrollo3

El sistema Regional de los instrumentos de Planificacion del desarrollo, se articulan de modo piramidal, tal como
se muestran en el siguiente esquema:

Imagen N°1: Esquema de los instrumentos de planificacion del desarrollo

| DEFINICIONES ESTRATEGICAS |

i

CARTERA DE INVERSION REGIONAL
¥ CONVENIOS DE PROGRAMACION

I TERRITORIO REGIONAL I

Fuente: “Proceso de Formulacion del Plan Regional de Ordenamiento Territorial de la R. Metropolitana de Santiago” Ubilla, G. (2015).
Estrategia de Desarrollo Regional 2012 — 2021, de la Region del Maule

La Estrategia de Desarrollo Regional (EDR) de la Region del Maule forma parte de los Instrumentos de
Planificacion del Desarrollo que componen el sistema de planificacion que orienta los procesos de inversion en
el territorio regional. Se trata de un instrumento que condiciona la inversion publica y privada y lo hace mediante
analisis y propuestas localizadas geograficamente. La imagen objetivo que propone es la de una Region
“préspera y atractiva, con mejor calidad de vida para sus hombres y mujeres, donde exista mayor equidad y
oportunidades, superando con ello las brechas territoriales y de género. Una Region rural-moderna, con
tradicion y futuro, que, apuesta a convertir a Chile en potencia alimentaria y forestal en base al conocimiento,
innovacion y el emprendimiento, fruto de una sostenida articulacién publico-privada. Con una fuerte identidad
regional asociada a su patrimonio histérico, natural y cultural, fortaleciendo asi el desarrollo del turismo de
intereses especiales y posicionando al Maule en el concierto nacional y mundial. Una Regién en que sus
habitantes vivan seguros, en paz y armonia, no sélo con su prgjimo, sino que también con su entorno. Una
Regién del Maule con una elevada capacidad de gobierno y capital social, donde los maulinos y maulinas, sean
protagonistas en la construccion de su propio desarrollo™.

3 Instrumentos de caracter no vinculante que buscan orientar la inversion publica y privada en pro del mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes
de un determinado territorio
4 Estrategia Regional de Desarrollo Maule 2020, GORE del Maule.
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Para levantar esta vision de futuro se propone un conjunto de 12 objetivos estratégicos para la Region, a saber:

—_

w

1.

12.

Reducir la indigencia, los niveles de pobreza y las diferencias territoriales de pobreza en la Regioén.
Posicionarse como una regién con alta competitividad econoémica y productiva, a través de su
conversion en potencia alimentaria y forestal de Chile y el mundo, en region de servicios y en region
turistica de intereses especiales.

Mejorar la salud de la comunidad maulina y facilitar el acceso a un servicio de salud de la mejor calidad.
Reducir el analfabetismo de la poblacién menor de 60 afios, junto con alcanzar una alta cobertura y
una alta calidad educacional, proyectandose a ser una region generadora de capital humano
avanzado.

Lograr una distribucion del ingreso mas equitativa, con diferencias territoriales y de género menos
marcadas.

Mejorar los niveles de habitabilidad social (déficit de vivienda, servicios basicos y espacios publicos).
Aumentar la empleabilidad en la Regi6n y atenuar el efecto de la estacionalidad del empleo.
Fortalecer la seguridad publica en el Maule hasta llegar a ser una de las regiones méas seguras de
Chile.

Fortalecer el capital social y civico en la comunidad regional.

. Contribuir a la sostenibilidad del medio ambiente del Maule, posicionandose como una Region limpia

y de respeto a la naturaleza.

Avanzar en el proceso de reconocer y fortalecer nuestra identidad cultural con el fin de conservar y
mantener nuestra singularidad, nuestros suefios y nuestra memoria comun. De ello dependera que en
el proceso de globalizacién, la cultura de maulinos y maulinas sea reconocida y valorada, y pueda
adaptarse al caracter cambiante y dinamico de los procesos culturales.

Fortalecer la capacidad de gobierno de la Region.

El desarrollo de estas propuestas se lleva a cabo en un conjunto de Ejes Orientadores, Lineamientos
Estratégicos y Estrategias, agrupados en 5 dimensiones: Social, Economia Regional, Territorio Infraestructura
y Medio ambiente, Identidad y Cultura y Gobernabilidad y Gobernanza Regional.

La dimension relevante para este capitulo “Territorio, Infraestructura y Medio Ambiente”, en lo tocante a
Desarrollo urbano y territorial sefiala los siguientes objetivos:

v

Complementariedad y conectividad intraterritorial:  Planificar el crecimiento y expansion de las
ciudades principales y las inversiones en los principales servicios sociales (educacién y salud) como
parte de un sistema compuesto por pueblos y villorrios que los rodean, de modo de mejorar la
conectividad y aminorar la concentracion excesiva en el centro o ciudad principal. Asimismo, fortalecer
un sistema sustentable de interconectividad entre las ciudades y poblados para potenciar centros o
zonas deprimidas de la region, fortaleciendo los medios de comunicacidn vial y de informacion.

Continuidad de los procesos de planificacion: Desarrollar una politica y capacidades en el gobierno
regional y local que promueva la organizacién de todo el territorio en el largo plazo, obligando a
respetar los procesos de planificacion del territorio mas alla de los periodos de cada gobierno,
considerando el potencial de los distintos territorios e incorporando para ello la estrategia de gestidn
integrada de cuencas.

Instrumentos de planificacion: Fomentar la planificacion participativa del territorio y las ciudades.
Promover reformas politicas que orienten los instrumentos de planificacién a la descentralizacion y la
democratizacion. Incorporar con mayor énfasis en los instrumentos de planificacion:

e Ladimensi6n de identidad regional, patrimonio y diversidad cultural.
e La proyeccidn de crecimiento demografico y variables economicas.
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El medio ambiente y gestién integrada de cuencas hidrograficas.

o La regulacion del crecimiento de las localidades de tal manera que se retarde lo mas posible la
captura y estrangulamiento de los caminos rurales por parte de los procesos de expansion
urbana, para evitar la necesidad posterior de nuevas variantes a dichos poblados.

o  Regular el crecimiento del parque automotriz de los grandes poblados y mejorar el sistema de
transporte publico.

e Laincorporacion de condiciones arquitectonicas y urbanisticas para personas discapacitadas.

e Laincorporacion de ciclovias.

v Crear mecanismos de compensacion o subsidio para expropiaciones, adquisiciones y restauraciones
de bienes patrimoniales.

v’ Fortalecer el papel de los espacios publicos urbanos de calidad como elementos que contribuyen al
bienestar, recreacion, la articulacion social e imagen de las ciudades. Esto a través de la adecuada
planificacién de paquetes de vivienda, la creacion y mejora de espacios peatonales y la planificacién
del crecimiento y expansion de los centros urbanos

v’ Facilitar la accesibilidad al espacio de uso publico y el libre desplazamiento de las personas con
movilidad restringida y discapacidad, a través de la eliminacion de barreras urbanisticas y
arquitecténicas, la fiscalizacion de las normas técnicas y el cumplimiento de las disposiciones legales
en edificios y espacios publicos, construcciones urbanas y zonas turisticas de la Region.

Plan Regional de Ordenamiento Territorial

ElI PROT es el segundo instrumento de desarrollo en la piramide de la planificacién de la Regién del Maule; su
andlisis se lleva a cabo mediante lo que define un enfoque territorial, que busca un “desarrollo eficiente y
equitativo de la regién”, para esto, “se dividio la regidn en 9 territorios de planificacién, determinados de acuerdo
a sus similitudes geogréficas, dependencia de centros poblados, infraestructura y recursos naturales,
caracteristicas e intereses comunes entre otros elementos” ... “El sentido de trabajar desde la planificacion
territorial es coordinar la aplicacion de politicas publicas pertinentes, que permitan lograr efectos sinérgicos en
los territorios y en la region, propiciando el crecimiento equitativo y dindmico, impulsando conjuntamente
inversiones publicas y privadas como gatilladores de una nueva transformacién sustantiva en materia
economica®”

De los nueve territorios de planificacién sefialados, el que incluye a la comuna de Sagrada Familia es el
denominado “Mataquito®” cuyas caracteristicas generales son las siguientes:

El territorio se compone de tres comunas ubicadas en el centro norte de la region, Hualafié, Rauco y Sagrada
Familia. Limita al Norte con la Regién del General Libertador Bernardo O’Higgins; al este con las comunas de
Teno, Curicd y Molina, al Sur con las comunas de San Rafael, y Pencahue, y al Oeste con las comunas de
Curepto, Vichuguén y Licantén.

Es un territorio secano interior “constituido como una zona articuladora urbano-rural, la cual presenta una
conurbacion entre la comuna de Maule y Talca, limita al norte con las comunas de Sagrada Familia, Molina y

5 Gobierno Regional del Maule 2015, “Atlas Territorial Region del Maule”

6 Los otros 8 territorios y las comunas que los componen, son los siguientes: Maule Centro: Maule, San Rafael, y Pencahue; Secano Maule Norte:
Licantén, Vichuquén y Curepto; Valle de Curlcd: Romeral, Curicd, Molina y Teno; Maule Costa: Constitucion y San Javier; Valle de Talca: Rio Claro,
Pelarco, Talca y San Clemente; Secano Maule Sur: Cauguenes, Chanco, Pelluhue y Empedrado; Valle de Longavi: Longavi, Retiro y Villa Alegre y Maule
Sur: Colbln, Linares, Yerbas Buenas y Parral
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Rio Claro, al este Pelarco y Talca, y al Sur con San Javier y al oeste con Constitucion y Curepto”™. Posee una
Superficie de 1.558,5 km2. Sus Vocaciones son: Zona patrimonial, Zona de conectividad, zona articuladora
urbano-rural, zona de fortalecimiento rural.

v

v

Requerimientos: Mejora sustancial en la eficiencia hidrica, asi como la construccion de embalses y el
incremento de equipamientos y servicios vinculados con turismo de interés patrimonial.

Suelos: Los suelos del territorio muestran un alto porcentaje de suelo apto, tanto para la vida silvestre
y forestal como para todo tipo de cultivos. Corresponden en parte a la Asociacion La Lajuela que se
caracterizan por tener pH fuertemente acido, son moderadamente profundos, no presentan
pedregosidad, son mayoritariamente cerros en los que las pendientes fluctian entre en 30% y el 50%,
de permeabilidad moderada. Son de aptitud preferentemente forestal de clase VIl pero también hay
suelos clase Ill (con moderadas limitaciones para el desarrollo de cultivos) y clase VI (que pueden ser
usados como praderas de pastoreo).

Hidrografia: Incluye subcuencas de los afluentes de la cuenca del rio Mataquito, los rios Teno y Lontué.
Hacia el sector de la comuna de Hualafé, se encuentra el afluente del rio Mataquito que desemboca
en el sector costero de La Pesca (comuna de Licantén). Este sistema esta formado por los rios Teno,
y Lontué dando origen a uno de los rios méas importantes de la region, cubriendo una superficie de
6.200 Km2. En su recorrido recibe aportes de una cantidad importantes de esteros, siendo el de mayor
tamafio el estero Rapilermo, que tiene su origen en la comuna de Curepto. Los Afluentes del Rio
Mataquito tienen regimenes Nivopluviales y pluviales.

Asentamientos: El territorio presenta dos principales asentamientos urbanos, en la categoria de
ciudad: Hualafié y Rauco; dos en la categoria de pueblo: Villa Prat y Sagrada Familia y quince aldeas.
3 pueblos y 10 aldeas. El nivel de ruralidad del territorio esta en un promedio de 61%, muy por sobre
el 34% de ruralidad de la regién, destacandose Sagrada Familia con un 71%.

indice de desarrollo humano (Idh): Este indicador, manifesté un promedio territorial de desarrollo
humano de un 0.65 bajo el 0,66 de promedio regional y mas aun por debajo del 0,72 del Pais (El
indicador para Sagrada Familia es de 0,67).

Zonificacion del Plan Regional de Ordenamiento Territorial: El territorio se compone de 3 comunas:
Hualafé, Rauco y Sagrada Familia, del area centro norte de la Regidn. Este territorio es aledafio a la
ruta 5 Sur y tiene un fuerte componente rural.

7 Gobierno Regional del Maule 2015, “Atlas Territorial Region del Maule”
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Imagen N°2: Zonificacion del PROT para el territorio de Planificacion “Mataquito”

ZONA PREFERENTE DE ACTIVIDADES
PESQUERAS CLASIFICACION

B 7onapre

Fuente: Gobierno Regional del Maule 2015, “Atlas Territorial Region del Maule”.

5.1.2.2 Instrumentos de Planificacion del Territorio

El sistema de los instrumentos de planificacién del territorio, se articulan de modo piramidal, tal como se
muestran en la siguiente imagen:

Imagen N°3: Esquema de los instrumentos de planificacion del territorio segun la Ley Gral. de Urbanismo y
Construcciones

POLITICA
NACIONAL DE
DESARROLLO
URBANO

PLAN REGIONAL DE
DESARROLLO URBANO

PLAN METROPOLITANO O PLAN \

INTERCOMUNAL
/ PLAN REGULADOR COMUNAL

/ SECCIONALES \

Fuente: Elaboracién Propia en base al Titulo Il “de la Planificacion urbana en particular” de la Ley Gral. de U. y C.
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Plan Regional de Desarrollo Urbano

Este instrumento se hace cargo de la Planificacién Urbana Regional® y tiene por mision, fijar los roles de los
centros urbanos, sus areas de influencia reciproca, sus relaciones gravitacionales, metas de crecimiento, efc.
En este sentido, mas que definir lineamientos de nivel comunal, se centra en las relaciones entre las distintas
unidades territoriales identificables en la Regién.

Para estos efectos, se propone un conjunto de expectativas relacionadas con la imagen de futuro que se desea
para la region del Maule, a saber:

v

Se desea una redefinicion de la relacion entre la regién y su entorno interregional, region limitrofe o
frontera entre el sur del pais y el territorio argentino. Ademés de una relacion mas rica entre las
regiones vecinas tanto en el area precordillerana, como costera.

En términos del medio natural, medioambiental y especialmente del medio cultural patrimonial, se
debiera lograr una region en la que se minimicen los conflictos derivados del desarrollo centralizado
de multiples actividades econémicas y tipos de usos del territorio. Propendiendo al uso sustentable del
territorio en toda su extension y en sus maltiples aspectos y tipos de recursos.

Intrarregionalmente potenciar el desarrollo desconcentrado, donde paulatinamente y apoyado en
nuevos roles productivos y conectividades se desarrolle el total del territorio regional.

La globalizacion y la apertura de los mercados internacionales, generaré la especializacién productiva
y la diversificacion de los servicios. Donde las comunidades o culturas tipicas de la Region se podrén
mostrar con mayor facilidad e intercambiar sus productos.

Reconocer el valor patrimonial de la Regidn, ciudades, pueblos, culturas y la produccién alimenticia “la
Region de los manjares” fomentando sus productos no tradicionales.

Superar la pobreza, construyendo una region mas equilibrada en la dimensién social, eso quiere decir
promover la construccion de equipamientos basicos como los educacionales, de salud, culturales,
promover las manifestaciones culturales y mejorar el acceso y la dotaciéon a servicios basicos del
territorio. Especialmente el sector relacionado con la zona de secano costero e interior donde se
encuentran las comunas mas pobres de la Region.

Poner en valor los atributos naturales paisajisticos y patrimoniales de la region, para potenciar el rol
turistico y cultural de esta. Se constituye un plano guia de los potenciales turisticos y los circuitos
asociados a estos

En términos del turismo la Region del Maule posee un rol a escala inter-regional, asociado a los
atributos escénicos y naturales de su territorio y a las caracteristicas histérico-culturales de sus
ciudades y su mundo rural, que, con un mejoramiento de sus niveles de equipamiento, de la vialidad
y servicios, podria alcanzar una significativa proyeccidn nacional e internacional.

Para alcanzar esas expectativas se proponen Objetivos de Desarrollo Territorial que son aquellos que permiten
orientar el desarrollo del Maule en funcién de los roles previamente definidos para esta Region en el
Diagnostico. Estos objetivos son territorializados en un esquema general de estructuracion del territorio
Regional, denominado: “Imagen Objetivo”. Los Objetivos relacionados con el Desarrollo Territorial y Transporte,

son:

8 Articulo 31 de la Ley General de Urbanismo y Construcciones.
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v Lograr un desarrollo mas equilibrado de la red de Centros poblados de la Regién, para ello se propone
potenciar los Centros Poblados de la Costa, como: Llico, Vichuquén, lloca, Putu, Constitucién, Chanco,
Pelluhue y Curanipe; y del Secano interior, como: Licantén, Curepto, Hualafié, Pencahue, Empedrado,
Santa Olga, Sauzal y Cauquenes’.

v/ Con el mismo objetivo anterior, se propone potenciar los Centros Poblados del pie de monte y la
Precordillera, como: Los Quefies, Radal, Vilches, Colbun, El Colorado, Panimavida, Embalse Ancoa,
El Melado y Catillo.

v Se propone que estas localidades se potencien como centros de Servicios y Polos de Desarrollo
productivo para la Region del Maule.

v Potenciar el desarrollo funcional transversal del territorio regional generando ejes de desarrollo que
vayan de cordillera a mar, teniendo como cabezas de servicios los centros poblados ubicados en el
valle central. De esta forma se reconocen el eje norte, Curic6 - cordillera mar, el eje central, Talca -
cordillera mar, Linares- cordillera mar y el eje sur, Parral — cordillera, Cauquenes, mar.

v’ Generar mayores relaciones funcionales longitudinales en sectores productivos homogéneos de la
Regién. De esta forma fortalecer la relacion costera, la del secano interior y la del pie de monte
precordillerano.

v Generar un ordenamiento territorial que compatibilice las restricciones fisicas del territorio con las
actividades productivas de la poblacion. Reconociendo de esta forma las especialidades productivas
de cada Comuna y sus centros poblados mas importantes.

v Asignar “vocaciones” a las distintas areas de la region, para potenciar determinadas actividades en
cada una de ellas. Reconociendo la actividad pesquera turistica del borde costero, la actividad silvicola
y de productos no tradicionales del secano interior, la actividad agricola del Valle Central y la actividad
turistica de la precordillera.

v Proveer de una red vial cuyo rol jerarquia, funcionalidad y distribucion espacial posibilite el desarrollo
de los potenciales productivos de la region, facilite las comunicaciones en zonas aisladas, integre la
region con los territorios adyacentes (Argentina, VIy VIII regién) y reduzca los vacios territoriales. Para
esto se buscara:

e Establecer relaciones de conectividad rescatando la naturaleza de los flujos de transporte
regionales a través de una red vial complementaria de segunda y tercera jerarquia.

o Establecer una red vial estructurante que otorgue conectividad a todas las cabeceras comunales.

o Completar y diferenciar una red vial de apoyo al desarrollo del sector productivo y propender a la
descentralizacién en la utilizacién del territorio

o Fortalecer las relaciones de conectividad extra regional, nacional e internacional a través de ejes
de entrada a la region primarios y secundarios adicionales a la Ruta 5

e Reducir la segregacion territorial a través de conectividades secundarias.

La alternativa que resulta elegida tras el analisis del Plan se denomina “Binuclear” y responde a un “crecimiento
econdmico tendencial corregido, y con ello a mayores medios para un desarrollo urbano territorial, haciendo
més compleja y rica las relaciones entre las diferentes areas de la regidn sus centros poblados y sus limites
inter-regionales. Se trata de una Regién productivamente diversa y multifuncional con condiciones econémicas
en un escenario mas favorable. Esta alternativa viene a sefialar un umbral de crecimiento en el cual se
estructura un modelo de desarrollo territorial especifico, que una vez superado alcanza el estadio luego superior
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o0 el modelo de ordenamiento que le seguiria en cuanto a mayores relaciones funcionales, conectividades y
nuevos roles para los diferentes asentamientos poblados™.

Imagen N°4: Definicion Conceptual de la Alternativa definida como "Binuclear"

ﬂ Productivas 12

7; Turisticas cost / cord
Internacionales O-P
Arco Oriente
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£ Areas suelos I IL IIT
‘\3-%11&5 nativos
Valles Secano

© Centros costeros

® Centros Cordilleranos
© Centros secano

© Centros agricolas

. Centros de servicios

Fuente: URBE Arquitectos. Plan Regional de Desarrollo Urbano”, Region del Maule.

Planes Reguladores Intercomunales

Existen dos Planes Reguladores Intercomunales relacionados con Sagrada Familia, a saber: El Plan Regulador
Intercomunal de Curicé, ejecutado por la Secretaria Regional Ministerial de Vivienda y Urbanismo de la region
del Maule, que involucra a las comunas de Curicd, Molina, Rauco, Romeral, Sagrada Familia y Teno y el Plan
Regulador Intercomunal Costa Mataquito que incluye a las comunas de Curepto, Hualafié, Licantén, Vichuquén
y parte de la localidad de Villaseca de la comuna de Sagrada Familia.

El Plan Regulador Intercomunal de Curicé, concluy6 su etapa de Evaluacién Ambiental Estratégica, pero no
logré ser aprobado por el Gobierno Regional de la Regién del Maule debido a que algunas de las comunas
involucradas no se manifestaron de acuerdo con el proyecto.

El Plan Regulador Intercomunal Costa Mataquito, también se encuentra en proceso de aprobacién pese a que
no presenta el nivel de rechazo que el anterior. En todo caso, la incidencia sobre el territorio de Sagrada Familia
es minima.

Plan Regulador Comunal de Sagrada Familia

La comuna no dispone de un Plan Regulador Comunal pese a que, tanto por parte de la Secretaria Regional
Ministerial de Vivienda y Urbanista, como por parte del propio municipio, se han llevado a cabo esfuerzos para

9 URBE Arquitectos, ACTUALIZACION PLAN REGIONAL DE DESARROLLO URBANO, VII REGION DEL MAULE
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lograr que la comuna disponga de un instrumento de Ordenamiento Territorial que defina los usos e intensidad
de uso de suelo y la vialidad estructurante del territorio urbano comunal y de sus éreas de extension.

La propuesta que se intentd levantar y que podria ser retomada actualizando su normativa y sus alcances
territoriales, proponia un conjunto de objetivo que permanecen plenamente vigentes'?:

v

v

Definir un limite urbano para el sistema Sagrada Familia — Corral de Piedra — Lo Valdivia - Villa Prat,
incluyendo las areas ya consolidadas que exceden el imite urbano actual, junto con el futuro
crecimiento residencial y los desarrollos de nuevas actividades no residenciales.

Reforzar el Rol de Servicios de escala comunal del sistema.

Promover la integracion funcional entre el area consolidada de Sagrada Familia y los sectores de
Corral de Piedra, Lo Valdivia y Villa Prat.

Restringir el crecimiento urbano en areas de riesgos y controlarlo en las areas de proteccion
identificadas dentro y fuera del limite urbano actual.

Generar una trama vial jerarquizada maximizando la ocupacién de las vias existentes y complementar
la trama vial urbana secundaria, mejorando la conectividad oriente poniente (Sagrada Familia — Lo
Valdivia - Villa Prat)

Identificar los territorios aptos para el crecimiento residencial de Sagrada Familia, Corral de Piedra,
Villa Prat y Lo Valdivia tanto dentro como fuera del limite urbano actual.

Identificar y proteger los elementos urbanos relevantes, que caracterizan y otorgan identidad propia a
cada centro poblado integrante del sistema propuesto.

Definir la localizacién y controlar el desarrollo de actividades productivas (industrial) de escala
comunal.

Para las tres localidades, esta propuesta de Plan Regulador proponia, en materia de areas verdes, aprovechar
las areas asociadas a cursos de agua existentes como los Esteros Pichuco, Hualemu en el caso de Sagrada
Familia, Corral de Piedra y Lo Valdivia.

En el caso de Villa Prat, se proponia asociar areas verdes al estero Los Coipos, al cerrillo oriente, al estadio
municipal y al conjunto de la iglesia y plaza.

10 Estado de la Planificacion Urbana en Chile, (2009), Ministerio de Vivienda y Urbanismo
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Imagen N°5: Propuesta de Plan Regulador para Sagrada Familia, el Sector de Lo Valdivia y Villa Prat
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Fuente: Estado de la Planificacion Urbana en Chile, (2009), Ministerio de Vivienda y Urbanismo.

Limite Urbano de la Comunal de Sagrada Familia

La comuna dispone de un Limite Urbano comunal vigente desde el 27 de febrero de 1969. Este limite urbano
se encuentra rebasado por un crecimiento importante hacia Sur Oriente, el Nor Oriente y hacia el poniente.

Por lo anterior, el otorgamiento de Permisos de Edificacion y todas las actuaciones que la normativa vigente
establece para las areas urbanas, se basan en la legislacion nacional.

113



P> Plan de desarrglﬁlp Comunal MAPOCHO

" J/.v%?/«ﬁ% V7
2V

5.1.3 Sistema de Centros Poblados

Sagrada Familia es una comuna principalmente rural en la que sobresalen las localidades de Sagrada Familia
y Villa Prat. El resto de los asentamientos humanos se concentran en pequefios caserios, distribuidos de modo
lineal y contiguo a los caminos que estructuran la comuna. Los espacios entre estas localidades son ocupados
por actividades productivas en las que predomina la agricultura.

Por lo anterior, la ruta K 16 (llamada Padre Alonso Araya en la localidad de Villa Prat) viene a ser una suerte
de columna vertebral desde la que se ramifican vias menores cuyo poblamiento sigue el mismo patrén descrito.
Esta situacion se mantiene hasta que la topografia cambia y ya no es posible mantener la continuidad de las
vias y los asentamientos humanos (independientemente del nivel de pavimentacién que presenten).

Asi como los cerros de la cordillera de la costa, restringen el crecimiento de los poblados hacia el sur, el rio
Mataquito es la frontera norte de la comuna y se ha acertado en no generar asentamientos cercanos a dicho
curso de agua dadas las posibilidades de crecidas (similar situacion se observa hacia el Oriente donde el rio
Lontué también se constituye en frontera natural).

De esta forma se tiene que el sector mas poblado de la comuna conforma un arco que se inicia en el nor oriente
de Sagrada Familia, sube hasta el norte (donde se ubica la cabecera comunal) para avanzar hacia el sur oeste
con algunas ramificaciones hacia el sur. Gran parte del centro del area comunal queda despoblado por los
cerros y por la actividad productiva, cosa que permite que las vastas extensiones sin poblacion se constituyan
en corredores ecoldgicos.

Imagen N°6: Ubicacion de los principales centros poblados de Sagrada Familia
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Fuente Biblioteca del Congreso Nacional de Chile.
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5.1.4 Equipamiento e Infraestructura
5.1.4.1 Equipamiento Educacional

En la comuna de Sagrada Familia, existen 12 establecimientos educacionales municipales, distribuidos
principalmente en las localidades rurales. Los establecimientos Municipales de la comuna se detallan en la tabla
siguiente:

Tabla N°1: Establecimientos Municipales educacionales de Sagrada Familia

RBD Nombre Ubicacion Educacion
2866-5 Escuela Villa Prat Urbano Parvularia / Basica 1°-8°
2867-3 Escuela Monsefior Enrique Cornejo ~ Urbano Parvularia / Basica 1°-8°
2868-1 Escuela Santa Rosa Rural Parvularia / Basica 1°-8°
2870-3 Escuela La Isla Rural Parvularia / Basica 1°-8°
2871-1 Escuela Lo Valdivia Rural Parvularia / Basica 1°-8°
2873-8 Escuela Peteroa Rural Parvularia / Basica 1°-8°
2874-6 Escuela El Durazno Rural Bésica 1°-6° Multigrado
2875-4 Escuela Santa Emilia Rural Basica 1°-8°
2876-2 Escuela Eugenio Tagle Valdes Rural Parvularia / Basica 1°-8°
28770 Escuela La Higuerilla Rural Basica 1°-6° Multigrado
16587-5 Liceo Polivalente Urbano Media Cientifico Humanista, Técnico Profes.
16406-2 Escuela Gustavo Ramirez Moreno Urbano Especial Laboral

Fuente PADEM de Sagrada Familia 2015.

En general, el equipamiento educacional se encuentra bien distribuido sobre el territorio con la tradicional
ubicacidn del establecimiento de ensefianza media en la cabecera comunal, acompafiado en este caso por una
escuela especial laboral.

Se suman a estos establecimientos, algunos particulares subvencionados, a saber:
v" Escuela de Lenguaje Educar
v’ Escuela de Lenguaje Estrellita Fugaz
v' Escuela de Parvulos Principito de Santa Ana

Finalmente existe un importante nimero de estudiantes que se matriculan en establecimientos educacionales
de las comunas de Molina (alumnos de La Isla, La Fortuna y Santa Rosa) y de Curico gracias al mejoramiento
de la conectividad con estas.
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5.1.4.2 Equipamiento de Salud

En la comuna de Sagrada Familia, existen 4 establecimientos de salud distribuidos sobre el territorio comunal:

Los establecimientos comunales son:

v

v

1 CESFAM (Centro de Salud Familiar) en la localidad de Sagrada familia (Calle Presbitero Tomas
Corres S/N°). Atiende a las localidades de Trapiche, Lo Valdivia, Corral de Piedra, Requingua, Santa
Leonor, Sagrada Familia Urbano, Santa Adriana, La cruz, La Isla, Los Canales, La Higuerilla,
Sanatorio, El Descanso, Los Arrayanes Poniente, Colin, Peteroa, Santa Ana, Santa Emilia, Santa Julia,
Santa Carmen, Trinidad, La Campana, La Primavera, Rincén de Mellado.

1 CESFAM (Centro de Salud Familiar) en la localidad de Villa Prat (Avenida Padre Alfonso Araya
SIN°). Atiende a las localidades de Punta de Rosa, Los Maquis, El Carrizal, Villa Prat (urbano), La Isla
de Villa Prat, La Aguada, El durazno, El Culenar y Guaicuten

1 Posta de Salud Rural Los Quillayes en Calle Los Quillayes S/N°. Atiende las localidades de Los
Quillayes y San Juan

1 Posta de Salud Rural Santa Rosa en Calle Ulises Correa S/N°. Atiende las localidades de Santa
Rosa, La Isla, Sanatorio, La Higuerilla, Parroncillo y Cerrillos

En el Plan Comunal de Salud de Sagrada Familia se menciona ademas que la poblacion del sector de Huaquén
(localidad que pertenece a la comuna de Curepto) se ha inscrito en el CESFAM de Villa Prat, produciendo una
gran demanda de horas médicas y de otros profesionales.

5.1.4.3 Infraestructura Vial y de Transporte Publico

Las vias principales que mantienen la conectividad interna de la comuna y las que permiten conectarla al resto
de las vias estructurantes de la region, son 13 que suman en total 143,3 Kilémetros.

La materialidad de este conjunto de vias se distribuye entre pavimento de asfalto u hormigén, ripio y "pavimento

basico"

. Las cantidades expresadas en kilometros, de las vias enroladas por la Direccion de Vialidad del

Ministerio de Obras Publicas, se muestra en el cuadro siguiente:

Tabla N°2A: Vias Comunales enroladas por la Direccion de Vialidad del MOP en Sagrada Familia

PAVI- PAVIMENTO SUELO
ROL NOMBRE MENTO RIPIO BASICO NATURAL TOTAL
K-110 Cruce Ruta 5 (Los Canales) - Cruce K-16 (Lo 10,6 0 0 0 10,6
Valdivia)
K-16 Cruce Ruta 5 (Lontué) - Villa Prat - Cruce K-60 39,7 0 6,2 0 459
K-156 Cruce Ruta 5 - Cruce K-16 (Sagrada Familia) 10,1 0 25 0 12,6
S/R-K-150  Variante Tontemo 0 53 0 0 53
K-154 Cruce K-16 - Cruce K-156 (Santa Rosa) 0 0 1,5 0 1,5
K-180 Cruce K-16 (San Juan) - Los Quillayes 0 11,3 6,6 0 17,9
J-186 Cruce K-16 - Rincon de Mellado 15 0 0 0 15
J-12 Cruce J-60 (La Huerta) - Cruce K-16 (El Taco) 3,0 0 0 0 3,0
K-40 Cruce Ruta 5 (San Rafael) - Cruce K-16 (Villa Prat) 18,8 0 0 0 18,8

Fuente: Elaboracién propia en base a datos extraidos de http://www.mapas.mop.cl/flexviewer/vialidad.html?config=dv.xml
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Tabla N°2B: Vias Comunales enroladas por la Direccion de Vialidad del MOP en Sagrada Familia

ROL NOMBRE PAVI- RIPIO  PAVIMENTO SUELO TOTA
MENTO BASICO NATURAL L
K-360 Cruce K-40 (Culenar) - El Durazno 0 6,3 0 0 6,3
K-190 Cruce K-16 (Villa Prat) - Guaycutén 0,9 13,3 0 0 14,5
K-192 Cruce K-40 (Culenar) - Cruce K-190 (Guaycutén) 0 0,6 0 0 0,6
K-194 Cruce K-40 (Culenar) - El Tranque 0 4.8 0 0 48
TOTALES 84,6 416 16,8 0 143,3

Fuente: Elaboracion propia en base a datos extraidos de http://www.mapas.mop.cl/flexviewer/vialidad.html?config=dv.xml

Del cuadro anterior es posible sefialar lo siguiente: el 59% de las vias comunales (84,5 Km.) se encuentra
pavimentado (carpeta asfaltica u hormigén), el 29% (41,6 Km.) posee carpeta de ripio, el 12 %, (16,8 Km.)
corresponde a pavimento basico' y no hay caminos que se mantengan con suelo natural, esto implica que la
mayoria de los caminos de la comuna, poseen alguna solucién de pavimentacién y que méas de la mitad se
encuentran pavimentados.

Dentro de las propuestas de mejoramiento de la accesibilidad a la comuna, destaca el proyecto de un puente
sobre el Estero Guaiquillo y otro sobre el rio Lontué, de dos pistas y ciclovias cada uno, asi como el
mejoramiento de los accesos a la vialidad circundante, de tal forma que se constituyan en un nuevo acceso sur
a la ciudad de Curicd, uniendo la Ruta K-120, en el borde sur, con el término de la Avda. Trapiche de dicha
ciudad.

“Ello permitira entregar una conectividad de menor longitud, rapida, econémica y segura a los habitantes de
las localidades de Lo Valdivia y Sagrada Familia, con la ciudad de Curicd y su equipamiento (recintos
hospitalarios, educacionales, municipales y comerciales)?”.

Imagen N°7: Renderizacion de la propuesta de puente sobre el Rio Lontué
U

r‘.

Fuente: MOP, Presentacion en etapa de Anteproyecto

1 Se entiende por Pavimento Basico o Caminos Basicos aquel en el que, realizar una obra de mejoramiento integral del camino se hace imposible, dados
los requisitos de rentabilidad exigidos y que no se satisfacen por el bajo transito de estas vias. Las soluciones empleadas son de dos tipos: aplicacién de
un estabilizador supresor de polvo a la carpeta o colocacién de una capa delgada de asfalto.

12 Presentacion MOP, en ppt, proporcionada por SECPLA de Sagrada Familia.
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En materia de locomocion colectiva, las localidades de Sagrada Familia, Villa Prat y en general las contiguas a
la ruta K-16, y a la K-40 mantienen servicios regulares de locomocién colectiva tanto hacia y desde Curicé como
hacia y desde San Rafael y Hualafié.

Imagen N°8 Trazados viales en la zona de la comuna de Sagrada Familia
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Fuente http: //www mapas.mop. cllcc2017/Cuademillo/Cuademillo 2017 pdf

5.1.4.4 Infraestructura Energética y alumbrado publico

La comuna practicamente no presenta zonas que carezcan de energia eléctrica. El sistema de distribucion esta
a cargo de la empresa CGE y el abastecimiento corresponde al sistema interconectado central.

5.1.4.5 Infraestructura de Agua Potable

La comuna se abastece de agua potable gracias al Programa de Agua Potable Rural. Existen cinco
organizaciones a cargo del sistema, dos comités en las localidades de Rincon de Mellado y Santa Ana de
Peteroa (Santa Ana, Santa Carmen, Santa Julia, Peteroa, La Campana, La Primavera, Las Villas) y tres
cooperativas en las localidades de El Crucero (Santa Rosa), Hualemu (Lo Valdivia) y Villa Prat (que datan de
los afios 60-70) que han logrado funcionar exitosamente a pesar de las complejidades que significa su
mantencion y administracion.

Los Sistemas de Agua Potable Rural son desarrollados por el Ministerio de Obras Publicas contribuyendo en la
ampliacién del acceso al agua potable por parte de la ciudadania, abarcando las localidades rurales
semiconcentradas a lo largo de todo el pais. Estas localidades corresponden a aquellas que tienen entre 8 y 15
viviendas por kilémetro de red de agua y mas de 80 habitantes. Esto luego de que la cobertura en las zonas
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mas concentradas, que tienen mas de 15 viviendas por kilémetro de red y sobre 150 habitantes, alcanza mas
del 99% a nivel nacional. Las organizaciones a cargo de APR en Sagrada Familia:

Tabla N°3: Comités de Agua Potable Rural en la Comuna de Sagrada Familia

NOMBRE ORGANIZACION  Afio de puesta en marcha  Tipo de Organizacion Beneficiarios

Estimados
EL CRUCERO (STA. ROSA) 1969 Cooperativa 690
HUALEMU (LO VALDIVIA) 1970 Cooperativa 572
RINCON DE MELLADO 1987 Comité 435
SANTA ANA DE PETEROA 1999 Comité 545
VILLA PRAT 1965 Cooperativa 833

Fuente: Ministerio de Obras Publicas, Listado de APR, 201413

5.1.4.6 Infraestructura de Alcantarillado de Aguas Servidas

Esta tematica resulta relevante para la poblacion de Sagrada Familia debido a que el proceso de dotacién de
Plantas de Tratamiento de Aguas Servidas en la Comuna de Sagrada Familia es incipiente, aunque se han
llevado a cabo esfuerzos importantes para que esta tecnologia abastezca a las principales localidades de la
comuna. Mientras tanto, la mayoria de las localidades incorpora las aguas servidas al subsuelo mediante
sistemas particulares de fosa séptica y pozo absorbente o drenes 0 en algunos casos sin contar siquiera con
estos sistemas particulares con los consiguientes efectos negativos para las napas subterraneas y acuiferos.

51.4.7 Infraestructura de Areas Verdes

Comprende todas las areas verdes de la comuna, aunque su mayor nimero se concentra en la localidad de
Sagrada Familia.

En la comuna existen 27 areas verdes distribuidas entre la cabecera comunal y las otras localidades, cuyo
detalle es el siguiente:

Tabla N°4: Areas Verdes de Sagrada Familia

N° Nombre Superficie
1 Plaza de Sagrada Familia 10.779,00 m2
2 Bandejon Central 728,00 m?
3 Plazoleta Mec 2.561,00 m2
4 Plazoleta Mataquito 1.290,00 m2
5 Plazoleta Santa Maria 162,00 m2
6 Plazoleta Esmeralda (Rueda) 683,00 m?
7 Plazoleta Villa Belén 889,00 m?
8 Plazoleta Villa Lautaro 2.957,00 m?
9 Plazoleta Sol Naciente 2.123,00 m2
10 Poblacién Esperanza Chica 4.130,00 m2
11 Plazoleta Villa Libertad 752,00 m?

13 http://www.doh.gov.cl/APR/AcercadeAPR/Paginas/Beneficiarios.aspx
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N° Nombre Superficie
12 Villa San Pablo 1.147,00 m2
SUBTOTAL SAGRADA FAMILIA 28.210,00 m?
N° Nombre Superficie
13 Sector La Isla 11.827,00 m?
14 Sector La Cruz 2.124,00 m2
15 Corral de Piedras 1.438,00 m2
16 Santa Rosa 1.897,00 m2
17 Sanatorio 1.871,00 m?
18 Villa La Estrella 997,00 m?
19 El Descanso 388,00 m?
20 Colin de Peteroa 628,00 m?
21 Peteroa 803,00 m?
22 Santa Carmen 2.276,00 m?
23 Santa Ana 595,00 m?
24 Lautaro (Sta Carmen) 165,00 m2
25 Los Quillayes 4.339,00 m2
26 Santa Emilia 1.681,00 m?
27 Plaza Villa Prat 4.838,00 m2
SUBTOTAL OTRAS LOCALIDADES 35.867,00 m?
TOTAL AREAS VERDES COMUNALES 64.068,00 m?

Fuente: SECPLAC Sagrada Familia.

De acuerdo con estos datos, la comuna tendria unos 3,5 M2 de areas ver es por habitantes, lo que se considera
bajo el estandar fijado por la OMS, sin embargo, el hecho de que se trate de una comuna rural donde el paisaje
se encuentra muy presente, hace que esta carencia no sea percibida de un modo tan critico.

Imagen N°9: Plaza de Armas de Sagrada Familia

Fuente: https://www.facebook.com/pg/Vuela-Maule-172526120000793/posts/
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5.2 Conclusiones
5.2.1 Factores Criticos

5.2.1.1 Inexistencia de un Plan Regulador en Sagrada Familia

El hecho de que la comuna cumpla 50 afios con solo un limite urbano tiene implicancias tales sobre el territorio
comunal que llega a convertirse en un factor critico por el solo hecho de que la ciudad y sus eventuales satélites
ya lo han rebasado ampliamente. Esta situacion también incide en la perdida de oportunidad para definir la
vialidad estructurante y las areas de extension urbana.

De no elaborarse, en un mediano plazo, un instrumento de Ordenamiento territorial comunal es posible prever
algunas consecuencias como las siguientes:

Crecimiento urbano hacia direcciones no previstas.

Aun cuando situaciones de crecimiento inorganico espontaneo (tomas de terreno) no han sido muy frecuentes
en Sagrada Familia y tomando en cuenta que por si solo, la existencia de un instrumento de ordenamiento
territorial no ha impedido que ello suceda, el contar con un Plan Regulador puede agilizar la materializacion de
una oferta de vivienda que desincentive estos procesos.

Ademas de lo anterior, una oferta de suelo que no se encuentra definida con normas claras, no alienta la
inversion publica en Infraestructura y equipamiento y la privada en vivienda social, por lo que un escenario sin
Plan Regulador puede conducir, a los gestores inmobiliarios locales, a un escenario en el que prime la
incertidumbre y no aliente la inversién.

Un aspecto no desdefiable es la capacidad del instrumento de Ordenamiento Territorial de sefialar los riesgos
que, para los asentamientos humanos, significan ciertos territorios, por o que su no existencia mantiene latentes
estos riesgos para los procesos de crecimiento inorganico de la ciudad.

Perdida de Oportunidad para precisar con criterios actuales, los roles y las condiciones urbanisticas de cada
sector urbano

Ciertamente, una demora mas alla de lo conveniente, en la elaboracion del plan actualmente en estudio, podria
dar pie a que condiciones favorables de venta de lotes hagan que algunos de los roles asociados a
determinadas zonas del Plan Regulador futuro, se usen en actividades no deseadas por la accién de la iniciativa
privada con lo que se dificultaria la posterior aprobacion del instrumento.

5.2.1.2 Falta de Suelo para Vivienda Social

Esta situacion tiene que ver con factores legales y técnicos que dificultan la materializaciéon de proyectos de
vivienda social. De estos cabe mencionar:

v La falta de suelo urbano que obliga a procesos de cambio de uso de suelo para iniciar proyectos de
viviendas (los suelos de Sagrada familia son de buena calidad agricola cosa que dificulta este tipo de
opciones)

v' Falta de soluciones de alcantarillado publico y plantas de tratamiento, cosa que encarece los proyectos de
vivienda social ya que deben usar gran parte del monto del subsidio y ahorro de los beneficiarios en dichas
soluciones.
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No generar respuestas locales a esta situacion puede incidir en el aumento de las condiciones de hacinamiento
en los hogares de Sagrada Familia y/o en ocupaciones ilegales.

5.2.1.3 Disposicion Final de Aguas Servidas

El déficit de alcantarilladlo de aguas servidas, en la comuna de Sagrada Familia, con su correspondiente
sistema de depuracién y tratamiento, viene aparejado con la idea de que la disposicion final de estas se lleva a
cabo, mediante fosas sépticas y pozos absorbentes o drenes. Estas soluciones, aun cuando se encuentran
aprobadas por la legislacién vigente, son altamente contaminantes. La comuna tiene importantes acuiferos
subterraneos y un sistema fluvial y de canales de regadio que son parte de su patrimonio ambiental y también,
economico. La no intervencién oportuna de esta problematica podria derivar en alguno de los escenarios
siguientes:

Deterioro de la calidad de las fuentes de Agua para consumo humano: El abastecimiento de Agua Potable se
verifica a través de cooperativas o comités de Agua Potable Rural por lo que, si estas fuentes comienzan a
presentar niveles altos de contaminacién, se preveé, no solo el encarecimiento de la produccion de Agua Potable
sino también que el resultado final de estos procesos tenga menos calidad que el agua que actualmente
consume la poblacion.

Disminucion de la calidad de los cultivos por contaminacidn de aguas de regadio: Los contaminantes que genera
el uso humano domestico del agua, son diversos y muchos de ellos requieren de complejos procesos para una
purificacion que permita la reutilizacion del agua para regadio. Los contaminantes méas peligrosos son los de
caracteristicas patégenas que normalmente requieren de tratamientos quimicos o fisico-quimicos para su
neutralizacién. Esta tecnologia se encuentra totaimente fuera de las posibilidades de las viviendas rurales de
Sagrada Familia, por lo tanto, resulta evidente, que, de no mediar soluciones colectivas y estratégicamente
dispuestas para impedir la contaminacion de las aguas de regadio, el riesgo de contaminar los cultivos,
afectando parte de la base econoémica de la comuna es alto.

Dificultad para llevar a cabo programas sociales de vivienda: Un efecto colateral de la falta de factibilidad de
Alcantarillado de Aguas Servidas es la dificultad que se presenta para el uso de fondos publicos para vivienda
social ya que o bien impide derechamente la construcciéon de conjuntos habitacionales o bien encarece el
acceso a subsidios especificos al constituir, la solucion particular, un alto porcentaje del costo de la vivienda.

5.2.1.4 Conectividad Restringida

Como es posible constatar en el diagndstico, la comuna posee solo tres puntos de conexidn con las comunas
vecinas y con la principal Ruta Nacional. Esta situacion resulta riesgosa tanto para afrontar situaciones de
emergencia como para el desarrollo de actividades econémicas emergentes.

Propuestas como los puentes y los correspondientes caminos asociados a estos, sobre el Estero Guaiquillo y
el rio Lontué deben ser priorizados ya que su futura ejecucion aumentaria las opciones de accesibilidad y haria
posible aumentar las posibilidades de desarrollar zonas que hasta ahora dependen de sobre-utilizar la red
caminera local.

Otras consecuencias de esta insercion tendrian el mérito de permitir potenciar el equipamiento rural existente
al disminuir tiempos v riesgos en los viajes posibilitando, de paso que, por economias de escala, la inversion
para el mejoramiento y o ampliacion de estos equipamientos fuere mucho mas rentable socialmente.
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5.2.1.5 Dispersion de Poblados

La comuna presenta un patrén de ocupacion del territorio consistente en un conjunto de localidades dispersas
sobre la comuna, conectadas por una red caminera gracias a un patrén lineal de ocupacién del territorio. Estas
localidades son pequefias por lo que no logran generar centralidades en las que puedan confluir los habitantes
de la comuna que requieran servicios de nivel intermedio.

Esta modalidad no resulta facil de revertir, sin embargo, es posible potenciar algunos poblados a fin de que
actlien como subcentros comunales que permitan entre otras cosas: Optimizar el equipamiento comunal rural,
Concentrar soluciones de saneamiento sanitario, Generar mayor rentabilidad social a proyectos de
Infraestructura rural y Posibilitar la generacion de villorrios rurales con financiamiento estatal.

5.2.2 Potencialidades

5.2.2.1 Red Caminera

Como se menciond en el diagnostico, la red caminera de Sagrada Familia presenta un buen nivel de
pavimentacion. Mejorable en algunos tramos pero que, en general permite la accesibilidad permanente a todas
las localidades en practicamente todas las estaciones del afio. Esta situacion aparece como una ventaja bajo
diversas circunstancias ya que permite resolver situaciones de emergencia, pero también brindan opciones de
competitividad entre las localidades haciendo del territorio un espacio en el que las condiciones del suelo rural
llegan a tener similitudes que los equiparan y equilibran de algin modo el mercado del suelo rural.

Esto tiene consecuencias tanto para los terrenos con aptitud agricola como forestal, pero también para las
opciones de generar asentamientos humanos permanentes asociados a unidades productivas. La generacién
de villorrios agricolas puede ser méas posible con una externalidad positiva como la buena accesibilidad.

5.2.2.2 Disponibilidad de Agua

La comuna de Sagrada Familia muestra, no solo una red fluvial importante, sino que, también posee una red
de regadio extensa junto con acuiferos abundantes. Este patrimonio debe ser preservado y cuidado ya que se
ubica en la base del sistema productivo local y su deterioro puede incidir en una baja la calidad de vida de los
habitantes de la comuna.

5.2.2.3 La Ruralidad como Identidad

El paisaje del territorio de Sagrada Familia tiene singularidades de gran belleza escénica y se presenta de
modos heterogéneo haciéndolo mas singular aun: La presencia del Rio Mataquito, de los sembradios y vifiedos,
de las praderas de pastoreo y cultivo, de los cerros, de los canales de regadio, etc., lo cual se acentla por lo
variado de su red caminera que permite apreciar estos paisajes desde diversos angulos.

Este patrimonio escénico se enlaza con la idea de una cultura rural que no puede ser entendida sin esta imagen
campestre que aporta la comuna de Sagrada Familia.
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6. SALUD

6.1 Nivel de Desarrollo

El modelo de Salud en Chile, durante el periodo militar, sufrié transformaciones estructurales. A comienzos
de los ochenta se realizaron reformas profundas en el Sistema de Salud, siendo las mas importantes: “1) la
creacion del Fondo Nacional de Salud (FONASA), encargado de recaudar los ingresos provenientes del
presupuesto nacional y de las cotizaciones obligatorias para la salud, y de administrar el conjunto de las
transferencias financieras del sector; 2) el reforzamiento del papel del Ministerio de Salud como agente de
decision de las politicas y como entidad normativa, supervisora y evaluadora; 3) la descentralizacion del
Servicio Nacional de Salud (SNS) en 26 servicios auténomos regionales, que dio origen al Sistema Nacional
de Servicios de Salud (SNSS); 4) el traspaso a las municipalidades de la responsabilidad por los servicios
de atencion primaria y de su infraestructura, cambio iniciado en 1981 y finalizado en 1987, y 5) la posibilidad
para los trabajadores de elegir entre adherirse al sistema publico de salud (FONASA) o a compafias de
sequro de salud privadas: las Instituciones de Salud Previsional (ISAPRE), que comenzaron a operar en
1981”1

Este traspaso a las Municipalidades de la responsabilidad por la atencién primaria implica que los Municipios,
en su calidad de ente administrador y garante de la salud de la comuna, debe generar anualmente el Plan de
Salud Comunal, que debe estar, segun el MINSAL, en consonancia con la Estrategia Nacional de Salud, para
dar cumplimiento a los Objetivos Sanitarios de la década 2011-2020, adoptando las Orientaciones
Programéticas y normas técnicas del MINSAL, segun lo establece la ley 19.378, pero, al mismo tiempo,
incorporando aspectos del contexto local e incorporando la informacién recabada en los respectivos
diagndsticos de salud2. Este Plan de Salud Comunal debe estar contenido en el Plan de Desarrollo Comunal,
que constituye el instrumento que dirija el desarrollo de la comuna, orientando las acciones que permitan
satisfacer las necesidades de la comunidad y promover el desarrollo local2.

La Atencién Primaria de Salud es el primer nivel de contacto con las personas, la familia y la comunidad con el
Sistema de Salud publico, que entrega atencién ambulatoria a través de: Centros de Salud (CES), Centros de
Salud Familiar (CESFAM), Centros Comunitarios de Salud Familiar (CECOSOF), Postas Rurales de Salud
(PSR), Servicios de Atencion Primaria de Urgencia (SAPU), Servicios de Alta Resolutividad (SAR), Centros de
Rehabilitacién Comunal, Consultorios de Salud Mental (COSAM), Unidades de Atencién Primaria Oftalmolégica
(UAPO) y Hospitales Comunitarios. La Atencién Primaria estd centrada en las personas y las familias, y se
enfoca en la medicina preventiva y promocional bajo el Modelo de Salud Integral con Enfoque Familiar y
Comunitario.

Con el objetivo de entender el estado actual del sistema de salud de la comuna de Sagrada Familia, se analizara
en primera instancia el Plan de Salud Comunal de Sagrada Familia 2018, elaborado por el personal de salud y
que presenta informacién relevante sobre las caracteristicas de los servicios de salud y las patologias de la
comunidad. Esta informacion servira de referencia y guia para el trabajo realizado por el equipo de Consultora
Mapocho, permitiendo entender la situacién general de la comuna en Salud, sus principales problematicas,
logros y carencias, para luego contrastarla con las opiniones y antecedentes levantados a través de instancias
participativas (talleres territoriales y teméticos), entrevistas a profesionales y directivos de la Salud Comunal, y
visitas en terreno a los establecimientos de salud municipal.

"(Oyarzo C., s.f)
2(MINSAL, 2016)
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6.1.1

El trabajo realizado en el Plan de Salud de Sagrada Familia contempla la mirada de especialistas y profesionales
de la salud de la comuna enfocado en los problemas especificos de la poblacién local. Junto a esta informacién,
se analiz¢ la informacion levantada en el proceso de diagndstico del actual PLADECO, junto con la informacion
territorial que se recabo a través de una entrevista al Director del Departamento de Salud Municipal de Sagrada
Familia.

Diagnéstico en el ambito de la Salud Comunal de Sagrada Familia

Como diagnostico general de la entrevista, se menciona que el edificio del CESFAM de Sagrada Familia es una
construccién de los afios ochenta que fue disefiada para atender una poblacion inferior a la que acude hoy al
recinto. Ademas, el tendido eléctrico y algunos equipamientos estan fuera de la norma, como el equipo
odontolégico y las bodegas.

Asi, entre los principales problemas indicados es el déficit de infraestructura general, equipamientos, insumos
y bodegas de almacenamiento con las condiciones necesarias para dar satisfaccién a las demandas de
atencion de los usuarios de los Centros de Salud.

A raiz de esto se identifica como necesidad la construccién de un nuevo CESFAM, al mismo tiempo que mejorar
las condiciones de seguridad de las Postas Rurales de Salud para que estas cumplan con la normativa.
Ademas, es necesario mejorar las condiciones de acceso a los Centros de Salud, y mejorar las vias de transito
de los usuarios. También, es necesaria la incorporacién de mas guardias de seguridad y mejorar las condiciones
del sistema de calefaccion de los Centros de Salud. Por Ultimo, es importante incorporar generadores de
electricidad auténomos y de comunicacién satelital para situaciones de catastrofe.

Por ofro lado, como elementos valorados, esta el equipo de profesionales médicos que, con esfuerzo, ha
logrado cubrir todas las necesidades de la poblacion, tanto en los CESFAM como en las Postas Rurales de
Salud. Ademas, existe buena difusion de las actividades vinculadas a la salud a través de la radio comunitaria
de Sagrada Familia. Por ultimo, existe una buena relacion entre la Direccion de Salud v los directivos de los
centros de salud, lo que facilita la direccién estratégica.

6.1.2 Objetivos Plan Comunal de Salud 2018

Respecto a los objetivos trazados por el Plan Comunal de Salud, estos son estructurados en funcién de tres
problemas de salud identificados a nivel comunal, de los que se desprenden objetivos, metas y actividades a
sequir.

Tabla N°1: Objetivos Plan de Salud de Salud 2018

Problema Objetivos Linea Base Meta a junio de Actividades
Priorizado 2018
Existen 2120  Mejorar el prondstico = 53.6% de 50% o menos de Ofrecer horario diferido de
personas bajo vy calidad de vida de = descompensacion en = usuarios bajo control = atencién por enfermera y
control con los usuarios con = usuarios con = por Diabetes Mellitus = nutricionista ~ a usuarios
patologia crénica patologias cronicas = Diabetes Mellitus e e Hipertension | inasistentes.
descompensada. descompensada s. Hipertension arterial.  arterial

descompensados Realizar rescate y control de

cronicos en  espacio fisico
comunitario.

Realizar talleres para incentivar
el Autocuidado y automonitoreo
de usuarios descompensados.
Realizar Visita Domiciliaria
Integral a usuarios amputados.
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Problema Objetivos Linea Base Meta a junio de Actividades

Priorizado 2018

En nuestros = Pesquisar 82 egresos 2016 por | Mantener o aumentar = Gestionar con establecimientos

establecimientos de = oportunamente Depresion, VIF, = egresos por = educacionales realizacion de

salud, se usuarios que estén Trastorno Ansioso y = cumplimiento de Charla dirigida a profesores y

encuentran 663 sufriendo problemas Consumo de Alcohol = objetivos terapéutico = asistentes, enfocada a la

personas bajo de salud mental a @y Drogas. S. deteccion oportuna de

control con través de una conflictos emocionales de sus

diagnéstico de VIF, atencion integral, a alumnos.

Depresion, usuarios de nuestros P Y

Trastorno de establecimientos de :Z)ltfundwt E|c|ha del denvac!on

Ansiedad. Salud. ntersectorial para la pesquisa
de casos de alumnos con
conflictos emocionales de cada
establecimiento
Realizar Taller a Padres y
Apoderados respecto de la
importancia de los procesos de
nifios y/o Adolescentes.
Realizar Control Salud Mental
Multidisciplinario, a usuarios
que presenten dos o mas
diagnosticos en control.

Adultos  Mayores = Disminuir nimero de = 234 wusuarios con Mantener o disminuir = Realizar examen preventivo del

con Pérdida ylo usuarios Adulto = riesgo de el numero de Adultos = Adulto Mayor.

riesgo de  Mayor, con riesgo de = dependencia Mayores con Riesgo  Ingresar al Programa Mas

dependencia. dependencia de dependencia Adultos Mayores Autovalentes.

Seguimiento al sexto mes de
realizado en examen
preventivo.

Fuente: Plan de Salud Sagrada Familia 2018

6.1.2 Oferta del Sistema de Salud Comunal

Sagrada Familia posee una red asistencial de salud donde existen cuatro establecimientos de salud publica a
nivel comunal: dos CESFAM y dos Postas de Salud Rural, enfocados en atencion integral familiar de baja
complejidad. La atencion de especialidad de mediana complejidad requiere una derivacion al Hospital de
Molina, y si en aquel recinto no se encuentra la especialidad indicada, se deriva al hospital de Curico. Por ultimo,
la atencion de alta complejidad se realiza en el Hospital de Talca, que atiende pacientes de toda la Regién.

El servicio municipal de atencién primaria tiene una poblacién inscrita de 17.451 personas, de las cuales 13.612
estan inscritos en centros CESFAM y 3.839 a Postas de salud rural.

Tabla N°2: Poblacion Inscrita por Centro de Salud

Total Comunal Total Infantil Adolescente Adulto Adulto Mayor
17451 1839 2209 11201 2202
CESFAM Sagrada Familia 9598 1012 1215 6160 1211
Posta Santa Rosa 2792 294 353 1792 353
Posta Los Quillayes 1047 110 133 672 132
CESFAM Villa Prat 4014 423 508 2577 506

Fuente: Plan de Salud Sagrada Familia 2018
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Grafico N°1: Porcentaje Poblacion Inscrita por Centro

C—

Fuente: Elaboracion propia en base a Plan de Salud 2019

de Salud

Plan de desarrollo Comunal
2020-2025

Los establecimientos de salud municipal tienen amplia distribucion geografica

comunal, lo cual se aprecia en el siguiente mapa:

Mapa N°1: Establecimientos de salud comuna Sagrada Familia

MAPOCHO
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Fuente: Elaboracion propia en base a informacion del Plan de Salud 2018.
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6.1.2.1 Recursos del Departamento de Salud

El Departamento de Salud Municipal (DESAM) cuenta con una dotacién que suma las siguientes cantidades de
horas semanales: Profesionales Categoria A: 572 horas, Profesionales de Categoria B: 1.804 horas, Técnicos
de Nivel Superior Categoria C: 2.244 horas, Técnico Nivel Superior Categoria D: 308 horas, Administrativos
Categoria E: 660 horas y Auxiliares de Servicio y Choferes Categoria F: 814 horas.

Grafico N°2: Horas semanales personal Departamento de Salud Municipal

Auxiliares de Servicio y Choferes Categoria F 814
Administrativos Categoria E 660
Técnico Nivel Superior Categoria D [.308.
Técnicos de Nivel Superior Categoria C 2244

Profesionales de Categoria B 1804

Profesionales Categoria A 572

0 600 1200 1800 2400
Fuente: Elaboracién propia en base a informacién Plan de Salud 2018

ElI DESAM de Sagrada Familia tiene a su haber cuatro vehiculos para el traslado de personal y pacientes a
los centros de salud.

Tabla N°3: Vehiculos pertenecientes al Departamento de Salud

N° VEHICULO PLACA TIPO ESTABLECIMIENTO ~ ANO )
PATENTE COMBUSTIBLE FABRICACION

1 Camioneta Great FR PC 53 Bencina CESFAM Sagrada 2013
Wall Familia

2 Ambulancia BRJD 70 Petréleo CESFAM Sagrada 2009
Mercedes Benz Familia
Sprinter

3 Ambulancia Ford JX'WX 95 Petréleo CESFAM Sagrada 2017

Familia

4 Ambulancia CGGS 26 Petroleo CESFAM Villa Prat 2010
Mercedes Benz
Sprinter

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de Plan de Salud Sagrada Familia 2018.

Se cuenta con una camioneta para la realizacion de actividades en terreno efectuadas por el Equipo de Atencion
Domiciliaria, pero esta resulta insuficiente para dar satisfaccion a las necesidades de la poblacién, por eso es
necesaria la adquisicion de otro vehiculo exclusivamente para estas funciones. También, resulta necesario la
adquisicion de Equipos Méviles, como un Sillén Dental Mévil.
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6.1.2.2 Personal del Departamento de Salud

Respecto al personal contratado por el Departamento de Salud, de los que dependen los CESFAM y Postas de
Salud Rural, el personal contratado se divide en las categorias A, B, C, D, E y F. En la siguiente tabla es posible
apreciar el total de funcionarios contratados por el Departamento de Salud de Sagrada Familia.

Tabla N°4: Asignacién de horas y personal Sagrada Familia

Categoria Profesion / Actividad N° de Cargos N° de Horas
A Bioquimico
Dentista 7 264
Médico 5 220
Quimico-farmacéutico 2 88
B Asistente Social 3 132
Contador Auditor 1 44
Director de Salud Municipal 1 44
Educadora de parvulo 1 44
Enfermero(a) 7 308
Fonoaudiélogo 1 44
Ingeniero Comerecial 1 44
Ingeniero en Adm. Municipal 1 44
Ingeniero en Informatica 1 44
Kinesidlogo(a) 10 418
Matrona 4 176
Nutricionista 1 176
Psicélogo 4 154
Prof. Ed. Fisica 1 44
Relacionador Publico 1 44
Tecndlogo Médico
Terapeuta Ocupacional 1 44
Otros a considerar 1 44
Director del CESFAM
C Contador General 1 44
Dental 1 44
Estadistico
Podélogo 3 132
Programador
Secretaria Ejecutiva 1 44
TANS 3 132
TENS 41 1804
Otros a considerar 1 44
D Auxiliar Paramédico 7 308
E Administrativo 15 660
F Auxiliar 7 286
Conductor 1 484
Estafeta
Nochero
Otros a considerar 1 44
* Director CESFAM Sagrada Familia 1 44
* Director CESFAM Villa Prat 1 44
TOTAL 148 6534

Fuente: Plan de Salud Sagrada Familia 2018

131



N g Plan de desarrollo Comunal MAPOCHO
Sagiadt Temie 2020-2025

Grafico N°3: Porcentaje de horas por categoria profesional Sagrada Familia
mA =B uC uD =g F

Fuente: Mapocho Consultores en base a Plan de Salud 2018.

Grafico N°4: Total de horas por categoria profesional Sagrada Familia

2400
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Fuente: Mapocho Consultores, Plan de Salud 2018

6.1.2.3 CESFAM

Los Centros de Salud Familiar (CESFAM) son parte del Modelo de Atencién Primaria. Como se menciond
anteriormente, es un modelo de atencion ambulatoria centrado en las personas y las familias que busca dar
respuesta las necesidades de salud del medio local. Para esto, los CESFAM se organizan en equipos de salud
por territorios de la comuna, de modo que cada persona y familia se atendida por un mismo equipo, generando
asi un vinculo permanente y cercano de las familias con los centros de Salud Publica.
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En la comuna existen dos CESFAM, el de Sagrada Familia y el de Villa Prat:

Tabla N°5: Centros de Salud en Sagrada Familia
Recinto Ao construccion Inscritos Déficit

Cesfam Sagrada Familia Construido afio 1987 12.000 aprox. Reposicién, dado que fue construido para
5.000 usuarios y en la practica se le han ido
construyendo ampliaciones adosadas.
Actualmente necesita una reposicion y el
proyecto esta en etapa de Disefio

(avanzado)
Posta Los Quillayes Construida fines de la década ~ 1.000 aprox. Necesita ser repuesto, por lo que esta en
del ‘70 ejecucion el disefio del recinto.
Cesfam Villa Prat Construida a principios del 4.500 aprox. Requiere de una sala multipropésito y de
2000 una sala de reuniones
Posta Santa Rosa Construida el 2010 3.000 aprox No presenta déficit

. CESFAM Sagrada Familia

Posee un total de 83 funcionarios, con un total de 2783 horas médicas disponibles a la comunidad,
representando un total de 0,28 horas per capita. Ademas, este centro ofrece un 42,5% del total de horas
médicas aseguradas por el Departamento de Salud. Del total de funcionarios dependientes del CESFAM, 10
son de categoria A, 21 de categoria B, 27 de categoria C, 2 de categoria D, 3 de categoria E y 9 de categoria
F. Ademas, el CESFAM cuenta con un Servicio de Urgencia Rural (SUR) que funciona las 24 horas del dia y
cuenta con un Profesional Kinesidlogo, un Médico de turno, dos TENS y un Conductor.

El edificio del CESFAM fue construido en el afio 1989, y actualmente no se ajusta al nuevo Modelo de Atencion
en Salud, lo que ha generado la necesidad de construir nuevas dependencias para que los Equipos de Salud.

Adicionalmente, el CESFAM de Sagrada Familia cuenta de dos Postas a cargo, Santa Rosa y Los Quillayes,
dividiendo las zonas de atencién por areas como se muestra a continuacion:

Mapa N°2: Areas de Atencion por Centro de Salud

Fuente: Mapocho Consultores en base a informacién Plan de Salud 2018.
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Tabla N°6: Areas de Atencion por Centro de Salud CESFAM Sagrada Familia

CESFAM

Sector Verde Trapiche

Lo Valdivia
Corral de Piedra
Requingua
Santa Leonor
Sagrada
Urbano

Santa Adriana

La Cruz

Familia

Lalsla

Los Canales
La Higuerilla
Sanatorio

El Descanso

Sector Azul Los
Poniente
Colin
Peteroa
Santa Ana
Santa Emilia
Santa Julia
Santa Carmen
Trinidad
La Campana
La Primavera
Rincon De Mellado

Arrayanes

Fuente: Plan de Salud Sagrada Familia 2018

POSTA
SANTA
ROSA

POSTA
LOS
QUILLAYES
CESFAM
VILLA
PRAT

Plan de desarrollo Comunal

Sector
Amarillo

Sector Azul

Sector
Morado

MAPOCHO

Santa Rosa
Lalsla
Sanatorio
La Higuerilla
Parroncillo
Cerrillos

Los Quillayes
San Juan

Punta de Rosa
Los Maquis
El Carrizal
Villa
(Urbano)
La Isla de Villa
Prat

La Aguada

Prat

El Durazno
El Culenar

Respecto a la dotacion de personal, en la siguiente tabla se puede apreciar el total de funcionarios contratados
en el CESFAM de Sagrada Familia.

Tabla N°7: Dotacién de funcionarios CESFAM Sagrada Familia

Categoria
A

Profesion / Actividad
Bioquimico

Dentista

Médico
Quimico-farmacéutico
Director del CESFAM
Asistente Social

Contador Auditor

Director de Salud Municipal
Educadora de parvulo
Enfermero(a)
Fonoaudidlogo

Ingeniero Comercial
Ingeniero en Adm. Municipal
Ingeniero en Informatica

N° de Cargos

W= =W o

N° de Horas

220
132
44
44

96,4

22
220
33

22
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Categoria

m

Fuente: Plan de Sal

Profesion / Actividad
Kinesitlogo(a)
Matrona

Nutricionista
Psicélogo

Prof. Ed. Fisica
Relacionador Publico
Tecnologo Médico
Terapeuta Ocupacional
Otros a considerar
Director del CESFAM
Contador General
Dental

Estadistico

Podélogo
Programador
Secretaria Ejecutiva
TANS

TENS

Otros a considerar
Auxiliar Paramédico
Administrativo
Auxiliar

Conductor

Estafeta

Nochero

Otros a considerar
TOTAL

lud Sagrada Familia 2018

IIl.  CESFAM Villa Prat

Su infraestructura es del afio 2000, y en el afio 2010 este centro se transforma en CESFAM. A la fecha no se
han realizado ampliaciones, pero si se ha tenido que adaptar la infraestructura para cumplir con las diversas
exigencias del Modelo de Atencion. Resulta necesaria la construccién de una Bodega de REAS.

Tabla N°8: Areas de Atencion CESFAM Villa Prat
SECTOR
MORADO

CESFAM
VILLA PRAT

Fuente: Plan de Sa

lud Sagrada Familia 2018

Plan de desarrollo Comunal

N° de Cargos
7

- W w N

(S BEE ~ GO RN NS

83

Punta De Rosa

Los Maquis
El Carrizal

Villa Prat (Urbano)
La Isla de Villa Prat

La Aguada
El Durazno
El Culenar

MAPOCHO

N° de Horas
255,2
14,4

110
105,6
44

44
44
35,2
44
44
88
1012
88
132

176
220

2783
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Tabla N°9: Dotacion de funcionarios CESFAM Villa Prat

Categoria Profesion / Actividad N° de Cargos N° de Horas

A Bioquimico
Dentista 1 44
Médico 1 44
Quimico-farmacéutico 1 22
Director del CESFAM

B Asistente Social 1 17,6
Contador Auditor
Director de Salud Municipal
Educadora de parvulo 1 8,8
Enfermero(a) 1 44
Fonoaudiélogo 1 44

Ingeniero Comercial
Ingeniero en Adm. Municipal
Ingeniero en Informatica
Kinesitlogo(a)
Matrona
Nutricionista
Psicélogo
Prof. Ed. Fisica
Relacionador Publico
Tecndlogo Médico
Terapeuta Ocupacional
Otros a considerar
Director del CESFAM
C Contador General
Dental
Estadistico
Podélogo 1 44
Programador
Secretaria Ejecutiva
TANS
TENS 14 616
Otros a considerar
D Aucxiliar Paramédico
Administrativo
F Auxiliar
Conductor
Estafeta
Nochero
Otros a considerar
TOTAL 40 1562
Fuente: Plan de Salud Sagrada Familia 2018.

8,8
88
35,2
44
35,2

QGO IS

132
132
66
176

m
BN ww
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6.1.2.3 Postas de Salud

En funcion de las horas médicas, la posta con mayor asignacién de horas médicas es la Posta Santa Rosa con
440 horas, y le sigue la Posta Los Quillayes con 165 horas. Al medir las horas profesionales por habitante
inscrito por cada posta, ambas obtienen el mismo indicador, 0,15 horas per cépita.

Tabla N°10: Dotacion de funcionarios Postas de Salud Rural Santa Rosa y Los Quillayes

Categoria Profesion / Posta Santa Rosa Posta Los Quillayes
Actividad N° de Cargos N° de Horas N° Cargos N° Horas

A Bioquimico
Dentista 1 8,8
Médico 1 26,2 1 17,6
Quimico-
farmacéutico
Director del CESFAM

B Asistente Social 1 8,8 1 4.4
Contador Auditor
Director de Salud
Municipal
Educadora de 1 8,8 1 44
parvulo
Enfermero(a) 1 44
Fonoaudidlogo 1 44 1 2,2
Ingeniero Comercial
Ingeniero en Adm.
Municipal
Ingeniero en 1 8,8 1 44
Informatica
Kinesitlogo(a)
Matrona
Nutricionista
Psicélogo
Prof. Ed. Fisica
Relacionador Pdblico
Tecnologo Médico
Terapeuta
Ocupacional
Otros a considerar
Director del CESFAM
C Contador General
Dental 1 8,8
Estadistico
Podélogo 1 8,8
Programador
Secretaria Ejecutiva
TANS
TENS 4 176 2 88
Otros a considerar
D Auxiliar Paramédico 1 44
E Administrativo 1 44

44
22
22
8,8

8,8
44
44
44

—_ A A
—_ A A
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Categoria Profesion / Posta Santa Rosa Posta Los Quillayes

Actividad N° de Cargos N° de Horas N° Cargos N° Horas
F Auxiliar 1 44

Conductor

Estafeta

Nochero

Otros a considerar

TOTAL 18 440 14 165

Fuente: Plan de Salud Sagrada Familia 2018.

a. Posta de Salud Rural Santa Rosa:

Atiende de lunes a viernes de 8:00 a 17:00, con extensidn horaria hasta las 20:00 horas, y los sdbados de 08:00
a 13:00 horas.

Estado: El recinto fue recepcionado el 18 de agosto de 2010, no cuenta actualmente con Autorizacién Sanitaria,
pero se esta recabando informacion para llevarla a cabo.

b. Posta de Salud Rural Los Quillayes:

Atiende de lunes a viernes de 8:00 a 17:00, con extension horaria hasta las 20:00 horas, y los sabados de 08:00
a 13:00 horas.

Estado: el recinto fue construido en el afio 1976, es de madera y se encuentra en mal estado por el paso de los
afios desde su construccion. Actualmente el Departamento de Salud esta gestionando la Reposicion del
establecimiento para solicitar la Autorizacién Sanitaria cuando corresponda.

Ademas, el Departamento de Salud de Sagrada Familia consta de un Centro Comunitario de Rehabilitacion.
No se cuentan con antecedentes de la construccion del establecimiento, es una casa que ha sido acondicionada
para su uso como establecimiento de salud, por lo mismo no cumple con los requisitos para solicitar Autorizacion
Sanitaria.

Por otro lado, actualmente no existen Equipos Mdviles disponibles en la Comuna. El Departamento de Salud
esta realizando gestiones para adquirir un Sillén Dental Mévil.
6.1.3 Oferta de Programas de Salud Municipal

Segun el Plan de Salud de Sagrada Familia, los programas a los que adscriben los Centros de Salud y las
asignaciones respectivas son los siguientes:

Tabla N°11: Programas de Salud comuna de Sagrada Familia

Programa Descripcion Aporte
Mejora Equidad Salud  Busca mejorar las condiciones de funcionamiento de los $6.372.669
Rural establecimientos rurales tendiente al cierre de brechas de recursos

humanos, mejorar la capacitacion en el modelo de atencién, fortalecer
los medios de telefonia de las postas rurales y ampliar las estrategias
de trabajo comunitario.
Rehabilitacion Integral  Permite a las personas con discapacidad permanente o transitoria = $27.991.104
acceder a terapias de rehabilitacién, ademas de programas de
prevencién de discapacidad y promocion de la actividad fisica.
Ambulatorio Basico Busca intervenir y hacer prestaciones orientado a personas que = $13.216.368
SENDA MINSAL presentan consumo perjudicial o dependencia de sustancias
psicoactivas y compromiso biopsicosocial moderado
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Programa

Odontoldgico
Sembrando Sonrisas

Odontologico GES

Odontoldgico Integral

Odontologico
Mejoramiento de
Acceso

Fondo de Farmacia

Servicio de Urgencia
Rural (SUR)

Apoyo Diagnéstico

Radiolégico

Imagenes Diagnosticas

Vida Sana

Apoyo Bio-psicosocial
(CHCC)

Resolutividad

Estrategia de

Inmunizacion (Influenza

y Neumococo)
Capacitacion
Funcionaria Universal
Formacion Médico
Especialista

Campaiia de Invierno

Campafia de Invierno |l

Plan de desarrollo Comunal

Descripcion
Busca mantener y mejorar la salud bucal de la poblacién parvularia
fomentando la promocion y prevencion de la salud bucal

En el marco de las Garantias Explicitas de Salud, el programa realiza
prestaciones odontolégicas orientadas a disminuir el dafio bucal y a
rehabilitar protésicamente la perdida de dientes en beneficiaros de 60
afios 0 mas.

Busca beneficiar a jovenes de cuarto medio para que se incorporen a
la vida adulta en excelentes condiciones de higiene bucal.

Debido a la alta demanda insatisfecha de atencién, el programa busca
atender la demanda espontanea en Atencion Primaria, incluyendo:
examen de salud, obturaciones, tratamientos periodontales,
preparacion pre protésica, radiografias y ensefianza de cepillado.

Busca entregas oportuna y gratuitamente los medicamentos para el
tratamiento de hipertension, diabetes, colesterol y triglicéridos altos.

Busca mejorar la Resolutividad de la Atencién Primaria frente a
diagndstico de Neumonia Adquirida en la Comunidad (NAC) en
menores de 5 afios, 65 y mas afios y en personas de otras edades con
dicha sospecha diagnostica.

Busca mejorar mediante el apoyo de procedimientos de
imageneologia la capacidad de la Atencién Primaria en el diagnéstico
clinico, potenciando la accesibilidad, oportunidad, pertinencia y calidad
técnica.

Busca controlar la mal nutricion por exceso, mejorar el perfil metabolico
y la condicién fisica en poblacion con factores de riesgo de desarrollar
diabetes y enfermedades cardiovasculares.

Busca realizar seguimiento a la trayectoria de nifios y nifias en su
primera infancia, con el fin de que alcancen su méaximo potencial de
desarrollo. Se ejecuta a partir del primer control de gestacion en los
Servicios de Salud.

Busca mejorar la calidad y cantidad de los servicios entregados por los
Centros de Salud y avanzar a la atencién integral

Busca prevenir morbilidad, discapacidad y muertes secundarias a
enfermedades inmunoprevisibles

Busca dar la opcién a médicos recién egresados de perfeccionarse
mediante el programa Destinacion y Formacion, asignando a
postulantes a localidades necesitadas de salud.

Busca establecer una metodologia de gestion del riesgo mediante un
enfrentamiento organizado, oportuno y de calidad frente al aumento de
la demanda por enfermedades respiratorias en el invierno.

MAPOCHO

Aporte
$2.258.800

$18.039.066

$58.172.110

$18.429.260

$56.262.958

$67.138.509

$993.600

$ 16.330.500

$41.006.510

$15.553.000

$49.608.880

$200.000

$2.589.790

$20.719.932

$1.490.894

$691.177
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Programa
Apoyo a la Gestion
local - Digitador

Modelo de Atencién
Salud Familiar

Espacios Amigables
para Jovenes

Méas Adulto Mayor

Brechas
Multifactoriales
(Participacion
Ciudadana)
Mantenimiento de
Infraestructura

Apoyo a la Gestion
PRAPS 2017

Apoyo a la Estrategia
de Inmunizacién
(Influenza)

Brechas
Multifactoriales (Red
Eléctrica)

Apoyo a la Gestion
PRAPS 2017 (SUR -
Apoyo RX -
Capacitacion)

Promocién de Salud

Total

Plan de desarrollo Comunal

Descripcion
Busca entregar personal administrativo encargado del registro de
casos y elaboracion de estadisticas GES.

Busca entregar espacios de atencién amigable, habilitados de manera
diferenciada y que resguarden la confidencialidad en la atencién para
jbvenes

Busca prolongar la autovalencia del adulto mayor de 65 afios y mas

Busca promover la participacion social como mecanismo para ejercer
los derechos de las personas y las comunidades en la incorporacién
de las opiniones en la Gestién de Salud.

Busca contribuir a mejorar las condiciones de los recursos fisicos en
los establecimientos de salud primaria municipal, incluyendo
infraestructura, instalaciones, equipamiento para avanzar en el
cumplimiento de la Normativa Sanitaria.

El Programa de Reforzamiento de la Atencion Primaria de Salud busca
dar solucion a los problemas urgentes de Atencion Primaria.

Busca contribuir al desarrollo de politicas publicas de nivel nacional,
regional o comunal que construyan oportunidades para que las
personas, familias y comunidades accedan a entornos y estilos de vida
saludables.

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de MINSAL y Plan de Salud Sagrada Familia 2018.

MAPOCHO

Aporte
$8.230.380

$3.719.005

$1.027.763

$29.454.317

$1.916.000

$2.833.215

$4.663.530

$600.000

$68.613.109

$7.251.138

$10.986.252

$556.359.836

Por otro lado, los Centros de Salud de Sagrada Familia se vinculan con instituciones que aportan a la atencién
de riesgos psicosociales que puedan afectar a los usuarios. Es asi como, en trabajos de prevencidn, los Centros
de Salud sostienen vinculos estratégicos con SENDA, JUNJI, el Departamento de Educacién. Por otro lado, en
trabajos de intervencion directa en la poblacion, se sostienen relaciones con el Programa de Apoyo Familiar, el
Centro de la Muijer, el Programa de Prevencion Focalizada Nanihue, el Juzgado de Letras de Molina, la
Comision Clasificadora del Riesgo de Sagrada Familia y la Direccién de Desarrollo Comunitario (DIDECO).
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Tabla N°12: Instituciones Relacionadas con Sistema de Salud Sagrada Familia

Institucion

SENDA
Previene

JUNJI

EDUCACION

CENTRO DE LA
MUJER,
MOLINA

Programas de
Prevencion
Focalizada PPF
FONASA

Comisién
Clasificadora del
Riesgo CCR
FUNDACION
ROSTROS
NUEVOS
Juzgado de
Letras de Molina
Direccién de
Desarrollo
Comunitario
(DIDECO)

Descripcion

Realizan Trabajo Preventivo a nivel Comunal en las Areas de educacion, espacios laborales y
comunitarios. Pesquisando derivaciones en el area de tratamiento y rehabilitacion, directamente
con Programa Ambulatorio Basico.

Se realiza trabajos de pesquisa y derivacion de negligencias y/o vulneracion de derechos de los
nifios. Siendo un trabajo en aula, como en box de los profesionales que prestan atencién de salud
y educacion.

Se realiza un trabajo de Coordinacién y deteccion de Vulnerabilidades desde la nifiez a
Adolescencia. Ademas, formamos parte de la Mesa de Trabajo de Discapacidad. Se apoyan
procesos de obtencién de credenciales y/o gestion en la dacién de horas en el CESFAM.

Se realiza un trabajo de Coordinacion y deteccion de Vulnerabilidades de la Mujer, con la finalidad
de dar una atencion oportuna a quienes han sufrido o sufren algun episodio de Violencia
Intrafamiliar.

Resuelven la vulnerabilidad de derechos asociadas a situaciones de mediana complejidad, el que
afecta a nifios, nifias y /o adolescente, previniendo su cronificacion.

Se realiza coordinacion de Calificaciones De Carencia De Recursos Para La Salud, ya sea a través
de mail o teléfono. Se verifican ademas nifios inscritos, orientaciones para Rut provisorio y/o
problemas de fonpercapita.

Centro de Rehabilitacion Comunitaria, donde se derivan la Aplicacién de [VADEC, de los usuarios
que atendemos por Credencial de Discapacidad.

Se realiza un trabajo de Coordinacién con los usuarios pertenecientes a este Programa de Apoyo
Familiar. Se entrega Dacion de Horas con profesionales, etc.

Se realiza las derivaciones de riesgos detectados y/o sospecha de vulnerabilidades a lo largo de
todo el ciclo vital individual.

Se realizan todo tipo de derivaciones con intencién de cubrir necesidades del usuario, ya sea a
través de aportes para compra de medicamentos, realizacién de examenes, mejoramiento de
habitabilidad, alimentacion, entrega de pafiales, etc.

Fuente: Plan de Salud Sagrada Familia 2018.

6.1.4 Demanda en Salud
6.1.4.1 Poblacion inscrita en Centros de Salud

Con respecto al acceso a salud de la poblacion comunal, segin el Departamento de Salud Municipal (2018),
existe un total de 17.451 inscritos, de los cuales 1839 son nifios, 2209 adolescentes, 11.201 adultos y 2.202

adultos mayores.

Tabla N°13: Poblacion inscrita en Centros de Salud comuna de Sagrada Familia

Total Comunal

CESFAM Sagrada Familia

Posta Santa Rosa
Posta Los Quillayes

CESFAM Villa Prat

Total Infantil Adolescente Adulto Adulto Mayor
17.451 1.839 2.209 11.201 2.202
9.598 1.012 1.215 6.160 1.211
2.792 294 353 1.792 353
1.047 110 133 672 132
4.014 423 508 2517 506

Fuente: Plan Comunal de Salud Sagrada Familia 2018.
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Grafico N°5: Nimero de Inscritos y validados por FONASA segun tramo de edad, comuna de Sagrada Familia

= Infantil m Adolescente mAdulto m Adulto Mayor

13% %
13%

Fuente: Elaboracién propia en base a Plan de Salud Comunal 2018.

6.1.5 Tasas e indices relevantes de la comuna
6.1.5.1 Tasa de Natalidad

La tasa de natalidad forma parte de las estadisticas vitales de poblacion. La natalidad general se obtiene a partir
de la cantidad de nacidos vivos por cada 1000 habitantes. Para el caso de la comuna, se observa que presenta
tasas de natalidad menores en comparacion a la Regién y al pais. Esta tendencia tiene relacion con el
envejecimiento poblacional que experimenta la comuna en las Ultimas décadas producto de la migracion de la
poblacién joven.

En el caso de Sagrada Familia, segun la informacién oficial disponible de MINSAL, para el afio 2014, la tasa de
natalidad de Sagrada Familia ha sido de 11,6, siendo menor a la tasa regional (13,9) y nacional (14,2).

Grafico N°6: Tasa de Natalidad Comuna de Sagrada Familia, Region del Maule y Pais
n2014 2013 m2012

15
11,25
75

3,75

0

Sagrada Familia Maule Pais
Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de DEIS, MINSAL 2012 - 2014.
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6.1.5.2 Tasa de Mortalidad e indice de Swaroop

En términos generales, la tasa de mortalidad de la comuna es de 5,4 con indices mas bajos que el
nivel regional (6,0) y el nacional (5,7). Por sexo, la tasa de mortalidad comunal de los hombres (6,3)
es mayor a la tasa de mortalidad de las mujeres (4,5) y superior a la tasa nacional (5,7) y a la regional
(6,0). Con respecto a las comunas vecinas, Sagrada Familia es superado por comunas con indices
muy altos: Molina con 7,9, San Javier con 7,9, Longavi con 7,5 y Curepto con 7,4.

Gréafico N°7: Tasa de Mortalidad Comuna de Sagrada Familia, Regién del Maule y Pais
m2014 m 2013 m 2012

5,25

35

1,75

Sagrada Familia Regién Pais
Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de DEIS, MINSAL 2012-2014.

Grafico N°8: Tasa de Mortalidad para Hombres y Mujeres Comuna de Sagrada Familia

m Tasa mortalidad

7
5,25

3,5
1,75

0

Hombres Muieres
Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de DEIS, MINSAL 2012-2014.

Sin embargo, Sagrada Familia presenta una proporcion significativa de adultos mayores, quienes tienen mayor
probabilidad de defunciones, por lo que solo evaluar la tasa de mortalidad para analizar los decesos a nivel
comunal, es insuficiente. Para evitar el sesgo que produce lo sefialado, existe el indice de Swaroop, que
corresponde al porcentaje de muertes en personas mayores de 50 afios por cada 100 defunciones en un afio;
lo mas cercano a este porcentaje podria expresar mayor éxito de las acciones sanitarias. Respecto de este
instrumento, en la comuna de Sagrada Familia se observa un indice méas alto que a nivel nacional, lo que
significa que, dentro de la tasa de mortalidad, una parte considerable lo conforman defunciones de la tercera
edad.
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Grafico N°9: indice de Swaroop Comuna de Sagrada Familia, Region del Maule y Pais
" 2014

81%

80%

78%

771%

75%

74%

Sagrada Familia

m2013

Region
Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de DEIS, MINSAL 2012-2014.

MAPOCHO
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Tabla N°14: Mortalidad General e indice de Swaroop seglin sexo, por Regién y Comuna de residencia
Mortalidad General

indice de Swaroop

Total Total Total

Defunciones = Tasa Defunciones @ Tasa Defunciones = Tasa Total Hombre Mujer
COMUNA 6.194 6,0 3.399 6,6 2.792 54 78,8 % 749 % 83,6 %
Talca 1.243 54 613 55 629 52 78,8 % 74,6 % 83,1 %
Constitucion 257 5,1 136 53 121 48 735% 69,9 % 77,7 %
Curepto 81 74 46 79 35 6,9 815% 78,3 % 85,7 %
Empedrado 23 5,1 8 34 15 7,0 82,6 % 75,0 % 86,7 %
Maule 126 2,8 69 3,1 56 24 73,8 % 739 % 75,0 %
Pelarco 47 59 28 6,9 19 49 74,5 % 67,9 % 84,2 %
Pencahue 46 52 27 57 19 4.6 91,3 % 88,9 % 94,7 %
Rio Claro 90 6,7 51 7,2 39 6,0 74,4 % 74,5 % 74,4 %
San 252 6,1 143 6,9 109 53 79,0 % 76,9 % 81,7 %
Clemente
San Rafael 52 54 30 6,1 22 46 78,8 % 73,3 % 86,4 %
Cauquenes 329 8,0 193 9,7 136 6,4 80,5 % 71,0 % 94,1 %
Chanco 66 7,2 38 8,1 28 6,2 81,8 % 84,2 % 78,6 %
Pelluhue 35 4,6 15 3,7 20 5,6 88,6 % 86,7 % 90,0 %
Curico 846 59 439 6,3 407 5,6 781 % 73,6 % 83,0 %
Hualafié 54 53 33 6,3 21 42 68,5 % 66,7 % 714 %
Licantén 47 6,5 27 7,0 20 59 74,5 % 66,7 % 85,0 %
Molina 331 79 199 9,4 132 6,3 77,3 % 72,9 % 84,1 %
Rauco 64 6,4 35 7,0 29 59 70,3 % 74,3 % 65,5 %
Romeral 79 53 53 6,8 26 3,6 69,6 % 64,2 % 80,8 %
Sagrada 106 54 64 6,3 42 45 80,2 % 76,6 % 85,7 %
Familia
Teno 163 57 100 6,8 63 46 74,8 % 72,0 % 79,4 %
Vichuquén 24 47 14 52 10 41 66,7 % 50,0 % 90,0 %
Linares 614 6,8 353 8,0 261 5,6 80,3 % 773% 84,3 %
Colbun 123 6,3 77 79 46 48 79,7 % 779 % 82,6 %
Longavi 221 75 107 7,0 114 8,0 75,6 % 68,2 % 82,5%
Parral 255 6,6 155 79 100 52 82,0 % 781 % 88,0 %
Retiro 92 47 56 5,6 36 3,7 78,3 % 80,4 % 75,0 %
San Javier 324 79 173 8,4 151 74 86,1 % 82,1 % 90,7 %
Villa Alegre 102 6,6 61 79 40 52 88,2 % 86,9 % 92,5%
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Mortalidad General indice de Swaroop
Total Total Total
Defunciones Tasa Defunciones = Tasa Defunciones @ Tasa Total Hombre Mujer
Yerbas 102 56 56 59 46 53 77,5 % 76,8 % 78,3 %

Buenas

Fuente: Elaboracién propia en base estadisticas MINSAL DEIS 2014 Nota: * Por 1.000 habitantes
** Porcentaje de defunciones ocurridas en personas de 60 afios y mas. Reformulacion del indice de Swaroop propuesta por Rodriguez de Paiva; Juliano;
Ferreira Novo; Leser Revista. Salud Publica Vol.21 no.2, 1987

6.1.5.3 Mortalidad segun causas

Para este item no existe informacidn especifica para la comuna, por lo tanto, se detallara las defunciones por
causas, a nivel regional y nacional. De acuerdo con la informacién proporcionada por el Plan de Salud, las
enfermedades al sistema circulatorio es la causa mas elevada de defunciones a nivel regional, coincidiendo con
la realidad pais. Como segunda causa de mortalidad se encuentran los tumores, siguiéndole las enfermedades
al sistema respiratorio.

Tabla N°15: Causas de mortalidad Regién del Maule y Pais

Causas Pais Region
Defunciones Tasa Defunciones Tasa
101.971 5,72 6.196 5,98
Ciertas enfermedades infecciosas y parasitarias 2.589 14,53 115 11,10
Tumores 26.036 146,11 1.586 123,15
Enfermedades endocrinas, nutricionales y metabdlicas 5170 29,01 265 25,59
Trastornos mentales y del comportamiento 1.835 10,30 87 8,40
Enfermedades del sistema nervioso 3.582 20,10 182 17,57
Enfermedades del sistema circulatorio 28.299 158,81 1.771 171,01
Enfermedades del sistema respiratorio 10.410 58,42 698 67,40
Enfermedades del sistema digestivo 7428 41,69 429 41,43
Enfermedades del sistema genitourinario 2.993 16,80 190 18,35
Ciertas afecciones originadas en el periodo perinatal 855 4,80 57 5,50
Malformaciones congénitas, deformidades y anomalias 973 5,46 68 6,57
cromosomicas
Sintomas, signos y hallazgos anormales clinicos y de 2.635 14,76 130 12,55
laboratorio, no clasificados
Causas externas 7.720 43,32 525 50,7
Resto de causas 1.446 8,11 93 8,98

Fuente: Plan de Salud Sagrada Familia 2018

6.1.5.4 Anos de Vida Potencialmente Perdidos (AVPP)

El indicador de afios de vida potencialmente perdidos se ha constituido en una medicion relevante porque mide
la pérdida social como consecuencia de la muerte de personas jévenes o fallecimientos prematuros. El supuesto
en el que se basan los AVPP es que cuando mas prematura es la muerte, mayor es la pérdida de vida, este
indicador ha sido ampliamente utilizado para el estudio de las desigualdades en salud.
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Considerando ambos sexos, Sagrada Familia presenta una tasa AVPP de 6.192, que es menor a la regional

2014
AVPP
1.182
75117

(7.412).
Tqbla N°16: Afios de vida potencialmente perdidos Sagrada Familia
Ambito
Defunciones
Comuna 68
Regién 3778

Fuente: Plan de Salud Sagrada Familia 2018.

6.1.5.5 Indicadores de Morbilidad de la Poblacién Comunal

Tasa AVPP

6.192,37
7.412,69

De acuerdo con los datos del DEIS, las Enfermedades de Notificacion Obligatoria més importantes de la comuna
son la Tuberculosis y la Hepatitis B, mostrando muy pocos casos en ambas enfermedades.

Tabla N°17: Enfermedades de notificacion obligatoria (ENO) comuna de Sagrada Familia afio 2010

Enfermedad

De transmision alimentaria
Carbunco

Célera

Fiebre Tifoidea y Paratifoidea
Meningitis Meningoencefalitis Listeriana
Triquinosis

De transmision respiratoria

Enf. Invasora por Haemophilus Influenza b
Enf. Meningococicas (Bacterianas)
Meningitis bacteriana no clasificada en otra parte
Tuberculosis

De transmisién sexual

Gonorrea

Sifilis

Prevenibles por Inmunizacién
Difteria

Parotiditis

Rubéola

Sarampién

Tétanos

Tétanos Neonatal

Tos ferina (Coqueluche)

Hepatitis viricas

Hepatitis A

Hepatitis B

Hepatitis C

Las demas Hepatitis

Zoonosis y Vectoriales

Brucelosis

Dengue

Enfermedad de Chagas

NO

O O O o o

O O O o o oo N O O o

O OO o oo —~0o

Tasa

10,03

5,01
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Enfermedad N° Tasa

Feto recién nacido afectados por enfermedades infecciosas y parasitarias de la 0

madre

Hidatidosis (equinococosis)

Infeccién por Hanta Virus

Leptospirosis

Importadas

Fiebre Amarilla

Malaria

Otras

Enfermedad de Creutzfeld-Jacob
Fuente: Plan de Salud Sagrada Familia 2018

O O O O o o oo

Por otro lado, respecto a las Consultas Médicas realizadas en los Centros de Salud de la comuna, las que
tienen numeros mas altos se deben a enfermedades respiratorias (otras respiratorias y enfermedades
pulmonares obstructivas), asma y sindrome bronquial obstructivo.

Tabla N°18: Consultas Médicas en Centros de Salud Sagrada Familia afio 2016

Total 9074
Infecciones Respiratorias Altas 54
Sindrome Broquial Obstructivo 150
Neumonia 60
Asma 174
Enfermedad Pulmonar Obstructiva Crénica 219
Otras Respiratorias 432
Obstétrica 0
Ginecologica 40
Ginecoldgica por Infertilidad 0
Infeccién de Transmisién Sexual 0
VIH-SIDA 0
Otras Morbilidades 7945

Fuente: Plan de Salud Sagrada Familia 2018

En el caso de los egresos hospitalarios, los mas importantes en términos numéricos son los partos, embarazos
y puerperios (315 egresos), las enfermedades al sistema respiratorio (298 egresos), las enfermedades al
sistema circulatorio (298 egresos), las enfermedades endocrinas, nutricionales y metabdlicas (112 egresos), las
enfermedades al sistema genitourinario (156), las enfermedades al sistema digestivo (86 egresos), los
traumatismos, envenenamientos y causas externas (78 egresos) y los trastornos mentales y del
comportamiento (68 egresos).

Tabla N°19; Egresos Hospitalarios Comuna Sagrada Familia afio 2012
Egresos Grupos de edad
Hospitalarios

Total -de 1 1a4 5a9 10a14 15219 20a44 45a64 65a79 80 y mas
Total 1.643 96 72 46 24 100 465 285 322 233
Ciertas enfermedades 59 3 g 2 3 13 12 8 10
infecciosas y parasitarias
Tumores (Neoplasias) 30 3 9 8 10
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Egresos

Hospitalarios
Enfermedades de la sangre
y de los drganos
hematopoyéticos, y ciertos
trastornos que afectan el
mecanismo de la
inmunidad

Enfermedades endocrinas,
nutricionales y metabolicas
Trastornos mentales y del
comportamiento
Enfermedades del sistema
nervioso central
Enfermedades del ojo y sus
anexos

Enfermedades del oido y
de apdfisis mastoides
Enfermedades del sistema
circulatorio

Enfermedades del sistema
respiratorio

Enfermedades del sistema
digestivo

Enfermedades de la piel y
del tejido subcutaneo
Enfermedades del sistema
osteomuscular u del tejido
conjuntivo

Enfermedades del sistema
genitourinario

Embarazo, parto y
puerperio

Ciertas afecciones
originadas en el periodo
perinatal

Malformaciones
congénitas, deformidades y
anomalias cromosémicas
Sintomas, signos y
hallazgos anormales
clinicos y de laboratorio, no
clasificados en otra parte
Traumatismos,
envenenamientos y
algunas otras
consecuencias de causas
externas

Factores que influyen en el
estado de salud y contacto
con el servicio de salud

Plan de desarrollo Comunal

40

112

69

198

298

86

56

156

315

88

78

12

56

4

Fuente: Plan de Salud Sagrada Familia 2018.

2020-2025

21
1

1

1

38 7

4

2 1

8 4

9 3

2 5

Grupos de edad
1

2 10

3 3
2
4

3 6

3 61
8

6 4

30

15

23

35

250

29

16

22

23

54

35

21

36

22

MAPOCHO
15 9
27 7
5 1
5 4
1
92 80
61 80
35 4
12 6
2 2
30 29
10 13
12 9
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Grafico N°10: Principales Egresos Hospitalarios Comuna de Sagrada Familia

m Embarazo, parto, puerperio

m Enfermedades del sistema respiratorio

m Enfermedades del sistema circulatorio
Enfermedades endocrinas, nutricionales y
metabolicas

® Enfermedades del sistema genitourinario

m Enfermedades del sistema digestivo

Traumatismos, envenenamiento y causas
externas

Trastornos mentales y del
comportamiento

Fuente: Plan de Salud Sagrada Familia 2018.

6.2 Conclusiones

En este apartado se muestran las conclusiones del diagnéstico de Salud, las que se dividen en factores criticos
y potencialidades. Entendemos por factores criticos las variables que por su importancia condicionan el
desarrollo del elemento diagnosticado. No se trata exclusivamente de aspectos negativos, sino que, por el
contrario, son elementos que es importante relevar para la adecuada planificacion y desarrollo de la comuna.
Por otro lado, las potencialidades son las variables identificadas que, por su caracter positivo, deben ser
fortalecidas para lograr el desarrollo de la comuna.

6.2.1 Factores Criticos
6.2.1.1 Mejoramientos pendientes en Infraestructura y Equipos

En los Centros de Salud de la comuna hay algunas condiciones de infraestructura y de equipamiento que se
deben mejorar para proporcionar una buena atencion a los usuarios. Por ejemplo se necesitan renovar dos
recintos: el CESFAM de Sagrada Familia, que fue construido originalmente para 5.000 personas, por lo que no
da abasto para la demanda actual de salud en el area, y la posta Los Quillayes, debido a que el recinto se
encuentra en mal estado. Ademas, se necesitan realizar construcciones nuevas, como en el CESFAM de Villa
Prat, que carece de una sala multipropésito, la que permitiria realizar actividades complementarias en salud,
como talleres de prevencion de enfermedades y actividades deportivas. Por otro lado, falta construir bodegas
en todos los Centros de Atencidn.

6.2.1.2 Falta de Especialistas

Los centros de salud de la comuna atienden en un nivel primario de salud, es decir, se enfocan en la prevencién,
promocion de buenos habitos y tratamiento de enfermedades. Esta caracteristica del modelo implica una
ausencia de especialidades en el nivel primario. Se carece de pediatras, gastroenterdlogos, cardidlogos,
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otorrinos, etc. Estas solo se consiguen en el nivel secundario, es decir, en los centros de referencia que es
Molina y Curicé.

Si bien el departamento de salud de la comuna tiene disponibilidad de profesionales por sobre lo que estipula
el ministerio, inclusive en la posta de Santa Rosa existe disponibilidad de médico 44 hrs. a la semana lo que
excede la normativa sanitaria en este punto. Sin embargo en los talleres territoriales efectuados distintas
localidades de la comuna, los vecinos manifiestan la escases de horas médicas y especialistas, indican que
solo quedan los fines de semana o después de las 17:00 horas un TENS y no un profesional de categoria A.
En este punto se sugiere hacer una campafia comunicacional que refuerce los horarios de atencion de cada
centro de salud y su nivel de especialidad y reforzar que es lo que los distintos centros de salud puede o0 no
pueden hacer en términos de las prestaciones que otorgan. Esta medida permitira encuadrar a los usuarios y
sus expectativas permitiendo que ellos gestionen de mejor manera sus demandas y administren de buena
manera su tiempo y comunicacion con los centros de salud. Por otro lado permitira a los profesionales y
funcionarios de salud reforzar su cercania y validar su labor en la comunidad.

Se hace necesario reforzar en la atencidn primaria de la comuna atencién dental, kinesiologia, por ejemplo para
que los usuarios tengan un mejor y oportuno acceso a aquellas horas médicas de mayor demanda y necesidad
tomado en cuenta la existencia de un grupo de alto de la poblacidn que es adulto mayor. Al mismo tiempo, seria
relevante realizar operativos médicos de especialidad para diagnosticar ciertas enfermedades y atenderlas a
tiempo.

6.2.1.3 Falta de Horas Médicas

Como se constato anteriormente en los talleres territoriales los usuarios manifestaron la necesidad de disponer
de mas horas médicas en los Centros de Salud, a lo que la direccion del Departamento de Salud de la comuna
ha respondido otorgando las horas médicas necesarias inclusive por encima de la norma ministerial. Es preciso,
en este sentido, comunicar a los vecinos y usuarios del servicio de salud comunal la disponibilidad de horas
de los distintos profesionales que atienden en los Centros de Salud a modo de refuerzo apelando a un trabajo
de corte mas comunitario, para asi relevar los dias de atencidn y poder organizar ir las necesidades de los
vecinos.

6.2.1.4 Distancia Geografica entre Centros de Salud

Como se mencion6 anteriormente, en las Postas Rurales por normativa técnica no se dispone de
especialidades, por lo que los usuarios deben trasladarse a los CESFAM de Villa Prat y de Sagrada Familia, y
debido a la lejania entre estos, la distancia puede resultar una dificultad en el acceso a la salud. En este sentido,
puede resultar 0til la adquisicion de mas mdviles que permitan trasladar pacientes o bien llegar a aquellos
lugares con menor accesibilidad, donde las personas se encuentran en una situacion de mayor vulnerabilidad
o de movilidad reducida o postrados, sumado a esto las distancias geogréficas respecto a los distintos Centros
de Atencidn. Por otro lado, en los talleres territoriales se menciona la necesidad de instalar otra Posta Rural,
que permita atender a aquellos vecinos mas alejados de los Centros vigentes.

6.2.2 Potencialidades
6.2.1.1 Buena Atencion Médica

En los talleres territoriales, la comunidad reconoce que, a pesar de las carencias anteriormente descritas, los
profesionales de los Centros de Salud entregan una buena atencion, amable, eficaz, oportuna y de calidad.
Destacan también el compromiso de los profesionales, que buscan dar soluciones a las enfermedades de los
pacientes mas alla de las posibilidades de los Centros de Salud, buscando de manera auténoma como trasladar
a los enfermos y como financiar los tratamientos.
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6.2.1.2 Difusion hacia la Comunidad de Actividades

Por otro lado, un aspecto positivo es la oportuna trasmision de informacion hacia la comunidad mediante la
Radio de la Comuna. Debido a que los Centros de Salud buscan prevenir enfermedades y promover habitos
saludables, la comunicacion con la comunidad es fundamental para lograr este propésito. En este sentido, este
medio de comunicacién facilita el vinculo de los Centros de Salud con la comunidad, de modo que, a pesar de
las distancias geogréficas y los distintos factores que puedan influir de manera negativa en la transmisién de
informacién, mediante la radio local es posible informar sobre los operativos médicos, actividades vy talleres
realizados por los Centros.

6.2.2.3 Buenas Relaciones Laborales

Por Ultimo, una de las grandes potencialidades de la Salud son las buenas relaciones de trabajo entre
profesionales, tanto entre el Departamento de Salud y la Direccidn de los Centros de Salud como al interior de
cada CESFAM y Posta Rural. El buen ambiente laboral y el trato respetuoso y amable entre profesionales es
fundamental para coordinar objetivos y entregar una buena atencién a los usuarios de la Salud, de modo que
es fundamental dar relevancia a las buenas relaciones laborales, promoverlas y cuidar lo que ya se ha logrado
instalar en el ambiente laboral.
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7. EDUCACION

71 Nivel de Desarrollo

La educacion en Chile se descentraliza en el afio 1986, traspasado la administracion a los municipios de las
distintas comunas del pais. Esto significo “el traspaso de la administracion de los establecimientos publicos del
nivel preescolar, primario y secundario a los municipios (...) estos se responsabilizan de la contratacion y
despido de personal, fijacién de salarios, compra de insumos, etc. El gobierno central se reserva el disefio de
la normativa general, las tareas de supervision administrativa y técnica, y la provision de financiamiento basico
para el sector’. De esta forma los Municipios “administran los establecimientos educacionales a través de
departamentos municipales o mediante corporaciones de derecho privado™

En la actualidad, de los 12.174 establecimientos educacionales existentes en el pais y reconocidos por el
MINEDUC, 5.514 son publicos y gratuitos. La matricula total de alumnos en establecimientos de educacion
parvularia, basica y media es de 3.410.178, y tan solo un 38% de estos acuden a establecimientos de caracter
municipal?, siendo una cifra baja si se compara con el promedio de la OCDE (84%).

Segun Bellei, una de las causas que permiten explicar esta caida de la matricula publica desde el inicio del
proceso de descentralizacién es el aumento de la oferta privada, especificamente de establecimientos
particular-subvencionados. Este fendmeno se cruza, ademas, con variables socioeconomicas y geograficas, de
modo que “en las zonas de crecimiento urbano y que tienen mayores beneficios econdmicos, el sistema publico
ha sido desplazado por el particular-subvencionado, mientras que en las zonas con bajos beneficios
economicos, la educacion publica es el tnico proveedor™. Asi, “el modelo de competencia del sistema escolar
chileno ha llevado a que la oferta publica quede relegada a sectores que no son atractivos para los privados,
como las zonas pobres y las rurales con muchos establecimientos multigrados o unidocentes™.

A esto se suman otras dificultades en la educacién publica, como los bajos resultados en pruebas
estandarizadas de aprendizaje. Para explicar este fenémeno, Chile ha participado en la prueba del Programa
Internacional para la Evaluacion de Estudiantes (PISA), que se aplica a estudiantes de quince afios y mide sus
competencias y herramientas aprendidas. La medicion del afio 2015 “revelo que el sector particular
subvencionado obtiene un promedio mas alto en los resultados brutos que el sector publico, no obstante, esta
brecha desaparece al tomar en cuenta las diferencias de nivel socioecondmico de los estudiantes de ambos
sectores™. Segun Bellei, esta realidad “es consistente con la abundante evidencia académica que estima que
—en promedio— no existen diferencias significativas de efectividad educacional entre las escuelas publicas y
las particular-subvencionadas, y que, por tanto, las comparaciones directas de los puntajes simples estan
sesgadas en contra del sector publico, que educa desproporcionadamente a mas estudiantes de familias con
menor capital cultural y econdémico”.

Por otro lado, el financiamiento de la educacién municipal también presenta dificultades. Sus ingresos provienen
de la subvencion escolar por asistencia y matricula y el Fondo de Apoyo a la Educacion Publica (FAEP), el
Programa de Integracion Escolar (PIE) y la Ley de Subvencion Escolar Preferencial (SEP). Proporcionados por
el Ministerio de Educacién y los aportes municipales. En promedio “el 83% de los ingresos de la educacién
publica proviene de las subvenciones, mientras que el FAEP y los aportes municipales representan el 9%”. En
un informe del Banco Interamericano de Desarrollo del afio 2018 se muestra que “en 2015 el 63% de los

' (Larrafiaga, 1995)
2(UNICEF, s.f.)

3 (Bellei, y otros, 2018)
4 (Bellei, y otros, 2018)
5 (Bellei, y otros, 2018)
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establecimientos de dependencia municipal tenia déficit estructural, es decir, insuficiencia de ingresos de libre
disposicion para solventar el costo basico de operacién del servicio educacional (que incluye tanto el costo de
la planta —docentes y asistentes— como los costos operativos)™.

7.1.1  Matricula escolar en Sagrada Familia

Respecto con la poblacion en Edad Escolar en la Comuna de Sagrada Familia, en el periodo 2002-2017, la
cantidad de nifios, nifias y adolescentes ha disminuido paulatinamente, pasando de 6.846 nifios, nifias y
adolescentes en 1992 a 4.731 en 2017, lo que representa una disminucién de 30,9%, siendo el tramo de 0 a 4
afios el que mas ha disminuido con el tiempo, lo que indica una tendencia general a la disminucién de la
poblacion infanto juvenil de la comuna.

Tabla N°1: Cantidad de nifios, nifias y adolescentes Sagrada Familia para afios 1992, 2002 y 2017

Edad 1992 2002 2017
0-4 afios 1.765 1.267 1.128
5-9afios 1.618 1.449 1.187
10 - 14 afios 1.809 1.679 1.226
15 - 19 afios 1.654 1.448 1.190
Total 6.846 5.843 4.731

Fuente: http://lwww.censo2017.cl/

Grafico N°1: Cantidad de nifios, nifias y adolescentes Sagrada Familia para afios 1992, 2002 y 2017
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Fuente: http://lwww.cens02017.cl/

La poblacién escolar para el afio 2017 de la comuna de Sagrada Familia es de 4.731 nifios y adolescentes.
Respecto a la matricula municipal, desde 2013 se observa un aumento constante en el total de matriculas
alcanzando los 2.002 nifios, con una caida entre los afios 2014 y 2015 con 1.993 y 1.950 nifios respectivamente,
para luego remontar y llegar a 2.195 nifios para el afio 2018.

6 (Bellei, y otros, 2018)
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Grafico N°2: Matricula Escolar Total comuna Sagrada Familia 2013-2018
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Fuente: Mapocho Consultores con datos PADEM Sagrada Familia 2018.

7.1.2 Mapa de Establecimientos Educacionales de Sagrada Familia

El siguiente mapa es posible observar la ubicacidon en las distintas localidades y sectores de los
establecimientos educacionales de la comuna de Sagrada Familia.

Mapa N°1: Total Establecimientos Educacionales comuna de Sagrada Familia
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7.1.3 Educacion Pre Escolar

La comuna cuenta con la presencia de siete instituciones dedicadas a la educacion preescolar, que forman
parte de la red publica de educacién parvularia asociada a la Junta Nacional de Jardines Infantiles (JUNJI),
institucion del Estado creada en 1970 mediante la Ley N° 17.301 como estamento auténomo vinculado al
Ministerio de Educacién cuyo objetivo es atender la educacion inicial del pais.

JUNJI implementa en la comuna de Sagrada Familia el programa Jardin Infantil de administracién tradicional
por via transferencia de fondos (VTF), esto es, jardines y salas cunas supervisados y financiados por la JUNJI,
y administrados por el Municipio.

Fotografia N°1: Jardin y Sala Cuna Pétalos de Nifio

Fuente: DAEM Sagrada Familia.

De los siete establecimientos de educacion preescolar, tres se ubican en sectores urbanos y cuatro en rurales,
proveyendo a la comuna de espacios educativos en una amplia cobertura geogréfica.

Tabla N°2: Entidades JUNJI con convenio VTF

N° ' Nombre Establecimiento Ubicacion Area Niveles que atiende  Matricula
1 Jardin Sala Cuna Pétalos Avda. Senador Ulises Rural Sala Cuna Nivel 52
de Nifios Correa S/n, Santa Rosa Medio Heterogéneo
2 Sala Cuna Racimito de Sagrada Familia Urbano Sala Cuna 20
Nifios
3 Sala Cuna Los Av. Cementerio S/n, Villa = Urbano Sala Cuna 20
Pequencitos Prat
4 Jardin Infantil Valles de Presbisterio Tomas = Urbano Nivel Medio 62
Nifios Correa  S/n, Sagrada Menor/Nivel  Medio
Familia Mayor
5 Jardin Infantil y Sala Cuna = Pobl. Padre Hurtado S/n  Rural Sala Cuna Nivel 52
Pasitos y Rayas Santa Ana De Peteroa, Medio Heterogéneo
Santa Emilia
6 Jardin Infantil y sala Cuna = Lalsla Rural Nivel Medio 84
Tres Pasitos Menor/Nivel ~ Medio
Mayor
7 Jardin Infantil Semillitas de = Pje. Luis Cruz Martinez = Rural Sala  Cuna Nivel 40
Amor S/n, Lo Valdivia Medio Heterogéneo

Fuente: PADEM Sagrada Familia 2018.
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7.1.4 Educacion Escolar Basica

En la comuna de Sagrada Familia, el Sistema de Educacion Basica esta conformado por once establecimientos:
diez de Educacion General Basica y un establecimiento de Educacion Especial, que atiende a nifios con
necesidades educativas diferenciales.

Como se ve en la siguiente tabla, tres establecimientos se ubican en sectores urbanos y ocho en zonas rurales
de la comuna, teniendo una amplia cobertura territorial.

Tabla N°3: Establecimientos Educacionales Municipales en Sagrada Familia

N° Establecimiento Area Direccion Niveles que atiende Matricula
1 Escuela Villa Prat Urbano  Avenida Alfonso Araya 1151, = Parvulario Basica Programa 46
Villa Prat de Integracién
2 Escuela Monsefior Enrique Urbano  Esmeralda 94, Sagrada Familia =~ Parvulario Basica Programa 42
Cornejo de Integracion
3 Escuela Santa Rosa Rural Santa Rosa Parvulario Bésica Programa 16
de Integracion
4 Escuela LaIsla Rural Camino A La Costa, 2661, La = Parvulario Basica Programa 36
Isla de Integracion
5 Escuela Lo Valdivia Rural Camino A S. Familia Km. 5, Lo ~ Parvulario Basica Programa 43
Valdivia de Integracion Parvulario
Basica Programa de
Integracion
6 Escuela José Canepa Rural Camino Publico Ruta K 16, Parvulario Basica Programa 19
Peteroa de Integracion
7 Escuela El Durazno Rural El Durazno Parvulario Basica Programa
de Integracion
8 Escuela Santa Emilia Rural Santa Emilia Parvulario Basica Programa 8
de Integracion
9 Escuela Eugenio Tagle Rural Los Quillayes Parvulario Bésica Programa 12
Valdés de Integracion
10 Escuela La Higuerilla Rural Sector La Higuerilla, La Parvulario Basica Programa 47
Higuerilla de Integracion
1 Escuela Gustavo Ramirez Urbano = Sagrada Familia Basica Especial Laboral

Moreno

Fuente: PADEM Sagrada Familia 2018.

Fotografia N°2: Alumnos y Establecimientos Ensefianza Basica Sagrada Familia

Fuente: DAEM Sagrada Familia.
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7.1.5 Educacion Media

Respecto a la Educacion Media existe un solo establecimiento educacional que la provee; el Liceo Polivalente,
que ofrece ensefianza cientifico humanista y técnico profesional, con una matricula total de 268 alumnos. Este
centro educativo se ubica en el centro de Sagrada Familia.

Fotografia N°3: Liceo Polivalente Sagrada Familia

Fuente: DAEM Sagrada Familia.

7.1.6 Educacion para Adultos

Adicionalmente, en la comuna existe un programa de Educacion para Adultos que entregan apoyo a quienes
deseen validar, continuar o certificar estudios basicos y medios. Los estudios son en modalidad libre y las fechas
y lugar de examenes son establecidos por el Departamento Provincial de Educacion de Curicé. Esta iniciativa
se origina por la existencia de tres focos que afectan a comunidad de Sagrada Familia, todos vinculados a la
carencia de estudios completados: desempleo, empleos temporales precarios e inestabilidad econdmica.

7.1.7 Programas Vigentes en la Comuna

Los establecimientos municipales de la comuna se encuentran bajo la supervision del Departamento de
Educacion, institucion que se encarga de administrar el servicio educativo publico de la comuna de acuerdo a
las orientaciones y programas del Ministerio de Educacion, disponiendo de recursos humanos, pedagégicos y
financieros para este objetivo, provenientes tanto del Estado como de aportes municipales.

En este sentido, el DAEM de Sagrada Familia adjudica subvenciones estatales mediante la implementacion de
planes y programas en los distintos establecimientos, entregados por el Ministerio de Educacion, la JUNAEB y
el Gobierno. En la siguiente tabla se precisan los programas que se encuentran actualmente vigentes en los
establecimientos Municipales.
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Tabla N°4: Programas vigentes dentro de establecimientos educativos Sagrada Familia

Programa Descripcidn

Tiene como objetivo central atender e incorporar a los estudiantes con necesidades
educativas especiales a las escuelas basicas comunes, cuyo objetivo es apoyarles de
manera integral en su proceso ensefianza — aprendizaje, proporcionandoles los recursos
humanos y materiales lo que permitira el avance del menor y el fortalecimiento de sus
capacidades en todo ambito. (Social-personal), promoviendo a su vez la integracion y
aceptacion social dentro la comunidad educativa.
El PIE es una estrategia del sistema escolar, planteada por el MINEDUC cuyo objetivo es
Proyecto de Integracién contribuir en el mejoramiento continuo de la calidad de Educacion, favoreciendo la presencia
(PIE) en la sala de clases, la participacion y el logro de los aprendizajes de todos los estudiantes,
especialmente de aquellos que presenten una necesidad educativa especial.
En la comuna de Sagrada Familia el PIE se implementa a partir del afio 1998, siendo las
pioneras las Escuelas de Santa Rosa, Monsefior Enrique Cornejo y Villa Prat. En el afio
2011y 2012, con laimplementacion del Decreto 170, se integran otras escuelas al Programa
(escuelas José Canepa, Eugenio Tagle Valdés, Lo Valdivia), en el afio 2013 se incorporan
la escuela Santa Emilia y Liceo Polivalente, en el afio 2014, la Escuela La Isla y finalmente
en el afio 2019 la Escuela La Higuerilla.

Es un Fondo del Ministerio de Educacidn que tiene por objetivo apoyar la gestion educativa
de los establecimientos Municipales en las siguientes areas de desarrollo y desempefio
escolar: mejoramiento de la gestion, mejoramiento de infraestructura y equipamiento,
FAEP , o - i -
aumento de matricula, normalizacion de establecimientos, desarrollo y liderazgo directivo,
desarrollo docente, mejoramiento herramientas técnico pedagdgicas de establecimientos,
planes de apoyo a alumnado y sus familias y fortalecimiento de la cultura y el deporte.

Es un programa del Departamento de Educacion Municipal con la finalidad de entregar
apoyo docente permanente para aquellas personas que desean, mediante la validacion de

Educacion de Adultos estudios, comenzar, continuar, validar, reconocer y certificar estudios basicos o medios.
Anualmente se benefician aproximadamente 120 personas, jovenes y adultas, en este
sistema de validacion educacional en los distintos sectores de la comuna.

Ley que entrega recursos del Estado para mejorar la equidad y calidad educativa. Esta
subvencion se entrega al sostenedor por cada alumno prioritario. Se considera Alumno
Prioritario aquel cuyas condiciones socioeconoémicas de sus hogares puedan dificultar su
proceso educativo. Para recibir estos recursos el sostenedor firma un Convenio de Igualdad
de Oportunidades y Excelencia Educativa, mediante el que adquiere el compromiso de
destinar esta subvencién a la implementacion de un Plan de Mejoramiento Educativo, donde
se ponga especial énfasis a los estudiantes prioritarios, y acciones de apoyo técnico
pedagégico para mejorar el rendimiento escolar de los estudiantes con bajo rendimiento
académico.

Vinculada a esta Ley est4 el PME, que se constituye como una herramienta de gestidn
institucional para los establecimientos educacionales y el Sostenedor a través de la creacion
de la Ley de Subvencién Escolar Preferencial.

Afo a afio, los establecimientos educacionales deben elaborar, en conjunto con su
comunidad educativa los PME en diversas areas/dimensiones/subdimensiones que tiene
como fin Ultimo el mejoramiento de la equidad y calidad de los aprendizajes de los
estudiantes, principalmente los estudiantes prioritarios. Estas areas sin: Gestion de
Curriculum, Liderazgo Escolar, Convivencia y Gestion de Recursos.

Ley Subvencion Escolar
Preferencial SEP

(Ley 20.248) y Plan de
Mejoramiento Educativo
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Programa Descripcidn

La Ley sobre Violencia Escolar entiende la buena convivencia escolar como “la coexistencia
pacifica de los miembros de la comunidad educativa, que supone una interrelacion positiva
entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que
propicia el desarrollo integral de los estudiantes”.

El Objetivo general de la politica de Convivencia Escolar es orientar las acciones, iniciativas
y programas que promuevan y fomenten la comprensién y el desarrollo de una convivencia
escolar inclusiva, participativa, solidaria, tolerante, pacifica y respetuosa, en un marco de
equidad de género y con enfoque de derechos.

Convivencia Escolar

Es un programa que se ejecuta con los establecimientos de la Comuna donde se desarrollan
actividades Deportivas, Culturales, Artisticas y Tecnologicas, beneficiando a todos los
alumnos de los establecimientos de la comuna a fravés de un plan anual, dividido en

Educacion  Extraescolar opciones que los mismos alumnos eligen, orientados por un coordinador extraescolar. Las

(Actividad Fisica Escolar) instalaciones que se utilizan van de acuerdo con las actividades que se desarrollan: en lo
deportivo, se utilizan las dependencias Municipales; y para las actividades Artisticas,
Culturales y Tecnoldgicas, éstas se desarrollan en los establecimientos que organizan de
acuerdo con solicitudes que ellos mismos postulan a comienzos del afio lectivo.

Su objetivo es entregar diariamente servicios de alimentacion (desayunos, almuerzos, once,
colaciones y cenas segun corresponda) a los alumnos y alumnas en condicién de
vulnerabilidad de Establecimientos Educacionales Municipales y el afio lectivo, en los
niveles de Educacién Parvularia (Pre-Kinder y Kinder), Basica y Media, con el objeto de
mejorar su asistencia a clases y contribuir a evitar la desercién escolar. Cubre tanto
actividades curriculares como extracurriculares, durante el afio lectivo y en vacaciones de
invierno y verano.

Programa de Alimentacion
Escolar (PAE)

Es un modelo de intervencién psicosocial que incorpora acciones de deteccion y prevencion
del riesgo; promueve estrategias de autocuidado y desarrolla habilidades para la
convivencia de los diferentes actores de la comunidad escolar. Trabaja a partir de un
diagnostico situacional a nivel local y activa las redes de la escuela y de la comuna para
coordinar acciones de salud mental de nifios y adolescentes en interaccién con sus adultos
significativos, como son sus padres y profesores.

Desarrolla acciones continuas y secuenciales de promocion del autocuidado de la salud
mental del profesor, de clima positivo en el aula, y de interaccion positiva padres
profesor/educadora; de prevencion para nifios con conductas de riesgo y derivacion a
atencion de casos a salud mental (Déficit Atencidn). Realiza acciones para la coordinacién
eficaz y regular de la escuela con la red comunal.

El programa se encuentra inmerso dentro de la comuna desde el afio 2009 a la fecha en 8
Establecimientos Educacionales. Su fuente de financiamiento proviene directamente desde
la JUNAEB, canalizado a nivel regional.

Habilidades para la vida

El objetivo del programa es resolver problemas de salud vinculados al rendimiento escolar,
tales como: problemas de vision, audicién y columna; con el propdsito de mejorar la calidad
de vida de nuestros beneficiarios a través de acciones clinicas y preventivas que contribuyan
a su mantencion en el sistema escolar.

El proceso de atenciones da inicio con el pre-diagnéstico donde dicho encargado al inicio
del afio escolar pesquisa a los estudiantes con posibles problemas de salud, quienes pasan
al proceso de Tamizaje /Screening, en donde se identifica si efectivamente presentan
problemas de disminucion visual, auditiva, ademas de posibles desviaciones de la columna.
Luego de este proceso, son derivados a Médicos especialistas para su Diagnéstico y
tratamiento. El tratamiento consiste en la atencién de la problematica encontrada, y al
menos un control anual a cada beneficiario del programa que esté en tratamiento.

Servicios Médicos Salud
del Estudiante
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En el afio 2010 se promulgo la Ley de Salud N° 20.418, que regula sobre las normas de
informacion, orientacién y prestaciones en materia de fertiidad, obliga a los
establecimientos educacionales a implementar un Programa de Educacion Sexual en el

Planes sexualidad, nivel de ensefianza media. Asi, cada establecimiento debe desarrollar un Plan de

afectividad y genero sexualidad, afectividad y género, para generar en los estudiantes conductas de auto-
cuidado en salud mental y fisica, para hacerse responsable de las propias decisiones en
cada etapa vital y relacionarse con otros en un marco de respeto mutuo mas cercano con
sus emociones y corporalidad.

Se desarrolla un trabajo colaborativo con SENDA con el fin de dar continuidad al trabajo
territorial en salud e implementarlo en establecimientos educacionales. Los objetivos estan

SENDA Previene relacionados a la promocién, prevencion, tratamiento e integracion social en casos de
consumo de alcohol y drogas, dando especial énfasis a los sectores considerados
vulnerables.

Este programa surge a partir de la Ley N°19.873 y es reglamentado por el Decreto Supremo
N°216/2003 del Ministerio de Educacion, y consiste en una transferencia que se paga a los
sostenedores de establecimientos municipales, particulares subvencionados y regidos por
el Decreto Ley N°3.166 de 1980, por haber logrado la retencion de los alumnos que estén
cursando entre 7° basico y 4° medio, y que pertenezcan a familias participantes en el

Pro-Retencion programa Chile Solidario. Por retencion se entiende la permanencia de un afio académico
a otro del nifio(a) o joven como alumno(a) en el sistema escolar. La subvencion anual Pro-
retencion esta destinada a facilitar la incorporacién, permanencia y término de los 12 afios
de escolaridad de los alumnos(as) que cursan desde 7° basico a 4° medio en
establecimientos educacionales municipales, particulares subvencionados o regidos por el
DL 3166/80, y que pertenezcan a familias participantes en el programa Chile Solidario.

La coordinacion de infraestructura tiene por objetivo proporcionar los servicios de
mantenimiento, regularizacién y la formulacién de los proyectos, lo que permite garantizar
un ambiente adecuado, seguro y que optimice en el tiempo la calidad del servicio de
educacion existente.

Infraestructura Escolar

Villa educa es una plataforma que va en ayuda del trabajo de las planificaciones vy
contenidos que ven los docentes en los establecimientos de la comuna dia a dia. Esta
UTP informacion viene de manera aleatoria disponible para que cada docente organice segun la
asignatura, esta organizacién conlleva un tiempo no menor y esto género que la Red
comunal UTP manifestara la necesidad de ayuda por parte de los informéticos de la comuna.

Esta unidad del DAEM tiene como objetivo principal asegurar una red integral de informacién
para la gestion en educacion, administracion y todas las ramas del Departamento, que cubra
en forma adecuada desde el desarrollo eficiente y coordinado de los distintos procesos
administrativos como técnicos. Ademas, debe promover la educacion continua del personal
del departamento en el area de informética para asi garantizar la rapida solucién de
problematicas y optimizar el trabajo. Una de sus funciones principales es mantener y
Informatica Educativae  administrar las aplicaciones de software utilizadas en el Departamento y sus areas y también
Iniciativas TIC 2018 administrar la red e infraestructura tecnolgica del Departamento de Educacion y sus areas.

Red informatica Comunal: Por la necesidad de contar con una coordinacion informética en
la comuna, nace la “Red informatica comunal”, con el objetivo de mejorar y potenciar el
apoyo informatico a la educacién comunal, fomentar el uso de las TIC e iniciativas inmersas
en los establecimientos (Programas enlace, Tecleras interactivas, etc.), fomentar el uso de
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herramientas, software, apoyo en aula, etc. y brindar un apoyo informatico real al estudiante,
docentes y toda la comunidad educativa.

Conexién de Internet El Durazno: Desde mayo de 2017 la escuela El Durazno, a través de
la empresa Movistar, cuenta con acceso a internet, desarrollando algunas iniciativas de TICs
como uso de Software Interactivos, plataformas en linea, etc.

Reloj Control: Desde el afio 2017 la comuna de sagrada familia cuenta con un sofisticado y
moderno sistema biométrico de control de entrada y salida en los 12 establecimientos
educacionales y los 7 jardines infantiles (VTF).

SAE Nuevo sistema de admision escolar: Bajo los lineamientos del SAE, el nuevo sistema
de admision escolar establecido por el MINEDUC se ha dispuesto por la Red informatica
comunal, en conjunto a la coordinacion comunal SAE, a partir de septiembre de 2018, un
modulo de postulacion y ayuda en todos los establecimientos de la comuna guiados y
asesorados por los encargados de informatica de cada establecimiento.

Esto viene en ayuda de toda la comunidad escolar, ya que se debe considerar que por las
condiciones de la comuna de Sagrada Familia una gran parte de los apoderados carecen
de lo necesario para realizar las tramitaciones del SAE.

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de MINEDUC y PADEM Sagrada Familia 2018.

7.1.8 Eficiencia interna: Aprobacion, Repitencia y Desercion

La tematica que se aborda a continuacién tiene por objetivo observar porcentualmente el contexto comunal en
materias de inclusion y permanencia de los nifios y jovenes de la en el sistema educacional.

a) Tasas de Aprobacion y Reprobacion

La comuna de Sagrada Familia presenta una tasa de aprobacion alta, superior al 95%, especialmente en
Ensefianza Basica. Esto refleja los dptimos resultados del programa PIE, que atiende a alumnos con
necesidades educativas especiales, y el trabajo que realizan los establecimientos para incluir a los alumnos
mas rezagados en sus aprendizajes.

Por otro lado, la tasa de reprobacién es el nimero de alumnos que no rinden satisfactoriamente las evaluaciones
durante el afio escolar. En la comuna es menor a un 4%, lo que podria considerarse normal en un sistema
educacional con las caracteristicas que hemos descrito de la comuna (dispersion y ruralidad). Sin embargo, con
la implementacion de los Planes de Mejoramiento Educativo esta tasa deberia disminuir paulatinamente.

b) Tasa de Desercion

En la comuna de Sagrada Familia la tasa de desercion ha disminuido en forma fluctuante durante los ultimos
afios, pero manteniéndose cercana al 5% de los alumnos. Esta situacion resulta preocupante debido a que un
alumno que deserta del sistema es probable que no continlie sus estudios. Para evitar esta situacién se ha
establecido un programa permanente de retencién de alumnos complementarios al que se desarrolla con la
subvencion pro-retencién.
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7.1.9 Vulnerabilidad Escolar

El indice de Vulnerabilidad Estudiantil (IVE) es un indicador presente en los establecimientos educacionales y
se calcula en relacion con los establecimientos del pais. Hasta el afio 2006, fue calculado exclusivamente en
base a la informacion levantada por las encuestas anuales, desde el afio 2007 a la fecha, este indicador se
modifica creandose el IVE SINAE, incorporandose el concepto de vulnerabilidad asociada a una multiplicidad
de factores de riesgo que pueden presentarse a lo largo del ciclo educacional del estudiante.

El IVE-SINAE refleja la condicion de riesgo asociada a los estudiantes de cada establecimiento, por lo tanto,
para que un establecimiento sea medido en su nivel de vulnerabilidad, ademéas de contestar las encuestas
aplicadas por JUNAEB, debe también preocuparse de mantener actualizada su informacion de matricula en el
sistema SIGE de MINEDUC y sugerir a las familias la aplicacion de la Ficha de Proteccidn Social.

La Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas (JUNAEB) desarrolla un sistema de focalizacién de alumnos en
los establecimientos educacionales para realizar una distribucién equitativa y priorizada de los recursos del
Programa de Alimentacion Escolar (PAE), entre los estudiantes del sistema educacional municipal y particular
subvencionado mas vulnerables segun su condicidn social, economica, cultural, psicolégica y bioldgica, lo que
se mide a través del indice de Vulnerabilidad Escolar.

El IVE tiene un valor minimo de 0%, que indica que no hay nifios con problemas de vulnerabilidad, y un valor
maximo de 100%, que indica que los nifios se encuentran en situacion de riesgo. En general se entiende que
escuelas que presentan sobre 50% de IVE es un indicativo que en ellas existen nifios y hogares que se
encuentran en condiciones sociales de riesgo, condiciones tales como riesgo de desercion y/o abandono
escolar, vulnerabilidades asociadas a composicion familiar, situacion de empleo e ingresos del jefe de hogar,
presencia de pobreza, presencia de problemas de rendimiento y problemas de asistencia al establecimiento
educacional.

Tabla N°5: indice de Vulnerabilidad Escolar por Establecimiento Sagrada Familia

Nombre Establecimiento Pf"“.e”" Se.gulnda T.erc.era No . Sin - M;:::lljla IVE-SINAE
Prioridad Prioridad Prioridad vulnerables informacion 2017 2018
Escuela Villa Prat 232 1 18 17 1 279 93,55 %
EZ‘;;‘;';‘ Monsefior Enrique 302 42 15 45 1 405 88,64 %
Escuela Santa Rosa 115 10 7 17 149 88,59 %
Escuela La Isla 202 24 3 18 247 92,71 %
Escuela Lo Valdivia 240 18 12 11 281 96,09 %
Escuela José Canepa 137 14 3 6 2 162 95,06 %
Escuela El Durazno 2 2 100,00 %
Escuela Santa Emilia 67 9 2 9 87 89,66 %
Escuela Eugenio Tagle Valdés 66 13 1 8 88 90,91 %
Escuela La Huiguerilla 19 6 1 26 100,00 %
Liceo Polivalente 286 7 26 10 1 330 96,67%%

Fuente: PADEM 2018.

La tabla anterior proporciona un panorama general del indice de vulnerabilidad de los establecimientos de
Sagrada Familia para el afio 2018. Como es posible observar, el total de los establecimientos presenta indices
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altos, todos sobre el 88% de vulnerabilidad e incluso algunos presentando un 100%, como las escuelas El
Durazno y La Higuerilla.

Tabla N°6: indice Vulnerabilidad Escolar Comunal Sagrada Familia afios 2013-2018
IVE-SINAE PRIMERA SEGUNDA TERCERA NO Total

ANO COMUNAL PRIORIDAD PRIORIDAD PRIORIDAD VULNERABLE  Matricula
2013 83,57 % 922 470 281 327 2.002
2014 83,79 % 971 439 260 321 1.993
2015 84,8 % 1.024 360 269 297 1.950
2016 86,6 % 1.110 295 306 265 1.976
2017 83,9 % 1.171 283 235 324 2.013
2018 92,48 % 1.774 161 159 101 2.195

Fuente: https://www.junaeb.cl/ive.

Por otro lado, en la tabla anterior es posible observar como desde el afio 2013 a la actualidad el indice de
vulnerabilidad de la Comuna ha paulatinamente aumentando, desde un 83,57% en 2013 a 92,48% en 2018.

7.1.10 SIMCE

Desde 2012, SIMCE pasé a ser el sistema de evaluacidn de la Agencia de Calidad de la Educacion el que utiliza
para calcular los resultados de aprendizaje de los establecimientos, evaluando el logro de los contenidos y
habilidades del curriculo vigente. EI SIMCE evalUa los logros de aprendizaje en las asignaturas de Lenguaje y
Comunicacion (Comprension de Lectura y Escritura); Matematica; Ciencias Naturales; Historia, Geografia y
Ciencias Sociales e Inglés. A partir de 2013, se aplican pruebas censales para estudiantes de 6° basico con
discapacidad sensorial, para avanzar y participar en los mismos procesos de aprendizaje que sus pares sin
esta discapacidad.

La informacién que entrega SIMCE sobre los puntajes promedio y el porcentaje de estudiantes que alcanza
cada uno los niveles de logro preestablecidos (Inicial, Intermedio y Avanzado), en las distintas asignaturas
evaluadas, lo que permite a los directores y profesores de cada escuela, realizar comparaciones con los
resultados obtenidos en otras (mirada comparativa), asi como identificar los aprendizajes que han sido
alcanzados por la mayoria de sus estudiantes (mirada pedagégica). Ambos tipos de informacion son utiles para
que ellos puedan evaluar conjuntamente las estrategias implementadas para mejorar los aprendizajes
alcanzados por sus estudiantes, y establecer metas o desafios centrados en el logro de determinados items.
Cabe mencionar que esto Ultimo se ve reforzado por el hecho que el Ministerio de Educacion realiza anualmente
una Jornada Nacional de Analisis de Resultados SIMCE, en todas las escuelas municipales y subvencionadas
del pais, basandose en los informes impresos que SIMCE envia a las escuelas.

Ademas, es necesario destacar que desde el 2015 que se ha estado trabajando en ajustes al sistema de
evaluacion, como lo es la incorporacion de indicadores de desarrollo personal y social, resultados en la web por
cursos, resultados por eje de Ciencias Naturales, presentaciones descargables para directores y avisos publicos
via streaming.

Esto prepara el camino para un nuevo Plan de Evaluaciones 2016 — 2020, con lo que se espera lograr disminuir
la cantidad de evaluaciones SIMCE y entrega mejor informacién para las escuelas, incorporar nuevas areas de
evaluacién para promover una mirada amplia de calidad y sumar nuevos componentes al Sistema Nacional de
Evaluacidn, para mejorar los aprendizajes de los estudiantes.
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Asi afo a afio se han ido sumando nuevas innovaciones, como para el 2016 lo fue:

- Informe de calidad integral

- Resultados por eje tematico

- Informe para sostenedores

- Talleres de orientacion descargables
- Adelanto en la entrega de resultados

Para el 2017 se integro:

- Reporte por eje en comprension de lectura
- Resultados educativos segun género
- Cuestionarios para directores

Para este apartado, solo se tomaron los resultados de la prueba rendida, dejando de lado factores
socioecondmicos, tendencias segun género, clima escolar, etc., para asi poder comparar los resultados
actuales con los de afios anteriores. Para ello, se graficé el desempefio de los afios 2014 y 2015, para el nivel
2° basico, y 2016 y 2017 para los niveles 4° Basico, 8° Basico y 2° Medio, con la cual se intenta tener una
vision general del proceso.

Tabla N°7: Niveles de aprendizaje SIMCE
LENGUAJE Y COMUNICACION

ADECUADO

284 puntos 0 mas

295 puntos 0 mas

Los estudiantes que alcanzan este
Nivel de Aprendizaje han logrado lo
exigido en el curriculum de manera
satisfactoria. Esto implica demostrar
que han adquirido los conocimientos y
las habilidades basicos estipulados en
el curriculum para el periodo
evaluado.

Fuente: Curricular Nacional.

ELEMENTAL
241 puntos 0 mas y menos de 284
MATEMATICAS
245 puntos o0 mas y menos de 295

Los estudiantes que alcanzan este
Nivel de Aprendizaje han logrado lo
exigido en el curriculum de manera
parcial. Esto implica demostrar que
han adquirido los conocimientos y las
habilidades méas elementales
estipulados en el curriculum para el
periodo evaluado.

INSUFICIENTE
Menos de 241 puntos

Menos de 245 puntos

Los  estudiantes que  quedan
clasificados en este nivel no logran
demostrar consistentemente que han
adquirido los conocimientos y las
habilidades mas elementales
estipulados en el curriculo para el
periodo evaluado.

En los resultados de la prueba SIMCE de 4° afio Basico 2018, en la materia de Lectura, se observa un promedio
de 256 puntos. Este puntaje se encuentra en un nivel de aprendizaje elemental. Por otra parte, la escuela con
menor puntaje es la Escuela Eugenio Tagle Valdés con 224 puntos, mientras que la que obtuvo mejores
resultados es la Escuela Villa Prat con 293 puntos.

Para este mismo afio, en la evaluacién de Lectura de 6° afio Basico, se observa un promedio de 242 puntos,
puntaje que se encuentra en el nivel de aprendizaje elemental. Por su parte, el establecimiento que obtuvo
mejores resultados fue la Escuela Eugenio Tagle Valdés, mientras que la que obtuvo peores resultados fue la
Escuela Santa Rosa.
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Tabla N°8: Resultados SIMCE Lectura 4° y 6° Basico 2018

Establecimiento 4° Basico 6° Basico
Eugenio Tagle Valdés 224 265
José Canepa 246 254
La Higuerilla 251 223
La Isla 282 246
Lo Valdivia 257 235
Monsefior Enrique Cornejo 262 236
Santa Emilia 245 237
Santa Rosa 241 216
Villa Prat 293 265
Promedio 256 242

Fuente: PADEM Sagrada Familia 2018.

En los resultados de la evaluacion SIMCE de Matematicas de 4° afio Basico 2018 se observa un promedio de
256 puntos, puntaje que se encuentra en el nivel elemental. El establecimiento educativo que obtuvo peores
resultados fue la Escuela Santa Rosa, con 211 puntos, mientras que el que obtuvo mejores resultados fue la
Escuela Villa Prat.

Por otro lado, respecto la evaluacion de 6° afio Basico, se observa un promedio de 240 puntos, ubicandose en
el nivel Elemental. El establecimiento educativo que obtuvo peores resultados en esta evaluacion fue la Escuela
La Higuerilla, mientras que la que obtuvo mejores resultados fue la Escuela La Isla.

Tabla N°9: Resultados SIMCE Matemética 4° y 6° Basico 2018

Establecimiento 4° Basico 6° Basico

Eugenio Tagle Valdés 238 258
José Canepa 227 247
La Higuerilla 227 209
La Isla 264 267
Lo Valdivia 257 235
Monsefior Enrique Cornejo 264 241
Santa Emilia 255 226
Santa Rosa 211 226
Villa Prat 275 251
Promedio 246 240

Fuente: PADEM Sagrada Familia 2018.

La evaluacion SIMCE ha incorporado una serie de indicadores que van més allé de las evaluaciones de
aprendizaje denominados Otros Indicadores de Calidad. Estos entregan informacion sobre aspectos como el
desarrollo personal y social de los estudiantes, de forma complementaria a la informacién entregada por los
Estandares de Aprendizaje, lo que permite ampliar la concepcion de calidad educativa. Estos indicadores son
8: autoestima académica y motivacién escolar, clima de convivencia escolar, participacién y formacion
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ciudadana, habitos de vida saludable, asistencia escolar, retencion escolar, equidad de género y titulacion
técnico profesional 7

Sobre la Autoestima Académica y Motivacion Escolar, es un indicador que se expresa en una escala de 1a 100
y se asocia a dos categorias: autoestima académica y motivacion escolar adecuada y autoestima académica y
motivacion escolar baja. Cuando un establecimiento presenta buenos resultados quiere decir que tiene
estudiantes que se sientes capaces de aprender las diferentes asignaturas y se promueve la capacidad de
aprender de los estudiantes y la confianza en si mismos. En la comuna, el promedio para 4° afio Basico es de
78 puntos, que es mas alto que el promedio regional (75 puntos) y nacional (74 puntos). Por otro lado, sobre 6°
Basico, el promedio es de 81 puntos, encontrdndose nuevamente sobre el promedio regional (76 puntos) y el
nacional (74 puntos).

Tabla N°10: Resultados SIMCE Autoestima Académica y Motivacion Escolar 4° y 6° Basico 2018

Establecimiento 4° Basico 6° Basico
Eugenio Tagle Valdés 81 81
José Canepa 73 78
La Higuerilla 79 86
LaIsla 82 81
Lo Valdivia 75 80
Monsefior Enrique Cornejo 77 74
Santa Emilia 70 78
Santa Rosa 74 77
Villa Prat 93 91
Promedio 78 81

Fuente: PADEM Sagrada Familia 2018.

Sobre el Clima de Convivencia Escolar, es un indicador de 1 a 100 asociado a tres categorias: clima de
convivencia escolar positivo, clima de convivencia escolar regular y clima de convivencia escolar negativo. Para
que un establecimiento sea considerado bueno debe presentar las siguientes caracteristicas: los miembros de
la comunidad educativa se respetan y aprecian la diversidad, hay normas conocidas y valoradas por todos y se
percibe seguridad, apoyo y proteccién hacia los estudiantes.

Para el afio 2018 en 2° afio Basico, el promedio en Convivencia Escolar fue de 77 puntos, siendo superior al
promedio regional (76 puntos) y nacional (75 puntos). Por otro lado, sobre 6° afio Basico, el promedio fue de 81
puntos, superando al promedio regional (77 puntos) y al nacional (75 puntos).

Tabla N°11: Resultados SIMCE Clima de Convivencia Escolar 4° y 6° Basico 2018

Establecimiento 4° Basico 6° Basico
Eugenio Tagle Valdés 73 80
José Canepa 73 81
La Higuerilla 80 88
LaIsla 82 76
Lo Valdivia 72 78

7 Ministerio de Educacion (2013) “Otros Indicadores de Calidad Educativa”
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Establecimiento 4° Basico 6° Basico
Monsefior Enrique Cornejo 71 75
Santa Emilia 77 84
Santa Rosa 74 76
Villa Prat 87 87
Promedio 77 81

Fuente: PADEM Sagrada Familia 2018.

Por ofra parte, sobre Participacién y Formacién Ciudadana, los puntajes se expresan de 1 a 100 y estan
asociados a tres categorias: nivel de participacién y formacién ciudadana alto, medio y bajo. Para que un
establecimiento sea considerado bueno en participacion debe mostrar que los estudiantes y apoderados
participan de los espacios de encuentro del establecimiento, existen instancias de participacién democratica y
los estudiantes valoran al establecimiento y se sienten valorados por la comunidad educativa.

Para la evaluacion del afio 2018, en 4° afio Basico el promedio fue de 83 puntos, superando al promedio regional
(79 puntos) y al nacional (78 puntos). Por su parte, 6° Basico presento un promedio de 86 puntos, superando
al promedio regional (80 puntos) y el nacional (77 puntos).

Tabla N°12: Resultados SIMCE Participacion y Formacion Ciudadana 4° y 6° Basico 2018

Establecimiento 4° Basico 6° Basico

Eugenio Tagle Valdés 82 91
José Canepa 82 36
La Higuerilla 82 94
La Isla 89 83
Lo Valdivia 78 87
Monsefior Enrique Cornejo 79 79
Santa Emilia 79 84
Santa Rosa 80 80
Villa Prat 94 94
Promedio 83 86

Fuente: PADEM Sagrada Familia 2018.

Por ultimo, sobre Habitos de Vida Saludable, es un indicador que se expresa de 1 a 100 y esta vinculado a 3
categorias: promueve activamente habitos de vida saludable, promueve moderadamente habitos de vida
saludable y no promueve habitos de vida saludable. Para que un establecimiento sea considerado bueno, debe
presentar las siguientes caracteristicas: promueve y logra que los estudiantes tengan una alimentacion
saludable, promueve habitos de autocuidado fisico y promueve y logra que los estudiantes practiquen actividad
fisica regularmente.

En la evaluacién del afio 2018, para 4° Basico se presenta un promedio de 73 puntos, superando al promedio
regional (71 puntos) y al nacional (70 puntos). Por otro lado, 6° Basico presento un promedio de 77 puntos,
siendo este mayor al promedio regional (72 puntos) y el nacional (70 puntos).
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Tabla N°13: Resultados SIMCE Habitos de Vida Saludable 4° y 6° Basico 2018

Establecimiento 4° Basico 6° Basico
Eugenio Tagle Valdés 67 74
José Canepa 70 73
La Higuerilla 77 84
La Isla 80 77
Lo Valdivia 70 74
Monsefior Enrique Cornejo 68 68
Santa Emilia 64 76
Santa Rosa 70 75
Villa Prat 92 92
Promedio 73 77

Fuente: PADEM Sagrada Familia 2018.

Por Ultimo, para 2° Medio 2018 los resultados fueron los siguientes:
- Enlectura el promedio fue de 234 puntos, siendo inferior al promedio regional y nacional (249 puntos)

por 15 puntos.
En matematicas el promedio fue de 223 puntos, siendo inferior al promedio regional (263 puntos) y al
nacional (264 puntos) por 40 y 41 puntos respectivamente.
En autoestima académica y motivacién escolar el promedio fue de 79 puntos, superando al promedio
regional (76 puntos) y nacional (74 puntos)
En clima de convivencia escolar el promedio fue de 76 puntos, estando un punto por debajo del
promedio regional (77 puntos) y superando al nacional (75 puntos).
En participacion y formacion ciudadana el promedio fue de 81 puntos, superando al promedio regional
(79 puntos) y al nacional (77 puntos).
En habitos de vida saludable, el promedio fue de 72 puntos, igualando el promedio regional y
superando al nacional (70 puntos).

Tabla N°14: Resultados generales SIMCE 2018 Liceo Polivalente

Liceo Polivalente 2° Medio

Lectura 234
Matematicas 223
Autoestima académica y motivacién escolar 79
Clima de Convivencia Escolar 76
Participacion y Formacion Ciudadana 81
Habitos de Vida Saludable 72

Fuente: PADEM Sagrada Familia 2018.

7111 PSU

La Prueba de Seleccién Universitaria (PSU) es un instrumento de evaluaciéon que mide la capacidad de
razonamiento de los jovenes egresados de la Ensefianza Media, teniendo como mecanismo los contenidos del
Plan de Formacion General de Lenguaje y Comunicacién, Matematica, Historia y Ciencias Sociales, y Ciencias
(incluye Biologia, Fisica y Quimica).
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Tabla N°15: Resultados PSU 2017

Tipo de Educacion Pruebas Obligatorias Prueba Optativas
Lenguaje Matematica Promedio Historia Ciencias
Humanistico- Cientifica 440.6 412.6 426.4 4415 390.3
Agricola 354 448 401 0 396
Técnica y Servicios 423.9 428.6 426.7 433.3 402.2
Industrial 404.7 425.8 415.5 409.8 406.3
Promedio 410,75 433,25 421 433 400,5

Fuente: PADEM Sagrada Familia 2018.

Para el afo 2017, los puntajes promedios de los colegios municipales a nivel nacional fueron 474 puntos en
Lenguaje y Comunicacion y 475 puntos para la prueba de Matematicas. Con este punto de comparacion, en la
siguiente tabla podemos observar los puntajes de la Region del Maule:

Tabla N°16: Puntajes PSU 2017 de la Regién del Maule

N° Comuna Puntaje
1 Constitucion 512,4
2 Curico 510,8
3 Hualarié 500,5
4 Parral 4995
5 San Javier 490,8
6 Talca 4878
7 Linares 486,2
8 Maule 479,6
9 Teno 4778
10 Licantén 470,3
11 Curepto 4615
12 San Clemente 4539
13 Cauquenes 450,7
14 Vichuquén 4492
15 Longavi 446,5
16 Colbln 4428
17 Molina 4416
18 Chanco 438,2
19 Retiro 4336
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20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
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Comuna
Pelluhue
Romeral
Rio Claro
Yerbas Buenas
Empedrado
Villa Alegre
Pencahue
Rauco
Sagrada Familia
Pelarco

San Rafael

Fuente: http://infografias.elmercuRio.com/20161228-CRO-PSUcomunas/.

Puntaje
4321
427
4238
4215
4143
4133
412,7
403,3
3911
358,8

MAPOCHO

Con 391,1 puntos en la prueba de seleccién universitaria, Sagrada Familia se encuentra en el 28° lugar a nivel
regional, con una diferencia de 121,3 puntos del primer puesto, ocupado por la comuna de Curicd con 512,4.
Asimismo, en relacién con el promedio nacional la diferencia es de 82,9 puntos.

Tabla N°17: Puntajes PSU 2017 de la Provincia de Curicé

N°
1
2

8
9

Comuna
Curicé
Hualafé
Teno
Licantén
Vichuguén
Molina
Romeral
Rauco

Sagrada Familia

Fuente: http://infografias.elmercuRio.com/20161228-CRO-PSUcomunas/.

Puntaje
510,8
500,5
4778
470,3
4492
4416

427
403,3
3911

Por otro lado, a nivel provincial, Sagrada Familia ocupa el ultimo lugar en el ranking de puntajes PSU. Este
puntaje corresponde al promedio del unico establecimiento de ensefianza media de la comuna, el Liceo

Polivalente.

7.2 Conclusiones

A continuacion, se desarrollaran los resultados del diagnéstico. Se dividiran en dos: factores criticos, donde se
detallaran las insuficiencias en el sistema educativo comunal, apuntando a las posibles causas que originan
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estos fendémenos, y potencialidades, donde se consideraran los aspectos decisivos que pueden aportar a la
optimizacion y desarrollo integral de la educacion de la comuna y que es preciso considerar en la elaboracion
de planes y programas.

7.21 Factores Criticos

7.2.1.1 Bajos resultados en el SIMCE de Enseiianza Basica y Media

Los resultados de la evaluacién SIMCE en ensefianza Basica y Media hacen relevante recomendar un especial
cuidado en la optimizacion de los resultados de aprendizaje de los estudiantes. En la evaluacion SIMCE 2018,
para los niveles de 4° Basico y 6° Basico, en la materia de Lectura, los promedios son de 256 y 242 puntos.
Ambos se encuentran en un nivel Elemental. Para 4° Bésico, el promedio es inferior al promedio regional (272
puntos) y el nacional (271 puntos), mientras que el promedio de 6° Basico es inferior al promedio regional (252
puntos) y el nacional (250 puntos). Sobre la asignatura de Matematicas, para 4° y 6° Basico los promedios
fueron de 246 y 240 puntos respectivamente, nuevamente encontrandose en el nivel Elemental. Para 4° Basico,
el promedio es inferior a los resultados regionales (263 puntos) y nacionales (260 puntos), mientras que para
6° Basico el promedio es inferior al regional (252 puntos) y el nacional (251 puntos). Por su parte, los resultados
de 2° Medio fueron de 234 puntos para Lectura, siendo inferior al promedio regional y nacional (249 puntos) y
de 223 puntos para Matematicas, siendo inferior al promedio regional (264 puntos) y nacional (263 puntos).

Es por este motivo que resulta necesario generar un mejoramiento del contenido curricular de cada materia
para optimizar los resultados de aprendizaje, poniendo énfasis en aquellos establecimientos con mayor indice
de resultados Insuficientes (Escuela Santa Emilia, Escuela Lo Valdivia, Escuela Santa Rosa y Liceo
Polivalente). En relacion con esto, es necesario también recalcar el proceso de Desarrollo Profesional Docente
que ya esta en marcha en la Comuna con una serie de capacitaciones programadas. Este proceso es importante
para entregar herramientas pedagaégicas y de gestion a los profesores, y que estos puedan encabezar de mejor
manera el proceso educativo a los estudiantes.

Adicionalmente, es preciso tener en consideracion variables socios culturales y econdmicos que puedan influir
en el proceso educativo y los resultados de aprendizaje de los alumnos de la Comuna. Una de estas es el indice
de Vulnerabilidad comunal, que ha aumentado paulatinamente con el paso de los afios y es de un 97,8% para
el afio 2018. La vulnerabilidad de los estudiantes puede resultar en una dificultad pedagdgica si no se atienden
las necesidades especificas de los alumnos desde perspectiva integral, incorporando a la comunidad educativa
y a las familias.

7.2.1.2 Bajos puntajes PSU

Adicionalmente, los puntajes obtenidos en la prueba PSU son los méas bajos de la Provincia, siendo también
penultimos en la region. El promedio de la comuna, 391,1 puntos, esta también muy por debajo del promedio
nacional de establecimientos municipales.

Es importante poner énfasis en la preparacion de la prueba PSU de los alumnos del Liceo Polivalente para que
estos puedan acceder a la Educacion Superior y a beneficios como becas y créditos. Esta preparacion se puede
realizar mediante clases o talleres especificos de reforzamiento de contenidos PSU y la entrega de facsimiles
tipo a los estudiantes.

7.2.1.3 Vulnerabilidad Estudiantil

Como se mencion6 anteriormente, a nivel comunal el porcentaje de vulnerabilidad estudiantil es de un 97,8%
del total de alumnos, siendo 1.774 de primera prioridad, de un total 2.195 matriculados en instituciones
educativas. Es decir, un 80,8% de los estudiantes de Sagrada Familia pertenecen a la categoria de primera
prioridad en términos de vulnerabilidad. Esto puede influir de manera negativa en el proceso educativo si las
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necesidades de los estudiantes que se vinculan con su rendimiento escolar no son atendidas. Por esto es
preciso diagnosticar aquellas necesidades y orientar esfuerzos y recursos para igualar las condiciones y
optimizar el proceso educativo en las aulas.

7.2.1.4 Mejoras pendientes en Infraestructura y Resoluciones Sanitarias

Existe, ademas, la necesidad de realizar ciertos trabajos de obra en los establecimientos educativos para que
estos queden en dptimas condiciones, como el mejoramiento de los muros y la techumbre con pintura, de la
acustica, de la aislacion térmica y de la accesibilidad universal de las escuelas. Por otra parte, falta ademas en
todos los establecimientos la certificacion de higiene ambiental y la resolucién sanitaria de alimentos, y la
implementacién de plantas de tratamiento de aguas servidas.

Por otro lado, se menciona en los talleres territoriales la necesidad de construir otro establecimiento educativo
que imparta Educacion Media en la Comuna.

7.2.2 Potencialidades
7.2.2.1 Buenos Resultados en Otros Indicadores de Calidad de Educacion

La primera y mas importante potencialidad son los buenos resultados en los Otros Indicadores de Calidad de
Educacién, como Autoestima Académica y Motivacién Escolar, Clima de Convivencia Escolar, Participacién y
Formacion Ciudadana y Habitos de Vida Saludable. En todos estos indicadores los promedios de la comuna
superan los promedios regionales y nacionales, lo que da cuenta de un esfuerzo municipal de apoyar a los
alumnos en su desarrollo personal e incentivar un buen ambiente escolar de manera que se propicien mejores
instancias educativas que potencien el aprendizaje de los contenidos.

7.2.2.2 Cobertura geografica Establecimientos

Es preciso destacar la amplia cobertura geografica de los establecimientos educacionales municipales, lo que
permite cubrir las necesidades de nifios y adolescentes en condiciones de ruralidad y vulnerabilidad. Ademas,
en los talleres territoriales se destaca la cercania de los establecimientos respecto de los hogares, lo que
permite facilitar el acceso a la educacién de los alumnos y, al mismo tiempo, evitar la desercién escolar por
factores de distancias y transporte.

7.2.2.3 Educacion para Adultos

Por otro lado, el programa de educacion para adultos es un elemento relevante para la comuna y una
potencialidad en términos educativos puesto que, mediante la implementacién de programas estratégicos y la
entrega de facilidades para que adultos terminen su educacién Basica y Media, permite reducir la brecha que
afecta en términos de la insercion en el mundo del trabajo de los habitantes de la Comuna que han tenido
menores posibilidades de acceso a la educacion obligatoria.

7.2.2.4 Buena Infraestructura, cantidad de Profesionales y Seguridad en Establecimientos

Se destaca en los talleres territoriales este aspecto positivo, a pesar de las necesidades de remodelaciones y
mejoras que se detallaron anteriormente. A consideracion de los vecinos de la Comuna existen varias
cualidades positivas en los establecimientos educacionales que permiten el buen desarrollo del proceso
educativo en las aulas, como la 6ptima infraestructura de los establecimientos, la adecuada cantidad de
profesionales en las escuelas, la seguridad adentro de las salas de clase y el cuidado que brindan en las
escuelas a los nifios y nifias.
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8. MEDIO AMBIENTE

8.1
8.1.1

Nivel de Desarrollo
Patrimonio Natural

MAPOCHO

En la Estrategia Regional de Biodiversidad de la Regién del Maule, se identificaron en la Comuna de Sagrada
Familia dos Sitios Prioritarios de Conservacion de la Biodiversidad, que corresponden a espacios geograficos
terrestres, de aguas continentales, costeros o marinos de alto valor para la conservacion, identificados por su
aporte a la representatividad ecosistémica, su singularidad ecoldgica o por constituir el habitat de especies
amenazadas, por lo que su conservacion en prioritaria en el marco de la Estrategia Nacional de Biodiversidad'
(ver siguiente Tabla y Mapa):

Tabla N°1: Sitios Prioritarios de Conservacion de la Estrategia Regional de Biodiversidad, en la comuna de Sagrada

Familia
Sitio
Prioritario
Huaquén

Matorral
Esclerofilo de
Villa Prat

Superficie

(ha)
7.740,77

7.069,24

Caracteristicas

Se caracteriza por sostener un ecosistema de Bosque Esclerdfilo Maulino. Este sitio
tiene 832 ha representadas en Sagrada Familia. Se tiene presencia de Palma
chilena; integridad de ecosistemas y diversidad de comunidades biologicas
Se caracteriza por sostener un ecosistema de Matorral Espinoso de la Zona Central.
Este sitio tiene representadas 3.453 ha en esta comuna de Sagrada Familia.

Fuente: Elaboracién propia con base en el Ministerio del Medio Ambiente, 2019.

Mapa N°1: Ubicaciéon de Sitios Prioritarios en Sagrada Familia
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Fuente: Mapocho Consultores, 2019 con base en informaciéon del Ministerio del Medio Ambiente.

Ministerio del Medio Ambiente. Disponible en: http://areasprotegidas.mma.gob.cl/otras-designaciones/
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8.1.2 Areas Verdes

En la siguiente Tabla se presentan las areas verdes existentes en los distintos sectores de Sagrada Familia,
dando como resultado un total de 64.068 ha.

Tabla N°2: Areas Verdes de la Comuna de Sagrada Familia

N° Sector Area Verde (M?)
1 Plaza de Sagrada Familia 10.779
2 Plazoleta Monsefior Enrique Cornejo 2.561
3 Plazoleta Mataquito 1.290
4 Plazoleta Santa Maria 162
5 Plazoleta Esmeralda (Rueda) 683
6 Plazoleta Villa Belén 889
7 Plazoleta Villa Lautaro 2.957
8 Plazoleta Sol Naciente 2.123
9 Poblacion Esperanza Chica 4130
10 Plazoleta Villa Libertad 752
1" Villa San Pablo 1.147
12 Bandejon Central 728
13 Sector La Isla 11.827
14 Sector La Cruz 2124
15 Santa Rosa 1.897
16 Sanatorio 1.871
17 Villa La Estrella 997
18 El Descanso 388
19 Colin de Peteroa 628
20  Peteroa 803
21 Santa Carmen 2.276
22 Santa Ana 595
23 Lautaro (Santa Carmen) 165
24 Los Quillayes 4.339
25 Santa Emilia 1.681
26 Plaza Villa Prat 4.838
Total de Areas Verdes 64.068

Fuente: Municipalidad de Sagrada Familia, 2018. Diagnéstico del Medio Ambiente Construido.

Fotografia N°1: Plaza en Sagrada Familia
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Fuente: Mapocho Consultores, 2019.
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8.1.3 Recursos Hidricos

El Rio Mataquito es el principal cauce de la comuna, constituyendo el limite norte que la separa de la comuna
de Rauco. Este rio nace de la union de los rios Teno y Lontué, justamente en la comuna de Sagrada Familia.
Su hoya hidrografica tiene una superficie de 6.200 km? y un caudal medio de 153 m3s. Las siguientes dos
subcuencas hidrograficas drenan sus aguas al Rio Mataquito

o Estero El Belloto y Culenar: tributario el primero de los esteros Quillayes y Durazno; y por los esteros
Poblacién y la Quebrada el segundo, al cual aguas abajo le desemboca el estero Las Casas; el
estero Culenar y Belloto se unen para desembocar en el Rio Mataquito.

o Estero Los Quillayes que pasa al estero San José y se junta al estero San Juan para desembocar
en el Rio Mataquito.

Las aguas del Rio Mataquito son utilizadas para pesca deportiva y recreacional, y como fuente de riego
agricola, por cuanto los suelos de mejor aptitud para el cultivo agricola se encuentran en su ribera.

8.1.3.1 Derechos de Aprovechamiento de Aguas (DAA)

Segun el Cadigo de Aguas es el derecho real que recae sobre las aguas y consiste en el uso y goce de ellas,
con los requisitos y en conformidad a las reglas que prescribe este Cédigo. De acuerdo a informacion de la
DGA (Direccion General de Aguas), en la comuna de Sagrada Familia existen alrededor de 195 DAA; de los
cuales 170 son de agua subterranea, 16 superficial, y 9 de agua superficial y corriente. En relacion a la fuente
de extraccion de estos recursos; 87,2% provienen de acuiferos; el 11,8% de rios/esteros y el 1% de
quebradas. En el siguiente Gréfico se presentan los usos de los DDA; en donde se observa que el 29,2% son
parariego (57 DDA); el 9,2% son para bebida/uso doméstico/saneamiento (18 DDA); sin embargo, no se tiene
informacién sobre el uso de los DDA de aproximadamente el 61,5% (120 DDA).

Grafico N°1: Tipos de usos de los DAA de la Comuna de Sagrada Familia

H Riego

H Bebida/Uso
Domestico/Saneamiento

u Sin informacion

Fuente: Elaboracion propia con base en el Registro Publico de Derechos de Aprovechamientos de Aguas. Disponible en:
http://www.dga.cl/productosyservicios/derechos_historicos/Paginas/default.aspx (consultado 8 de abril de 2019)

8.1.4 Servicio de Evaluacion Ambiental

En Chile algunas tipologias de proyectos de inversion deben ser evaluados ambientalmente a través de un
Estudio de Impacto Ambiental (EIA) o una Declaracién de Impacto Ambiental (DIA), antes que inicien sus
obras de construccion. En la siguiente Tabla, se presenta un listado de todos los proyectos de Sagrada Familia
que han sido ingresados al Sistema de Evaluacién Ambiental (SEA). En donde se observa que hay 59
proyectos aprobados, 8 desistidos, 11 no admitidos y 4 rechazados. El 73,2% de los proyectos (59 proyectos)

2Municipalidad de Sagrada Familia. Plan de Desarrollo Comunal de Sagrada Familia 2015-2018.
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pertenecen a saneamiento ambiental; el 15,9% (13 proyectos) a infraestructura hidraulica; y el 4,9% (4

proyectos) al sector agropecuario:

Tabla N°3: Proyectos ingresados al SEIA en la Comuna de Sagrada Familia

Nombre

Modificacion Sistema de
Tratamiento de Riles Bodega de
Vinos  Alejandra  Valenzuela
Reymond

Modificacion del Sistema de
Tratamiento y Disposicién de
Riles Bodega de Vinos ViAa
Correa Albano

Construccion Embalse Estacional
El Sauce Culenar

Construccion de sistema de
drenaje sub-superficial
Comunidad Agricola Don José
Luis Ltda. y Otros

Construccion de Sistema de
Drenaje Subsuperficial en Lote
uno de la Parcela Dos A Primer
Lote de la Colonia Agricola El
Culenar

Declaracion de Impacto Ambiental
Drenaje Juan XXIlI

Declaracion de Impacto Ambiental
Drenaje Trapiche

Tranque Los Cedros

Drenaje Los Quillayes

Drenaje Parroncillo Il

Modificacion del sistema de
disposicion de RILES de vifia alta
cima

Tipo

DIA

DIA

DIA

DIA

DIA

DIA

DIA

DIA

DIA

DIA

DIA

Titular

Alejandra
Valenzuela
Reymond

Sebastian
Astaburuaga y
Compafiia
SA.
SUCESION
ARMIJO
LOPEZ
Rodrigo
Jeldres
Villalobos

Juan  Carlos
Fabres Rivas

Sociedad
Agricola y
Fruticola Sol
del Maipo
Limitada
Agricola

Rumbo Futuro
SA
Agroindustrial
Agrigento
Limitada
JOSE SOLER
MALLAFRE
LAS 6
HERMANAS
SOCIEDAD
INMOBILIARI
A LIMITADA
Pelayo
Eugenio
Correa
Krumenacker
Cavas
Schroder vy
Hanke Ltda.

Inversion
(MMUS$)

0,0040

0,0150

0,2390

0,3000

0,0000

0,0863

0,1607

0,3500

0,1829

0,0808

0,0200

Fecha
presentacion

21-nov-2011

16-mar-2011

12-ene-2011

7-jul-2010

13-abr-2010

7-ene-2010

14-u1-2009

9-jun-2009

9-ene-2009

9-ene-2009

24-dic-2008

Estado

Desistido

Aprobado

Aprobado

No Admitido a
Tramitacion

No Admitido a

Tramitacion

Aprobado

Aprobado

Aprobado

Aprobado

Aprobado

Aprobado

Sector
productivo

Saneamiento
Ambiental

Saneamiento
Ambiental

Infraestructura
Hidraulica
Infraestructura

Hidraulica

Infraestructura
Hidraulica

Infraestructura
Hidraulica

Infraestructura
Hidraulica

Infraestructura
Hidraulica

Infraestructura
Hidraulica

Infraestructura
Hidraulica

Saneamiento
Ambiental
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Nombre

Construccion de sistema de
drenaje subsuperficial en hijuela
tercera del fundo trapiche

Declaracién de Impacto Ambiental
Proyecto Don Sebastian

Planta de Aceite de Oliva en
Sagrada Familia

Mejoramiento Integral Sistema de
APR Peteroa - Santa Ana APR
Peteroa

Drenaje Subsuperficial Agricola
Manto Verde

Mejoramiento Sistema de Agua
Potable Lo Valdivia - Corral de
Piedras

Disefic de Mejoramiento vy
Ampliacion del Sistema de Agua
Potable Rural El  Crucero,
Comuna de Sagrada Familia
Sistema de Tratamiento de Riles
Vifia Torrealba

Mejoramiento  Sistema  de
Alcantarillado 'y Planta de
Tratamiento, Sagrada Familia

Sistema de Disposicion de Riles,
Vifia Alta Cima

Sistema de Tratamiento de Riles
Bodega de Vinos Vifia Torrealba

Tipo

DIA

DIA

DIA

DIA

DIA

DIA

DIA

DIA

DIA

DIA

DIA

Titular

Agricola Santa
Maria del
Trapiche
Limitada
Constructora e
inmobiliaria
Independencia
S. A
Agroindustrial
Siracusa S.A.
Municipalidad
de Sagrada
Familia. Rep.
legal:
Francisco
Meléndez
Rojas
Agricola
Manto Verde
Limitada
Municipalidad
de Sagrada
Familia. Rep.
legal:
Francisco
Meléndez
Rojas

Luis  Castro
Meléndez

Sociedad
Comercial
Vifia Torrealba
Limitada
Cooperativa
de
Abastecimient
0 de Agua
Potable y
Alcantarillado
de Sagrada
Familia
Cavas
Schroder vy
Hanke Ltda.
Sociedad
Comercial
Vifia Torrealba
Limitada

Inversion
(MMUS$)

0,0001

3,2000

7,5000

0,3880

0,2759

0,6830

0,8038

0,0240

1,1652

0,0200

0,0240

Plan de desarrollo Comunal

Fecha
presentacion

17-dic-2008

27-nov-2008

23-sep-2008

16-jun-2008

29-abr-2008

28-mar-2008

27-ago-2007

19-jul-2007

16-abr-2007

28-mar-2007

21-feb-2007

MAPOCHO
Estado Sector
productivo
Aprobado Infraestructura
Hidrulica
Aprobado Inmobiliarios
Aprobado Agropecuario
Aprobado Saneamiento
Ambiental
Aprobado Infraestructura
Hidraulica
Aprobado Saneamiento
Ambiental
Aprobado Saneamiento
Ambiental
Aprobado Saneamiento
Ambiental
Aprobado Saneamiento
Ambiental
Aprobado Saneamiento
Ambiental
Aprobado Saneamiento
Ambiental
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Nombre

Tratamiento de Riles en Bodega
de Vinos de Sydney Ojeda
Agroindustrias Limitada.
Implementacion ~ Planta  de
Tratamiento para Riles con
disposicion en suelo, en Vifa
Errazuriz planta Sagrada Familia
PTRIiles, Vifia Errdzuriz - Sagrada
Familia

Modificacién Zona de Disposicidn
del Sistema de Tratamiento de
Riles

Implementacion  Planta  de
Tratamiento para Riles en Bodega
Vinificadora By F Ltda.

Modificacién Sistema de

Tratamiento para disponer Riles al
suelo mediante micro aspersores
en Vinificadora Parroncillo Ltda.
Sistema de Tratamiento para
disponer Riles al suelo mediante
micro aspersores en Bodegas de
Vinos de Vifiedos y Bodegas
Domper S.A.

Sistema de Tratamiento vy
Disposicion de Riles Agroindustria
Claudio Juan de Dios Vargas
Inostroza

Implementacion ~ Planta  de
Tratamiento para Riles en Bodega
Vinificadora B&F Ltda PTRiles
Bodega Vinificadora B&F Ltda.
Implementacion  Planta  de
Tratamiento para Riles con
Disposicion En Suelo, en Vifa
Errazuriz S.A, Planta Sagrada
Familia

Sistema de Disposicion de Riles
Bodega. de Vinos Vifia Correa
Albano (2)

Drenaje Predio San Francisco
Curifruta S.A

Sistema de Tratamiento para
disponer Riles al suelo mediante
micro aspersores en Vinificadora
Parroncillo Ltda

Implementacion ~ Planta  de
Tratamiento para Riles en Bodega
Vinificadora B&F Ltda.

Tipo

DIA

DIA

DIA

DIA

DIA

DIA

DIA

DIA

DIA

DIA

DIA

DIA

DIA

Titular

Sydney Ojeda
Agroindustrias
Limitada

Vifia Errazuriz
S.A.

Vinificadora
Parroncillo
Limitada
Fernando Aldo
Alejandro
Bucarey
Causa
Vinificadora
Parroncillo
Limitada

Vifiedos y
Bodegas
Domper S.A.

Claudio Juan
de Dios
Vargas
Inostroza
Fernando Aldo
Alejandro
Bucarey
Causa

Vifia Errazuriz
SA

Sebastian
Astaburuaga y
Cia. Ltda.
Curifruta S.A.

Vinificadora
Parroncillo
Limitada

Fernando Aldo
Alejandro
Bucarey
Causa

Inversion
(MMUS$)

0,0400

0,0700

0,0100

0,5000

0,0700

0,0700

0,0160

0,5000

0,0700

0,0300

0,0670

0,0500

0,5000

Plan de desarrollo Comunal
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6-feb-2007

16-ene-2007

11-ene-2007

9-ene-2007

3-ene-2007

3-ene-2007

29-dic-2006

27-dic-2006

8-ago-2006

31-ul-2006

31-jul-2006

24-ul-2006

18-jul-2006

MAPOCHO

Estado Sector

productivo

Aprobado Saneamiento
Ambiental

Aprobado Saneamiento
Ambiental

Aprobado Saneamiento
Ambiental

Aprobado Saneamiento
Ambiental

Desistido Saneamiento
Ambiental

Aprobado Saneamiento
Ambiental

Rechazado Saneamiento
Ambiental

No Admitido a  Saneamiento
Tramitacion Ambiental

Desistido Saneamiento
Ambiental

Aprobado Saneamiento
Ambiental

Aprobado Infraestructura

Hidraulica

Aprobado Saneamiento
Ambiental

Desistido Saneamiento
Ambiental
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Nombre

Declaracién de Impacto Ambiental
Sistema de Tratamiento y
disposicion de Riles Bodega de
Vinos  Alejandra  Valenzuela
Reymond

Declaracién de Impacto Ambiental
Sistema De Tratamiento de Riles
Bodega de Vinos Sociedad
Vinificadora Lo Valdivia Ltda
Sistema de Tratamiento de Riles,
Vina Inés Escobar

Sistema de Tratamiento para
disponer Riles al suelo en bodega
de vinos de Vifia La Fortuna S.A.
Declaracion de Impacto Ambiental
Bodega de Vinos Vifia Correa
Albano

Sistema de Tratamiento para
disponer Riles al suelo en Bodega
de Vinos de Santa Francisca del

Trapiche Limitada
Sistema de Tratamiento para
disponer Riles al suelo en

Vinificadora Parroncillo Limitada

Manejo de Riles de la Bodega de
Vinos Peteroa

Manejo de Riles de la Industria
Mospasa

Sistema de tratamiento de Riles
Bodega de vinos Santa Julia

Plan Regional de Desarrollo Urbano y
Territorial

Estacion de Sservicio YPF
Curico/Alessandri - Curico

Declaracion de impacto Ambiental,
Estacion de Servicio YPF KM 195,
Ruta 5 Sur- Sagrada Familia. VII
Region

Planta Vinificadora Bodega y Vifiedos
Korta Bucarey Ltda.
Disefio  Construccion  Soluciones

Sanitarias y Alcantarillado Peteroa-
Santa Ana

Planta de Tratamiento de Residuos
Industriales Liquidos Vifia Trapiche

Tipo

DIA

DIA

DIA

DIA

DIA

DIA

DIA

DIA
DIA
DIA

DIA

DIA

DIA

DIA

DIA

DIA

Titular

RR Wine
Limitada

Sociedad
Vinificadora Lo
Valdivia
Limitada

Luis  Alberto
Diez Escobar
Vifa La
Fortuna S.A.

Sebastian
Astaburuaga y
Cia Ltda.
Mario Luis
Edwards
Garcés

Pelayo
Eugenio
Correa
Krumenacker
Terramater
SA.

Mostos  del
Pacifico S.A.
Vifia Pirazzoli
Ltda.
SEREMI de
Vivienda y
Bienes
Nacionales
Empresa
Nacional de
Energia Enex
SA.

Empresa
Nacional de
Energia Enex
SA.

Bodega y
Vifiedos Korta
Bucarey Ltda.
Municipalidad
de Sagrada
Familia
Corretajes
Torres y Cia
Ltda.

Inversion
(MMUS$)

0,0150

0,0300

0,0500

0,0600

0,0300

0,0400

0,0040

0,0642
8,0000
0,0500

0,0000

0,3500

0,3500

0,4800

1,7000

0,0300

Plan de desarrollo Comunal
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4-jul-2006

22-jun-2006

31-may-
2006
6-abr-2006

13-feb-2006

10-feb-2006

10-feb-2006

12-ene-2006
29-ago-2005
25-ene-2005

17-ene-2005

1-sep-2004

10-jun-2003

21-jun-2002

29-may-2002

10-oct-2001

MAPOCHO

Estado Sector

productivo

Aprobado Saneamiento
Ambiental

Aprobado Saneamiento
Ambiental

Aprobado Saneamiento
Ambiental

Aprobado Saneamiento
Ambiental

Rechazado Saneamiento
Ambiental

Aprobado Saneamiento
Ambiental

Rechazado Saneamiento
Ambiental

Aprobado Saneamiento
Ambiental

Aprobado Saneamiento
Ambiental

Aprobado Saneamiento
Ambiental

Aprobado Planificacion

Aprobado

Aprobado

Aprobado

Aprobado

Aprobado

Territorial e
Inmobiliarios en
Zonas
Equipamiento

Equipamiento

Saneamiento
Ambiental

Saneamiento
Ambiental

Saneamiento
Ambiental

183



y —o

- J‘A}f}'{nﬁ% 7&771.%2

Nombre

Planta de Tratamiento de Residuos
Industriales Liquidos Vifia Colin

Sistema de  Agua  Potable
Alcantarillado y Disposicion de
Residuos Industriales Liquidos de la
Vifia Cavas Schroder y Hanke

Planta de Tratamiento de Residuos
Industriales Liquidos Agroindustria
Sagrada Familia

Sistema de Tratamiento de Residuos
Industriales Liquidos Fundo Santa
Rosa (Vifia Sebastian Astaburuaga y
CiaS.A)

Planta de Tratamiento
Servidas localidad La Higuerilla

Aguas

Planta de Tratamiento
Servidas localidad de La Cruz

Aguas

Mejoramiento Integral Servicio de
Agua Potable de Villa Prat
Solucién  Sanitaria  Sector Santa
Emilia

Mejoramiento Integral Servicio de
Agua Potable de Sagrada Familia

Planta de Tratamiento de Aguas
Servidas Sector la Isla

Instalacion ~ de  Servicio  de
Alcantarillado y Soluciones Sanitarias
Sector Corral de Piedra
Mejoramiento Integral Servicio de
Alcantarillado y Tratamiento de Aguas
Servidas del Pueblo de Villa Prat
Mejoramiento Integral Servicio de
Alcantarillado y Tratamiento de Aguas
Servidas de Sagrada Familia
Regularizacion Sistema de
Tratamiento de Riles - Mospasa

Regularizacion Sistema de
Tratamiento de Riles.- Mostos del
Pacifico S.A.

Regularizacion sistema de
tratamiento de Riles Mostos del
Pacifico S.A.

Planta de Tratamiento de Riles y
Transformadores Eléctricos Planta
Alimento de Mascotas Lontué
Comuna de Sagrada Familia

Planta Alimento de Mascotas Lontué

Tipo

DIA

DIA

DIA

DIA

DIA

DIA

DIA

DIA

DIA

DIA

DIA

DIA

DIA

DIA

DIA

DIA

DIA

DIA

Titular

Corretajes
Torres y Cia
Ltda.

Cavas Schroder
y Hanke Ltda.

Agroindustria
Sagrada Familia
Ltda.

Vifia Sebastian
Astaburuaga 'y
CiaS.A.

Municipalidad
de Sagrada
Familia
Municipalidad
de Sagrada
Familia
Municipalidad
de Sagrada
Familia
Municipalidad
de Sagrada
Familia
Municipalidad
de Sagrada
Familia
Municipalidad
de Sagrada
Familia
Municipalidad
de Sagrada
Familia
Municipalidad
de Sagrada
Familia
Municipalidad
de Sagrada
Familia
Mostos del
Pacifico  S.A.
Mospasa
Mostos del
Pacifico  S.A.
Mospasa
Mostos del
Pacifico S.A.

Empresas
Carozzi S.A.

Empresas
Carozzi S.A.

Inversion
(MMUS$)

0,0300

0,0400

0,1000

0,0100

0,2200

0,1000

0,2800

0,3800

0,5100

0,1400

0,7000

1,5800

0,6000

0,2150

0,2150

0,2150

04514

1,6000

Plan de desarrollo Comunal
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10-0ct-2001

3-ene-2001

17-may-2000

14-dic-1999

25-nov-1999

25-nov-1999

15-nov-1999

15-sep-1999

28-jul-1999

28-abr-1999

15-abr-1999

13-abr-1999

13-abr-1999

20-nov-2018

21-nov-2017

18-may-2017

21-feb-2017

22-dic-2016

MAPOCHO
Estado Sector
productivo
Aprobado Saneamiento
Ambiental
Aprobado Saneamiento
Ambiental
Aprobado Saneamiento
Ambiental
Aprobado Saneamiento
Ambiental
Aprobado Saneamiento
Ambiental
Aprobado Saneamiento
Ambiental
Aprobado Saneamiento
Ambiental
Aprobado Saneamiento
Ambiental
Aprobado Saneamiento
Ambiental
Aprobado Saneamiento
Ambiental
Aprobado Saneamiento
Ambiental
Aprobado Saneamiento
Ambiental
Aprobado Saneamiento
Ambiental
No Admitido a Agropecuario
Tramitacion
No Admitido a Agropecuario
Tramitacion
No Admitido a  Agropecuario
Tramitacion
Aprobado Saneamiento
Ambiental
No Admitido a Instalaciones
Tramitacion fabriles varias
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Nombre

Sistema de Tratamiento de Riles de
La Bodega de Vinos de RR WINE
LTDA

Sistema de tratamiento de riles de la
bodega de vinos de RR WINE LTDA
Regularizacién Planta de Tratamiento
de Riles Empresas Nutripro S.A.
Regularizacién Planta de Tratamiento
de Riles Empresas Nutripro S.A.
Regularizacién Planta de Tratamiento
de Riles, Empresas Nutripro S.A.
Division Mascotas

Regularizacién Planta de Tratamiento
de Riles, Empresas Nutripro S.A.
Division Mascotas

Modificacién Proyecto Planta de
Tratamiento de Riles de Corretajes
Torres & Cia. Ltda.

Modificacion Proyecto Planta de
Tratamiento de Riles de Corretajes
Torres & Cia. Ltda.

Construccion de drenaje
subsuperficial en Fundo Los Acacios

Construccion de drenaje
subsuperficial en Fundo Los Acacios

Modificacién del Sistema de Manejo
de Riles Mostos del Pacifico S.A.
Ampliacién y Mejoramiento APR Los
Quillayes, Santa Emilia y Rincon de
Los Mellados

Modificacion de  Sistema de
Tratamiento de Riles Bodega de Vinos
Alejandra Valenzuela Reymond |

Tipo

DIA

DIA
DIA
DIA

DIA

DIA

DIA

DIA

DIA

DIA

DIA

DIA

DIA

Titular

RR WINE
LIMITADA

RR WINE
LIMITADA
Empresas
Nutripro S.A.
Empresas
Nutripro S.A.
Empresas
Nutripro S.A.

Empresas
Nutripro S.A.

CORRETAJE
TORRES Y CIA
LTDA.
CORRETAJE
TORRES Y CIA
LTDA.
Agricola
Marcela
Mufoz
Agricola
Marcela
Mufioz
Mostos del
Pacifico S.A.
Comité de Agua
Potable Rural y
Alcantarillado
Rincon de Los
Mellados
Alejandra
Valenzuela
Reymond

Paz

Paz

Inversion
(MMUS$)

0,1000

0,1000
0,4410
0,4617

1,6000

1,6000

0,1700

0,1700

0,1209

0,1243

0,9000

0,4362

0,0150

Plan de desarrollo Comunal
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20-jun-2016

22-feb-2016
19-jun-2015
20-may-2015

21-abr-2014

21-mar-2014

29-0ct-2013

11-0ct-2013

17-abr-2013

28-mar-2013

8-ago-2012

2-ago-2012

29-un-2012

MAPOCHO
Estado Sector

productivo

No Admitido a Saneamiento
Tramitacion Ambiental

No Admitido a Saneamiento
Tramitacion Ambiental

Rechazado Saneamiento
Ambiental

No Admitido a Saneamiento
Tramitacion Ambiental

Desistido Saneamiento
Ambiental

No Admitido a Saneamiento
Tramitacion Ambiental

Aprobado Saneamiento
Ambiental

Desistido Saneamiento
Ambiental

Aprobado Infraestructura
Hidraulica

Desistido Infraestructura
Hidraulica

Aprobado Saneamiento
Ambiental

Aprobado Saneamiento
Ambiental

Desistido Saneamiento
Ambiental

Fuente: Servicio de Evaluacién Ambiental. Disponible en: http:/seia.sea.gob.cl/busqueda/buscarProyectoAction.php (consultado 8 de

abril de 2019).

8.1.5 Procedimientos Sancionatorios

La Superintendencia del Medio Ambiente tiene la autoridad de fiscalizar: Resoluciones de Calificacion
Ambiental (RCA), Normas de Calidad y Emision, Planes de Prevencion y/o Descontaminacion, Planes de
Manejo de la Ley N°19.300 y otros que la ley establezca a futuro. Ademas, tiene la facultad exclusiva de
aplicar sanciones frente a un incumplimiento de dichos instrumentos, las que van desde la amonestacion por
escrito hasta la revocacion de la Resolucién de Calificacion Ambiental (RCA), incluyendo la aplicacién de
multas de hasta 10.000 Unidades Tributarias Anuales®.

En ese marco, la SMA inici6 en la Comuna de Sagrada Familia un procedimiento sancionatorio que se
encuentra en curso, a la empresa RR WINE LIMITADA, perteneciente al sector de agroindustrias, por su
proyecto “Sistema de tratamiento y disposicion de Riles Bodega de Vinos Alejandra Valenzuela Reymond”. El

3 http://lwww.sma.gob.cl/index.php/quienes-somos/que-hacemos
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Plan de desarrollo Comunal

MAPOCHO

cual, consiste en la instalacién y operacion de una planta para el tratamiento de los residuos industriales
liquidos generados en la planta de fabricacién de vinos, ubicada en el sector de Pulmodén. En la siguiente
Tabla se presentan los hechos por los cuales se abri6 el procedimiento sancionatorio a este proyecto:

Tabla N°4: Procedimiento Sancionatorio a la empresa RR WINW Ltda.

Hecho

Derrame y descarga de residuos liquidos
desde la bodega de vinos, sin dar aviso
correspondiente, conforme a lo constatado
en fiscalizaciones del afio 2016 y 2017, en
los siguientes términos: i) Escurrimiento de
residuos liquidos desde tolva de camion de
escobajos, hasta una alcantarilla del
sistema de evacuacion de aguas lluvia que
descarga al estero Carretones (2016); ii)
Derrames desde camara de inspeccion de
riles hacia sector de caminos interiores y
plantacion de vifias (2016); iii) Derrames
hacia caminos y zonas de cultivos en el
area del pozo de recepcién de riles,
separador de sdlidos, estanque de
sedimentacion y canal de conduccion de
riles hasta pozo de bombeo (2016); iv)
Existencia de dos puntos de descarga de
residuos liquidos hacia canal de riego
(2016); v) Descarga y derrame de residuos
liquidos hacia dren abierto, que desemboca
en canal de riego (2016); vi) Derrame de
residuos liquidos directamente hacia el
suelo, en sector de bombas de vacio
(2017).

Superacion de parametros establecidos en
la RCA, conforme a los limites
recomendados en la NCh 1.333 Of78 y en
la Guia “Condiciones Basicas para la
Aplicacién de Riles Vitivinicolas en Riego”,
del Servicio Agricola y Ganadero, en los
siguientes periodos: i) Nitrégeno total:
mayo, junio, julio y diciembre de 2016;
febrero, junio y septiembre de 2017; enero
y marzo de 2018 ii) Ph; abril de 2016;
marzo, abril y junio de 2017 iii) Sélidos
suspendidos totales: de octubre a
diciembre de 2015; de enero a octubre, y
diciembre de 2016; febrero, marzo, abril,
junio, julio, septiembre, octubre 'y
noviembre de 2017; enero de 2018 iv)
DBOS5: noviembre de 2015; febrero, marzo,
abril, mayo y julio de 2016; y febrero, marzo
y junio de 2017.

Instrumento

Infringido
RCA:373/2006

RCA:373/2006

Infraccion
(Art.35 LOSMA)

a) El incumplimiento de
las condiciones, normas y
medidas establecidas en
las  resoluciones de
calificacion ambiental

a) El incumplimiento de
las condiciones, normas y
medidas establecidas en
las  resoluciones de
calificacion ambiental

Clasificacion
(Art. 36 LOSMA)

Graves

e) Incumplan gravemente
las medidas para eliminar
0 minimizar los efectos
adversos de un proyecto o
actividad, de acuerdo a lo
previsto en la respectiva
Resolucion de
Calificacion Ambiental.

Graves

e) Incumplan gravemente
las medidas para eliminar
0 minimizar los efectos
adversos de un proyecto o
actividad, de acuerdo a lo
previsto en la respectiva
Resolucién de
Calificacién Ambiental.
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Hecho

Realizar el monitoreo de los efluentes
liquidos tomando muestras en un solo lugar
(aspersor) y no en los dos que establece la
RCA, esto es, antes (embalse) y después
de la aplicacion.

Modificacion de la planta de tratamiento de
residuos industriales liquidos de la bodega
de vinos, sin contar con resolucion de
calificacion ambiental que lo autorice,
consistente en: i) Aumento de la superficie
del proyecto, de la produccion de uva y
vino, y de la generacién de riles anuales; ii)
Aumento del caudal de disposicion de riles
autorizado, en periodo de vendimia; iii)
Aumento del area de disposicién de riles
mediante riego; iv) Generacion 'y
disposicion de lodos en forma diferente a lo
autorizado; v) Construccion y operacién de
una planta de ftratamiento de aguas
servidas de tipo lodos activos, cuyas
descargas se realizan a través de drenes
de infiltracién; vi) Construccion y operacion
de una nueva linea de tratamiento de riles,
incluyendo  un filtro  rotatorio para
separacion de solidos gruesos, reactores
anaerobicos, cunas de secado de lodos, y
4 piscinas de riles, no contemplados en la
evaluacién ambiental.

El titular no ha presentado al Sistema de
Seguimiento de la SMA los informes
asociados al programa de autocontrol
descrito en la RCA N° 373/2006, para los
periodos 2015, 2016, 2017 y 2018.

El titular, a la fecha, no ha actualizado la
informacion asociada a la RCA N°
373/2006 en el Registro Publico de
Resoluciones de Calificacion Ambiental del
Sistema Nacional de Informacion de
Fiscalizacion Ambiental.

Instrumento
Infringido
RCA:373/2006

Elusion

RSMA:223/2015

RSMA:1518/2013
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Infraccion
(Art.35 LOSMA)
a) El incumplimiento de
las condiciones, normas y
medidas establecidas en
las  resoluciones de
calificacion ambiental

b) La ejecucion de
proyectos y el desarrollo
de actividades para los
que la ley exige
Resolucion de Calificacion
Ambiental, sin contar con
ella. Asimismo, el
incumplimiento del
requerimiento  efectuado
por la Superintendencia
segln lo previsto en las
letras i), j) y k) del articulo

e) El incumplimiento de
las normas e
instrucciones  generales
que la Superintendencia
imparta en ejercicio de las
atribuciones  que e
confiere la ley

e) El incumplimiento de
las normas e
instrucciones  generales
que la Superintendencia
imparta en ejercicio de las
atribuciones  que e
confiere la ley

MAPOCHO

Clasificacion

(Art. 36 LOSMA)
Leves
Hecho, actos u omisiones
que contravengan
cualquier  precepto 0
medida obligatorios y que
no constituyan infraccién
gravisima o grave, de
acuerdo con lo previsto en
los nimeros anteriores.
Gravisimas
f) Involucren la ejecucion
de proyectos 0
actividades del articulo 10
de la ley N° 19.300 al
margen del Sistema de
Evaluacion de Impacto
Ambiental, y se constate
en ellos alguno de los
efectos, caracteristicas o
circunstancias  previstas
en el articulo 11 de dicha
ley.

Leves

Hecho, actos u omisiones
que contravengan
cualquier  precepto 0

medida obligatorios y que
no constituyan infraccion
gravisima o grave, de
acuerdo con lo previsto en
los nimeros anteriores.

Leves

Hecho, actos u omisiones
que contravengan
cualquier  precepto 0

medida obligatorios y que
no constituyan infraccién
gravisima o grave, de
acuerdo con lo previsto en
los numeros anteriores.

Fuente: Superintendencia del Medio Ambiente. Sistema Nacional de Informacién de Fiscalizacion Ambiental. Disponible en:
http://snifa.sma.gob.cl/v2/Sancionatorio/Ficha/1780 (consultado 8 de abril de 2019).
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8.1.6 Calidad del Aire

La comuna de Curic6 y comunas aledafas, que incluye a Sagrada Familia, se encuentra en condicién de
“Zona Saturada” por el contaminante Material Particulado Respirable MP2, 5, debido a la superacion de la
norma diaria, establecida en la normativa vigente (DS N° 12/2011 MMA) segun Informe Técnico de la
Superintendencia del Medioambiente en la Estacidon Curico, estacién clasificada con representatividad
poblacional segun Resolucién exenta n® 617 de fecha 27 de Julio de 2015. La Declaracion de zona saturada
se establece mediante Decreto Supremo N°53/2016 MMA, para posteriormente mediante Resolucion
N°168/2016 del MMA dar inicio al proceso de elaboracion del Plan de Descontaminacién Atmosférica (PDA).
El 26 de junio del afio 2018 se emite el ORD 182966, el que luego de revisiones fue reingresado (D. S. N°
44/2017) a la Contraloria, a la espera de que entre en vigencia durante el periodo 2019 y por un plazo de 10
afos.

Respecto a los impactos y riesgos en la salud de la exposicién a MP2,5, se han identificado efectos tales
como: mortalidad y admisiones hospitalarias en pacientes con enfermedad pulmonar obstructiva crénica y con
enfermedad cardiovascular, exacerbacién de los sintomas e incremento del asma, aumento de riesgo de
infartos al miocardio, inflamacién pulmonar, inflamacién sistémica, cancer respiratorio, entre otros. Ademas
de los efectos en salud, el material particulado fino puede presentar efectos adicionales tales como efectos a
la visibilidad, debido a sus propiedades de absorcién y refraccién de luz, efectos sobre la vegetacion y sobre
los materiales*.

Segun el Reporte de Emisiones y Transferencia de Contaminantes (RETC), el nivel de emision de MP2,5 en
el afio 2013 de la provincia de Curicd alcanza un valor anual de 7.346,5 toneladas, de las cuales un 98%
corresponde a fuentes de emision difusas. La mayor emisién de MP2,5 se encuentra en la Comuna de Curicé
(35%), seguidas por Romeral (18%) y Molina (12%), mientras que la menor emision de MP2,5 se encuentra
en las comunas de Vichuquén y Licantén®.

La comuna de Sagrada Familia aportaba al afio 2013 un 9% del total de emisiones de la provincia con un total
de 657,1 toneladas de MP2,5 generadas por la quema humeda del sector residencial.

Tabla N°5: Emisiones de MP2,5 en la Provincia de Curicé (afio 2013)

Comuna Fuentes difusas (ton/aio Fuentes puntuales Total % dela
LR QA IF TR Cc MCI Pl provincia

Curico 19917 16 4666 233 441 192 1,1 2.547,5 35
Teno 6144 73 1,7 - 36,3 10,7 9,7 680,15 9
Molina 850 74 4,7 - 2 0,2 0 864,2 12
Rauco 269,7 3,6 1,9 - 7,7 282,9 4
Romeral 658,9 0,3 1,9 - 7,5 0,1 0 1.350,5 18
Sagrada 657,1 09 114 - 0,5 0,1 0 670 9
Familia

Hualarié 406,4 39 757 - - 0 - 486 7
Licantén 212,2 3,3 3,5 - 0,6 0 6,1 225,6 3
Vichuguén 234,7 21 28 - - - - 239,7 3
Total Fuente 58951 304 1252 233 987 30,2 16,8 7.346,5

4 Seremi de Medio Ambiente de la Region del Maule. 2015. Informe Técnico Declaracion de Zona Saturada por Material Particulado Fino Respirable
(MP2,5) del Valle Central de la Provincia de Curico. Disponible en:
http://planesynormas.mma.gob.cl/archivos/2016/proyectos/INFORME_tecnico_Declaracion_ZS_VC_Curico_folio_18-68.pdf

5 Seremi de Medio Ambiente de la Region del Maule. 2015. Informe Técnico Declaracion de Zona Saturada por Material Particulado Fino Respirable
(MP2,5) del Valle Central de la Provincia de Curico. Disponible en:

http://planesynormas.mma.gob.cl/archivos/2016/proyectos/INFORME _tecnico_Declaracion_ZS_VC_Curico_folio_18-68.pdf
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Comuna Fuentes difusas (ton/afo Fuentes puntuales Total % de la
LR QA IF TR c MCI PI provincia

% por tipo de 80,2 0,4 17 0,3 1,3 04 0,2

fuente
Fuente: Informe Técnico declaracion de Zona Saturada por Material Particulado Fino respirable (MP 2,5) del Valle Central de la
Provincia de Curicd, en conformidad al poligono que se indica. Seremi MMA Maule, 2015.
Nota: LR: lefia residencial; QA: quema agricola, IF: incendio forestal, TR: transporte en ruta, C: caldera, MCI: maquinas combustion
interna; PI: proceso industrial.

Por otro lado, se debe mencionar que no se tienen registros de presencia de otro tipo de contaminantes que
excedan los limites normativos en la Comuna de Sagrada Familia. Sin embargo, existen olores molestos en
todo el territorio comunal, desde el inicio de la Ruta K-16 asociados a la Planta de Alimentos para Mascotas
de la empresa Carozzi y a la aplicacion de guano en predios agricolas.

8.1.7 Gestion Ambiental Local

La Municipalidad de Sagrada Familia actualmente cuenta con un coordinador ambiental quien depende del
departamento de DIDECO, su trabajo se orienta a la planificacion ambiental estratégica de la comuna a través
del ingreso a SCAM, herramienta que se orienta a ordenar y establecer procedimientos para dar respuesta a
las prioridades ambientales de la comuna. Ademas, se establecieron planes de trabajo con el area educativa
y de planificacion.

8.1.7.1 Gestion de Residuos Sélidos

El servicio de recoleccion de residuos sélidos municipales en la comuna de Sagrada Familia esta
concesionado con la empresa Starco S.A desde enero de 2018 hasta diciembre del afio 2021. En la comuna
no se utilizan Estaciones de Transferencia (ET) ni Estaciones de Trasvase (ETV). Tampoco existen Puntos
Verdes (PV); Puntos Limpios (PL) o Centros de Acopio (CA)®. Los Residuos Sélidos Domiciliarios son
depositados en el Relleno Sanitario EI Guanaco, ubicado en la Comuna de Teno.

Para el servicio de recoleccion y transporte de residuos solidos domiciliarios la empresa utiliza un sistema de
recoleccién mecanizada y una modalidad de recoleccién puerta a puerta. Con respecto a la frecuencia de
recoleccion esta es de 3 dias por semana en zona urbana y 2 dias por semana en zona rural. Ademas, se
debe mencionar que la Municipalidad no cobra a la comunidad por la prestacién de este servicio de
recoleccién de residuos sélidos domiciliarios. En la siguiente Tabla se presenta el detalle del equipamiento
utilizado:

Tabla N°6: Caracteristicas del Servicio de Recoleccion de Residuos Sélidos Domiciliarios en Sagrada Familia
Tipo de servicio Privado

Sistema de recoleccion  Mecanizada Modalidad de recoleccién: puerta a puerta
Equipamiento utilizado 2 camiones

Camion carga lateral: S/I Camion tolva: 2 de 2014

Equipamiento adicional: camién tola residuos no domiciliarios por operativos, 1
Frecuencia 3 dias por semana en zona urbana 2 dias por semana en zona rural
Cobertura 100% e zona urbana 80% en zona rural
Recorrido 100 km/dia*camion 1 viajes/dia*camién al sitio de disposicion

final

Fuente: Encuesta en Linea SGSSIGA-SUBDERE 2018, Transparencia Activa

6 Fuente: MMA, 2017 y Encuesta SGSSIGA, 2018.
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v Caracterizacion de los Residuos Soélidos

En el siguiente Gréafico se presentan los datos de la cantidad de residuos s6lidos domiciliarios generados en
la Comuna de Sagrada Familia de acuerdo a informacion presentada en el RETC, desde el afio 2014 hasta
el afio 2017. En donde se observa aumento de residuos en el transcurso de los afios:

Grafico N°2: Cantidad de Residuos No Peligrosos declarados por la Municipalidad de Sagrada Familia
4364

5 4.000 4509

2014 2015 2016 2017
Anos

Fuente: Elaboracion propia con base en el Sistema Nacional de Declaracion de Residuos (SINADER)

El 54% de los residuos generados en la comuna, corresponden a material organico, un 10% a plastico y un
8% a papel y carton. Estos residuos podrian ser compostados, reutilizados y reciclados para que no llegaran
a sitios de disposicion final (ver siguiente Grafico):

Grafico N°3: Composicion porcentual de los Residuos Sélidos Domiciliarios en la comuna de Sagrada Familia

m Materia organica
m Papel y carton

= Plastico

| Vidrio

m Metales

= Otros residuos

Fuente: SUBDERE-SGA SIGA. 2018. Diagnéstico Nacional y Regional sobre Generacién y Eliminacién de Residuos Sdlidos
Domiciliarios y Asimilables.

8.1.7.2 Ordenanza Municipal de Medio Ambiente

La Municipalidad de Sagrada Familia cuenta con una Ordenanza local sobre Gestidon y Proteccion
Medioambiental Comunal, que tiene como objeto:

o Establecer un marco normativo que regule, proteja y conserve el medio ambiente de tal modo que
permita contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes de la comuna.
Reglamentar la conservacion del patrimonio ambiental de la comuna de Sagrada Familia.

o Resguardar los intereses patrimoniales, evitando los conflictos interpersonales.

8.1.8 Procedimiento de Denuncias Ambientales y Estadisticas

Aunque en la Municipalidad de Sagrada no existe un procedimiento formal para dirigir las denuncias
ambientales desde la comunidad hacia el Municipio y tampoco se tiene un registro estadistico de los
ingresados asociados a las distintas problematicas, desde el afio 2018 se recibieron denuncias y solicitudes
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que fueron canalizadas por el coordinador ambiental a través de la oficina de partes, de la gestora territorial
y en reuniones con la comunidad. Las principales materias mencionadas fueron las siguientes, en donde se
debe mencionar que el aspecto por mayor recurrencia corresponde a los malos olores en distintos sectores
de la comuna:

Presencia de olores molestos por aplicacién de guano.

Vertimiento de aguas servidas a canales y caminos en zonas sin alcantarillado.

Quema 'y corta de madera de Aromo en el rio Mataquito para venta ilegal de lefia himeda
Ruidos molestos por actividades agricolas nocturnas.

Olores molestos generados en la planta de Riles de empresas vitivinicolas.

Descarga de Riles sin tratamiento a canales de riego agricola.

Tenencia irresponsable de perros y caballos en zonas urbanas.

Uso del borde de rio Mataquito para botadero de escombros y micro-basurales.

plastico en Sagrada Familia

Fotografia N°2: Lugar para depositar
= S AR oy e AL, SR

,,,,,,,

8.1.9 Cambio Climatico

El Congreso de Chile ratificd en febrero del afio 2017 el Acuerdo de Paris (COP21), y se comprometio que
reduciria en un 30% la intensidad de las emisiones de Gases Efecto Invernadero (GEIl) para el afio 2030
(respecto al afio 2007); esta reduccion podria llegar a un 45% siempre que el pais cuente con el apoyo
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internacional’. En ese marco, en el 2017 se formuld el Plan de Accion Nacional de Cambio Climatico, el cual
es un instrumento articulador de la politica climatica transversal del pais. Tiene como objetivo general hacer
frente a los desafios que plantean en el corto y mediano plazo los impactos del cambio climatico en el territorio
nacional, y promover la implementacién de los compromisos adoptados por Chile ante la Convencién Marco
de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico (CMNUCC).

Es importante considerar que Chile es un pais altamente vulnerable al cambio climéatico, posee areas costeras
de baja altura; zonas aridas y semiaridas; zonas de bosques; territorio susceptible a desastres naturales;
areas propensas a sequia y desertificacion; zonas urbanas con problemas de contaminacion atmosférica; y
ecosistemas montafiosos. Los principales impactos en el pais se relacionan con aumentos de las
temperaturas en el valle central y la cordillera, y las precipitaciones proyectan una disminucion de 5% y 15%
hacia el afio 2030; para la zona comprendida entre las cuencas de los rios Copiapd y Aysén. En la zona
ubicada entre las cuencas de los rios Mataquito y Aysén, se espera una disminucién de las precipitaciones
para el periodo 2031-20508.

En este sentido, se debe mencionar que en el afio 2016 se desarrollo el estudio “Base digital del clima comunal
de Chile: linea base (1980 - 2010) y proyeccion al afio 2050", en donde se proyectaron variables de
precipitacion y temperatura a nivel comunal. En la siguiente Tabla se presentan los principales resultados
para la Comuna de Sagrada Familia. Se espera una disminucion de 114 mm en la PPA (Precipitacién
Promedio) para el afio 2050, y un aumento de 2°C en la temperatura media estival y 1,6°C en la temperatura
media invernal:

Tabla N°7: Estimaciones de Precipitaciones y Temperatura en la Comuna de Sagrada Familia

Linea Base (1980-2010) Proyeccion 2050
PPA PPA MIN PPAMAX PPA PPA MIN PPAMAX
719 696 759 605 586 639
Linea Base (1980-2010) Proyeccion 2050
T° media estival T° media invernal T° media estival T° media invernal
20 8,6 22 10,2

Fuente: PNUD, Tercera Comunicacion Nacional sobre Cambio Climatico y Ministerio del Medio Ambiente, 2016. Elaboracion de una
base digital del clima comunal de Chile: linea base (1980-2010) y proyeccion al afio 2050. Disponible en: https://mma.gob.cl/wp-
content/uploads/2017/12/Clima-Comunal_Informe_Final_29_08_2016-web.pdf.

Nota: PPA (Precipitacién Promedio), PPA MIN (Precipitacion Minima), PPA MAX (Precipitacién Maxima).

De acuerdo a la nueva institucionalidad ambiental de cambio climatico, establecida en el Plan de Accion
Nacional de Cambio Climatico y en el Plan de Adaptaciéon al Cambio Climatico, se considera que las
Municipalidades desempefian un rol muy importante en: i) la coordinacion con otras politicas publicas a nivel
regional y comunal, ii) la estrategia para el desarrollo y la transferencia de tecnologias, v iii) la estrategia de
educacion y de sensibilizacién en cambio climatico. Ademas, se establecieron 4 ejes de accién?, entre los
cuales se encuentra la “Gestion del cambio climético a nivel regional y comunal”, que tiene como objetivo
‘sentar las bases institucionales y operativas, y las capacidades necesarias para avanzar en la gestion del
cambio climéatico en el gobierno regional y comunal e incorporando a todos los actores sociales”; y los objetivos
especificos son:

o Fortalecer la institucionalidad de cambio climatico a nivel regional, comunal y local.

7 Ministerio del Medio Ambiente, 2017. Plan de Accién Nacional de Cambio Climatico 2017-2022. Disponible en: https:/mma.gob.cliwp-
content/uploads/2017/07/plan_nacional_climatico_2017_2.pdf

8 Ministerio del Medio Ambiente, 2017. Plan de Accién Nacional de Cambio Climatico 2017-2022. Disponible en: https:/mma.gob.cl/iwp-
content/uploads/2017/07/plan_nacional_climatico_2017_2.pdf

9 Ejes de accién: Mitigacion, Adaptacion, Medios de Implementacion y Gestion del cambio climatico a nivel regional y comunal
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o Desarrollo de capacidades en los gobiernos regionales, municipales, corporaciones de desarrollo
local, y otros organismos de la sociedad civil.

¢ Implementar acciones y propiciar sinergias entre la adaptacion y la mitigacion para un territorio
especifico, considerando propuestas de los actores de los distintos niveles territoriales Cada uno de
estos objetivos se lograra a través de las lineas de accién (LA) siguientes, que comprenden un
conjunto de medidas asociadas.

En este sentido, es importante hacer participe a la comunidad del problema, brindandole la informacién
necesaria respecto al cambio climatico, sus consecuencias, y definiendo en conjunto las opciones de
adaptacion, para lograr encontrar respuestas adecuadas y eficaces. Por el contacto directo que tiene el
Municipio con los habitantes de la comuna, la educacion y sensibilizacién sera un aporte fundamental que se
puede desarrollar. En el Plan de Accién Nacional de Cambio Climatico, también se establecieron los Comités
Regionales de Cambio Climéatico (CORECC) para la implementacidn de los planes y acciones. En la Region
del Maule, este comité esta en funcionamiento desde el afio 2017, constituyéndose en una instancia
importante de bajada de las politicas nacionales de cambio climatico hacia las comunas de la regién.
Convirtiéndose en una oportunidad para la convergencia de distintos actores publicos y privados, en la
busqueda de medidas de adaptacidn y mitigacion al cambio climatico.

8.2 Conclusiones

A continuacién, se presentan los factores criticos y las potencialidades relacionadas con tematicas
ambientales de la comuna. Estos aspectos han sido recopilados tanto de informacién obtenida en los talleres
territoriales como de informacién secundaria (estudios, diagnésticos y publicaciones oficiales). Es importante
mencionar que los factores criticos son todas las variables que dada su relevancia condicionan el desarrollo
del ambito diagnosticado. No son necesariamente aspectos negativos, pero se trata de elementos que deben
ser considerados para el adecuado desarrollo de la comuna. En tanto, las potencialidades son las variables
que, dadas sus caracteristicas, deben ser fortalecidas para lograr un desarrollo positivo de la comuna en algin
aspecto del area de desarrollo social de la comuna.

8.2.1 Factores Criticos

8.2.1.1 Educacion Ambiental

En los talleres territoriales se destacd la necesidad de integrar temas de educacién ambiental en la gestién
de la Municipalidad, con el objetivo de generar habitos y conductas en la comunidad, que le permitan a las
personas tomar conciencia de los problemas ambientales de la comuna y generar mecanismos para la
prevencion y resolucion de los mismos. Los temas en los cuales se requiere mayor conocimiento son: i)
manejo integral de residuos sélidos, incluyendo su separacion en la fuente y reciclaje; i) uso de fertilizantes
y agroquimicos; iii) contaminacién de recursos hidricos; y iv) compostaje.

8.2.1.2 Gestion de Residuos Sélidos

En los talleres territoriales realizados en el marco de la actualizacién del Pladeco, surgié como un aspecto
que requiere ser tratado por la Municipalidad, la Gestion Integral de Residuos Solidos, la cual va dirigida a
responder a la problematica de los residuos mediante soluciones viables y sostenibles, asi como también por
medio de la adopcion de tecnologias apropiadas, la participacion de las comunidades en todos los aspectos
del manejo de los residuos y en el cuidado del ambiente.

En este sentido, los aspectos negativos que se destacaron fue la falta de separacién de los residuos en la
fuente, la falta de puntos limpios, la quema de residuos de plastico provenientes de la agricultura y de residuos

193



Plan de desarrollo Comunal MAPOCHO

vegetales (podas y rastrojos), y el arrojo de residuos en lugares inadecuados como en el Canal Diaz y la
presencia de microbasurales en el sector de Hijuelas Santa Elena y Camino Real en Los Quillayes.

8.2.1.3 Gestion Ambiental Municipal

En la Municipalidad de Sagrada Familia se requiere un Departamento o Unidad de Gestién Ambiental que
canalice todos los temas ambientales y busque soluciones a las problematicas socioambientales de la
comuna. Mediante la creacién de este departamento se pueden gestionar temas de educacion ambiental en
los aspectos mencionados anteriormente. Ademas, se podria gestionar la necesidad de aumentar la
fiscalizacion del SAG por el uso de productos quimicos en la agricultura.

8.2.1.4 Falta de tratamiento de Aguas Servidas

En algunos sectores de la comuna como Santa Rosa y Sagrada Familia existe servicio de alcantarillado, pero
no se realiza un tratamiento de aguas residuales para su disposicion final y son descargadas directamente al
Rio Mataquito. Otros sectores como Villa Prat, Los Quillayes, Parroncillo y Cerrillo, no cuentan con servicio
de alcantarillado, por lo que utilizan fosas sépticas; que podrian estar contaminando las napas subterraneas
de la comuna.

8.2.1.5 Calidad del Aire

Uno de los principales problemas ambientales que surgid en los talleres territoriales, realizados en el marco
de la actualizacion del PLADECO, fue la presencia de malos olores provenientes de industrias y aplicacion
de agroquimicos y fertilizantes organicos en toda la comuna; para lo cual las personas mencionan la
necesidad de aumentar la fiscalizacién de las autoridades competentes sobres los productos usados, sus
mecanismos de aplicacién y forma de aplicacion de los mismos.

Otro tema importante, relacionado con la calidad del aire es la contaminacién por MP2,5. La Comuna de
Curicéd y comunas aledafas (que incluye a Sagrada Familia) fue declarada como “Zona Saturada” para este
contaminante. Se estima que la Comuna de Sagrada Familia aporta un 9% del total de emisiones de la
provincia de Curic6 con un total de 657,1 toneladas de MP2,5 generadas por la quema himeda del sector
residencial. Por lo cual, es importante controlar y fiscalizar la quema de residuos y lefia por parte de
autoridades competentes.

8.2.1.6 Animales Abandonados

En los talleres territoriales realizados en el marco de la actualizacién del PLADECO se mencion6 la necesidad
de gestionar y atender los animales abandonados en sectores como La Isla y Lo Valdivia. Se propuso la
creacion de una ordenanza municipal sobre Tenencia Responsable de Animales, estableciendo multas y
sanciones a los duefios de los animales que son abandonados.

8.2.2 Potencialidades

8.2.2.1 Patrimonio Natural

El Patrimonio Natural de la comuna esta vinculado a los dos Sitios Prioritarios para la Conservacién de la
Biodiversidad (Huaquén y Matorral Esclerdfilo de Villa Prat) en la Estrategia Regional de Biodiversidad. Los
cuales se destacan por la presencia de diversas especies de plantas y animales.
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9. DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO

El diagnéstico cualitativo, producto del proceso de participacion ciudadana llevado a cabo en el marco de la
Actualizacién del Plan de Desarrollo Comunal de la comuna de SAGRADA FAMILIA, tuvo por objetivo levantar
informacién de las organizaciones “vivas” de la comuna, identificando necesidades y problematicas generales
y especificas del territorio, segun la percepcion de la comunidad.

Como parte de las actividades se efectuaron 6 talleres de trabajo con la comunidad, realizando amplias y
abiertas convocatorias por parte del Municipio. En este sentido se realizaron talleres territoriales, de acuerdo
con la sectorializacion de la comuna en territorios claramente definidos: i) Unidad Vecinal 1; ii) Unidad Vecinal
2; i) Unidad Vecinal 3; iv) Unidad Vecinal 4; v) Unidad Vecinal 5 y vi) Unidad Vecinal 6.

Fotografia N°1: Talleres y Jornadas Ciudadanas, SAGRADA FAMILIA N

Fuente: Mapocho Consultores, 2019
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El detalle de los talleres realizados es el siguiente:

Tabla N°1: Talleres Territoriales, fechas y participantes por género, Comuna de SAGRADA FAMILIA

SECTOR LUGAR TIPO DE FECHA GENERO
TALLER MUJERES HOMBRES

UNIDAD VECINAL 1 (La Isla, Don Sebastian Ill, La  ESC. LA Territorial 10-04-2019 3 4
Cruz) ISLA
UNIDAD VECINAL 2 (Lo Valdivia Viejo, Santa ESC.LO Territorial 05-04-2019 15 11
Adriana, Emilio Carcamo, La Higuerilla, Corral de =~ VALDIVIA
Piedra y San Luis)
UNIDAD VECINAL 3 (Sagrada Familia Centro, ESC. Territorial 09-05-2019 9 8

Trinidad interior, Mataquito, El Descanso, EI  MONSENOR
Progreso, Renacer, Las Delicias, Nuevo Esfuerzo, ENRIQUE
Villa Lautaro, Colin Los Amigos) CORNEJO

UNIDAD VECINAL 4 (Santa Emilia, Santa Ana, ESC.LOS Territorial 15-04-2019 33 13
Rincon de Mellado, Los Quillayes, Santa Carmeny =~ QUILLAYES
Las Parcelas de San Juan)

UNIDAD VECINAL 5 (Villa Prat, La Colonia, ESC. VILLA Territorial 14-05-2019 6 2
Numero5, El Durazno, Carrizal, La Quebrada, La PRAT
Puntilla, El Belloto y Villa Lautaro)

UNIDAD VECINAL 6 (Santa Rosa, La Unién, EI  ESC.SANTA  Territorial 08-05-2019 12 4
Cerrillo, Parroncillo y Estrella Verde) ROSA F275

TOTAL 78 42
Fuente: Mapocho, Talleres comuna SAGRADA FAMILIA, 2019.

9.1 Asistencia a las jornadas de Participacién Ciudadana

El proceso de participacion ciudadana a través de los talleres territoriales se registré una asistencia total de 120
personas, siendo en su mayoria mujeres.

Grafico N°1: Asistencia a los talleres por Género

B FEMENINO m MASCULINO

Fuente: Mapocho, Jornadas de participacion ciudadana comuna SAGRADA FAMILIA, 2019.

Se muestra por medio del grafico que del total de los asistentes un 65% fueron mujeres, equivalentes a un total
de 78 participantes y 35% hombres.

La mayor participacion por localidad fue alcanzado por la Unidad Vecinal 4 y 2 con 42y 26 asistentes.

198



j,‘f‘} > Plan de desarrollo Comunal MAPOCHO
gt 7 amit 2020- 5
= / L \OLD ~

9.2 Sintesis de los resultados del proceso de Participacion Ciudadana

La metodologia aplicada en los seis talleres fue de caracter participativo, identificando: Aspectos Positivos,
Problemas o Necesidades y Vision de la comuna a 10 afios.

Las areas de desarrollo consideradas fueron: Desarrollo Territorial, Medio Ambiente, Educacion, Salud,
Desarrollo Social, y Desarrollo Econémico, Empleo-Turismo.

A continuacion, se presenta la matriz de trabajo para la identificacién de aspectos positivos, problemas y/o
necesidades, ideas de soluciones e imagen futura de la comuna, aplicada en el proceso de participacion
ciudadana.

Imagen N°1: Matriz de trabajo aplicada en talleres
IDENTIFICACION DE ASPECTOS POSITIVOS, PROBLEMAS O NECESIDADES PLADECO DE SAGRADA FAMILIA

Aspectos Positivos Problema/ Solucion
Necesidad (especifica) Ideas de proyectos, programas y acciones
+ - Municipal Comunidad / Vecinos

IMAGEN DESEADA DE LA COMUNA DE SAGRADA FAMILIA EN EL AREA DE TRABAJO GRUPAL

¢ Como se imagina la Comuna de SAGRADA FAMILIA en 10 afios mas en el ambito:
trabajado grupalmente)

Fuente: Mapocho Consultores, 2019.

En cada uno de los talleres se obtuvo una o mas matrices trabajadas por los distintos grupos de vecinos y
vecinas, con apoyo de un facilitador de Mapocho Consultores. A continuacién, se hara referencia a cada una
de las variables mencionadas.

Fotografia N°2: Talleres y Jornadas Ciudadanas, SAGRADA FAMILIA
N Cly =

Fuente: Mapocho Consultores, 2019.
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9.2.1 Aspectos Positivos identificados por la ciudadania

Para describir los aspectos positivos mencionados en los talleres se hace referencia a una sintesis de estos
atributos:

Diagrama N°1: Aspectos Positivos talleres Territoriales

-
SEGURIDAD
\
p
OPORTUNIDAD DE EMPLEO
\
p
IDENTIDAD CULTURAL
\
p
VIDA COMUNITARIA
\
f INFRAESTRUCTURA
EDUCACIONAL

Fuente: Mapocho Consultores, 2019.

En base a los aspectos positivos se pudo observar que los atributos mas destacados de la comuna fueron; i)
Seguridad; ii) Oportunidad de Empleo; iii) Identidad Cultural; iv) Vida Comunitaria y v) Infraestructura
Educacional, donde el primer atributo sefialado es el que lidera los comentarios en los talleres realizados.

i) Seqguridad: Los vecinos destacaron que viven en una comuna tranquila, con una percepcion baja de
delincuencia, con vecinos organizados, que cuentan con un retén de carabineros y bomberos.

i) Oportunidad de Empleo: Destacaron la empleabilidad que existe en la comuna, que no es necesario emigrar
en busqueda de empleo, que el crecimiento en el sector agricola y fruticola ha potenciado la oferta laboral.

iii) Identidad Cultural: Los participantes enfatizaron en sentirse arraigados con la comuna sus costumbres, las
fiestas costumbristas y seguir siendo un sector rural.

iv) Vida Comunitaria: Se refirieron a la union, buena relacion y convivencia entre los vecinos.

v) Infraestructura Educacional: Cercania de los colegios, buena infraestructura, seguros y preocupados de los
estudiantes. También indicaron que tienen acceso a jardines infantiles.
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9.2.2 Resumen de Aspectos Positivos identificados por taller
En el siguiente cuadro se muestra el resumen de las opiniones por cada uno de los sectores.

Tabla N°2: Resumen de las opiniones y concordancia de los talleres

SEGURIDAD: Comuna tranquila, segura,
con carabineros cerca y con bomberos.

IDENTIDAD CULTURAL: Existe un arraigo a
la comuna, al sector rural y fiestas
costumbristas.

OPORTUNIDAD DE EMPLEO: Hay fuente
de trabajo para la comunidad, el crecimiento
en el sector agricola ha potenciado la oferta
laboral.

INFRAESTRUCTURA EDUCACIONAL:
Colegios cerca, seguros y preocupados de
los estudiantes, acceso a jardines infantiles.

VIDA COMUNITARIA: La comunidad valora
la buena comunicacion, colaboracién y la
vida en comunidad.

GESTION MUNICIPAL: Alcalde, funcionarios
son cercanos y presentes, prestan ayuda
para postular a proyectos, se valora el apoyo
por parte del municipio con la comunidad.

LOCOMOCION COLECTIVA: Acceso a
locomocion y pasajes econémicos.

INFRAESTRUCTURA DE SALUD: Los
vecinos valoran las postas rurales, los
consultorios, el aumento de horarios.

SERVICIOS Y COMERCIO: Existen buenos
servicios, bancos, registro civil y comercio.

URBANIZACION: Se han visto avances en
pavimentacion, agua potable y conexién con
rutas principales.

Fuente: Mapocho Consultores, 2019.

En la tabla anterior, se puede apreciar la identificacion de 10 tipos de aspectos positivos repetidos a lo menos
tres veces y agrupados en variables que integran elementos de naturaleza similar y marcados con color azul.
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Los atributos sefialados en un mayor nimero de actividades corresponden a:

Grafico N°2: Aspectos positivos con mayor mencion por la comunidad

15

= SEGURIDAD = IDENTIDAD CULTURAL = OPORTUNIDAD DE EMPLEO
INFRAESTRUCTURA EDUCACIONAL = VIDA COMUNITARIA = GESTION MUNICIPAL
® LOCOMOCION COLECTIVA

Fuente: Mapocho Consultores, 2019.

Las tematicas sefialadas en un mayor nimero de sectores fueron: i) Seguridad con 15 menciones; ii) Identidad
Cultural con 8 menciones; iii) Oportunidad de Empleo con 8 menciones.

9.2.3 Principales Problemas/Necesidades Identificados por la Ciudadania

A continuacion, se presentan los principales problemas o necesidades identificados por la ciudadania
participante en los seis talleres territoriales:

a) Unidad Vecinal 1 (Sectores de La Isla, Don Sebastian lll, La Cruz):

En el desarrollo del taller participativo los sectores hicieron referencia a cinco tematicas, de las cuales las
siguientes tres presentan mayores problematicas y/o necesidades: Desarrollo Territorial, Desarrollo Social
y Medio Ambiente, segun el siguiente diagrama.

Diagrama N°2: Problemas y/o Necesidades de la Localidad

DESARROLLO DESARROLLO

TERRITORIAL SOCIAL ASIEENIE
+ Caminos angostos + Seguridad + Contaminacién
* Mantencién o * Necesidad de internet y ambiental
infraestrcutrua de telefonia * Educacion ambiental
alcantarillado y « Inseguridad vial + Puntos limpios
colectores de aguas
lluvias
+ Caminos y veredas en
mal estado

Fuente: Mapocho Consultores, Jornadas de participacion ciudadana comuna SAGRADA FAMILIA, 2019.

En este caso, se puede observar las teméaticas mas mencionadas fueron segmentadas en tres categorias, las
cuales se detallan en los siguientes esquemas:

202



y = Plan de desarrollo Comunal  #<MAPOCHO

Nagiadts Tamile 2020-2025
— seceTT TRl e  ——
4 Caminos Angostos )

+ Camino k-16 angosto y sin bermas,
+ Construyen sobre los caminos y no se respetan los limites,

* Ensanchar el cruce de La Cruz por que es muy angosto, produciendo una
inseguridad en el cruce.

Mantencién o Infraestructura de alcantarillado y colectores de
aguas lluvias
* Necesidad de alcantarillado desde La Fortuna a La Cruz,

* No hay alcantarillados en gran parte del sector y en la escuela tampoco tiene
alcantarillado,

+ La Planta de tratamiento de La Isla descarga directo al canal, no funciona
correctamente,

DESARROLLO
TERRITORIAL

+ Calles se anegan en invierno.

Caminos y Veredas en mal estado

* Falta pavimentacion en Villa La Cruz,

* Muchos Camiones Grandes que destruyen los caminos,
+ Camino de puro ripio en el sector de La Cruz.

-

~
AN

Seguridad
» Falta dotacion policial,

+ Carabineros no pueden dejar solo el reten deben venir de otros sector para
apoyarlos,

+ Seguridad ciudadana se esta recien implementando dentro de la comuna.
Necesidad de Internet y Telefonia

+ No hay internet, malas sefiales de teléfono,

+ Falta inversion en telecomunicaciones,

* Muy mala conectividad. Mala sefial de celular, no hay acceso a internet por
cable.

Inseguridad Vial
+ Pasan camiones por el camino principal k16,

DESARROLLO
SOCIAL

* En Cruce La Isla el camino es angosto, los buses no respetan el disco pare.

+ Camino de puro ripio en el sector de La Cruz, se vuelve peligroso.
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» Contaminacion del canal Diaz y Santa Rosa, descarga directa desde las
LlJ plantas de tratamiento de aguas servidas,
O E . I'Sl'lzller mecanico tambien arroja basura al canal Diaz ubicado en el sector La
() LLI  Educacion Ambiental
LlJ E + Se requiere capacitacion en compostaje ,
2 2 * No hay educacion con respecto a la separacién de residuos ,
< * No hay manejo de tratamientos de basuras,
* No existe educacion en temas de medioambientales en la comuna.
Puntos Limpios
* No hay separacion de residuos solidos, faltan puntos limpios,
g « \ecinos deben llevar residuos a Curico J

Los esquemas muestran las problematicas més reiteradas por los vecinos de la localidad, esquematizados de
acuerdo con la importancia que los participantes demostraron en el taller.

b) Unidad Vecinal 2 (Sectores Lo Valdivia Viejo, Santa Adriana, Emilio Carcamo, La Higuerilla, Corral
de Piedra'y San Luis):

En el desarrollo del taller participativo se hizo referencia las siguientes tematicas, las cuales presentan mayores
problematicas y/o necesidades: Desarrollo Social, Desarrollo Territorial y Medio Ambiente detallado en el
siguiente diagrama.

Diagrama N°3: Problemas y/o Necesidades
DESARROLLO DESARROLLO
SOCIAL TERRITORIAL MEDIO AMBIENTE

* Inseguridad vial + Caminos y veredas en + Contaminacién

+ Seguridad mal estado ambiental

+ Consumo de drogas y + Faltan Luminarias * Plagas y animales

alcohol « Mantencion o abandonados
Infraestructura de » Poda de arboles

alcantarillado y
colectores de aguas
lluvias

Fuente: Mapocho Consultores, Jornadas de participacion ciudadana comuna SAGRADA FAMILIA, 2019.

Las tematicas mayormente mencionadas fueron segmentadas en tres categorias, las cuales se detallan en los
siguientes esquemas:
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DESARROLLO

SOCIAL

Inseguridad Vial

* Vehiculo transitan a exceso de velocidad (Av. Corral de Piedray La
Higuerilla),

* Ausencia de reductores de velocidad.
Seguridad

« Faltan grifos en el sector Lo Valdivia,

* Robos en casas y lugares no habitados,

* Falta disco PARE en el sector Lo Valdivia.

Consumo de drogas y alcohol

* Percepcion de aumento de consumo de drogas,

+ Alcoholismo y drogadiccion en el sector en cancha de futbol en Corral de
Piedra (consumo en la madrugada).

\

N (

DESARROLLO
TERRITORIAL

Caminos y Veredas en mal estado

* En la poblacion Santa Adriana existen caminos en mal estado (El Quince),

+ Camino Lo Valdivia Viejo en mal estado por camiones sobre cargado (aridos),
* Veredas disparejas con pendientes.

Faltan Luminarias

+ Faltan Luminarias en callejon El Quince camino Santa Adriana, Corral de
Piedra y poblacién nueva.

Mantencion o Infraestructura de alcantarillado y colectores de
aguas lluvias

« Faltan alcantarillados en Sta Adriana,

* Tapas de alcantarillas en mal estado.

AN
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Contaminacion ambiental
LIJ + Contaminacion ambiental por planta de tratamiento en el sector Lo Valdivia
|_ Viejo,
o —~ Plagasy animales abandonados
D LL] + Callejon 15 abandonan animales,
LL| m * Aumento de perros callejeros.
2 2 Poda de arboles
<E * En el sector La Palmera, los arboles y palmeras cubren la visual para entrar al
camino,
* En entrada al camino Corral de Piedra la falta de poda dificulta la salida de
autos a la ruta K-16.
\ J

Las problematicas detalladas anteriormente son las méas nombradas por los vecinos y se encuentran ordenadas
de acuerdo con la importancia que los participantes dieron en el taller.

c) Unidad Vecinal 3 (Sectores Sagrada Familia Centro, Trinidad interior, Mataquito, EI Descanso, El
Progreso, Renacer, Las Delicias, Nuevo Esfuerzo, Villa Lautaro, Colin Los Amigos):

En el desarrollo del taller participativo se hablo principalmente sobre las siguientes tres tematicas que presentan
mayores necesidades: Desarrollo Social, Desarrollo Territorial y Medio Ambiente.

Diagrama N°4: Problemas y/o Necesidades
DESARROLLO DESARROLLO
SOCIAL TERRITORIAL AERROA IR
* Inseguridad vial * Mantencion o + Educacion ambiental
+ Gestion Municipal Infraestructura de * Puntos limpios
» Consumo de drogas y alcantarillado y * Microbasurales
alcohol I(l:ole.ctores de aguas
uvias

« Faltan Luminarias

+ Caminos y veredas en
mal estado

Fuente: Mapocho Consultores, Jornadas de participacion ciudadana comuna SAGRADA FAMILIA, 2019.

Las tematicas mas mencionadas fueron segmentadas en tres categorias, detallandose en los siguientes
esquemas:
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* Vehiculos mal estacionados que obstaculizan el transito y hacen inseguro el
trafico,
* Los buses que recogen a los estudiantes del colegio MEC bloquean el acceso
al grifo,

+ Existen muchos conductores sin licencia de conducir circulando por las calles.

Gestion Municipal

+ Falta ordenamiento del comercio que se instala de manera espontanea en la
via publica,

+ Mala atencion de parte de los funcionarios,

* No hay COSOC en la comuna.

Consumo de drogas y alcohol

+ Consuma de drogas en los colegios de la comuna en general.

DESARROLLO
SOCIAL

-
-

~
J

Mantencion o Infraestructura de alcantarillado y colectores de
aguas lluvias

+ Colector de aguas servidas no funciona y las aguas negras van a dar al Rio
Mataquito que antiguamente era un lugar de recreacion para los vecinos,

* En la poblacién Santa Elena se produce acumulacion de aguas lluvias.
Faltan Luminarias

+ Falta luminarias desde el Estero Ichuco hacia abajo por la carretera, es muy
inseguro.

Caminos y Veredas en mal estado
+ Faltan terminar las veredas en el sector de Villa Santa Elena.

DESARROLLO
TERRITORIAL
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Educacion ambiental

* Falta capacitacion de manejo de residuos y basura.

Puntos Limpios

* Necesidad de centros de acopio y puntos limpios,
Microbasurales

« Existencia de mircrobasural en el sector de Hijuelas en Santa Elena.

MEDIO
AMBIENTE

- J

Los esquemas muestran las problematicas mas mencionadas por los vecinos, los cuales se encuentran
esquematizados de acuerdo con la importancia demostrada en el taller.

d) Unidad Vecinal 4 (Santa Emilia, Santa Ana, Rincon de Mellado, Los Quillayes, Santa Carmen y Las
Parcelas de San Juan):

En el desarrollo de este taller participativo, la comunidad hizo referencia a cinco tematicas, de las cuales las
siguientes tres representan los mayores problemas: Desarrollo Social, Desarrollo Territorial y Medio
Ambiente segun el siguiente diagrama.

Diagrama N°5: Problemas y/o Necesidades
DESARROLLO DESARROLLO
SOCIAL TERRITORIAL AERIOAAEIE RIS
* Infraestructura + Caminos y veredas en + Uso de plaguicidas y
Comunitaria mal estado fertilizantes
+ Consumo de drogas y * Mantencion o + Educacién ambiental
alcohol Infraestr_uctura de « Contaminacién
+ Espacios Publicos alcantarillado y ambiental
colectores de aguas
lluvias

+ Faltan Luminarias

Fuente: Mapocho Consultores, Jornadas de participacion ciudadana comuna SAGRADA FAMILIA, 2019.

En este caso, se observan las tematicas mas mencionadas fueron segmentadas en tres categorias, las cuales
se detallan en los siguientes esquemas:
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DESARROLLO

SOCIAL

Infraestructura Comunitaria
 Necesidad de sedes en el sector,
+ Junta de vecinos 17 sin acceso a sede,

Consumo de Drogas y Alcohol

* Microtrafico y consumo de drogas en el sector, se han realizado denuncias,
pero no se ha abordado, se requieren mayores denuncias. Los dirigentes han
tenido amenazas por las denuncias realizadas (pasta base y cocaina consumo
en Santa Ana),

* Las drogas estan generando problemas de seguridad: robos en casas en
Santa Carmen, Santa Ana.

Espacios Publicos
« Falta un lugar de recreacion con areas verdes,
+ Necesidades de espacios publicos para esparcimiento de los vecinos.

N

DESARROLLO
TERRITORIAL

Caminos y Veredas en mal estado
+ Necesidad de asfaltado en ruta K-180,
 Puente N°1 Camino Real en mal estado,

* En sector Santa Carmen el camino vecinal es de tierra, se requiere
pavimentar. Polvo en las viviendas. Esta aprobado el proyecto pero se
requiere la ejecucion,

* Faltan arreglos de caminos en la entrada a Santa Emilia hasta el Colegio.

Mantencién o Infraestructura de alcantarillado y colectores de
aguas lluvias

+ Las fosas se saturan en la Villa San José,

* Inundaciones en época de lluvia en calle Santa Maria, Villa San José, Victoria
2, pasaje San Antonio 1y 2.

Faltan Luminarias
* Tramo del Camino Real y San Manuel sin luminarias.

VAN
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4 Uso de plaguicidad y fertilizantes h
* Uso de plaguicidas producto de la actividad agricola,
| | | * Alos arboles frutales le aplican muchos quimicos y hay personas que se han
I_ intoxicado porque los usan como lefia,
O Z * Falta supervisién del uso de los agroquimicos, las personas que trabajan en
D_ | | los fundos firman las autorizaciones para el uso de fertilizantes.
LLl =— Educacion ambiental
2 m + Mala conducta con la gestion de los residuos,
2 * Falta educacion ambiental en temas de manejo de residuos sélidos, solo se
<E tiene un punto limpio de plastico.
Contaminacién ambiental
* Desacarga de fosas en acequias,
+ Se tienen quemas de basuras de plastico, de rastrojo en Santa Inés, los
S bidones de plasticos de los quimicos de la agricultura los queman. )

Los esquemas detallan las problematicas mas mencionadas, los cuales se encuentran esquematizados de
acuerdo con la importancia de los participantes que demostraron en el taller.

e) Unidad Vecinal 5 (Villa Prat, La Colonia, El Durazno, Carrizal, La Quebrada, La Puntilla, El Belloto y
Villa Lautaro),

En el desarrollo del taller participativo se hizo referencia a dos teméticas: Desarrollo Territorial y Desarrollo,
segun el siguiente diagrama.

Diagrama N°6: Problemas y/o Necesidades

DESARROLLO TERRITORIAL DESARROLLO SOCIAL
+ Paraderos * Inseguridad vial
* Ciclovias * Infraestructura comunitaria
+ Agua potable * Infreastructura deportiva

Fuente: Mapocho Consultores, Jornadas de participacién ciudadana comuna SAGRADA FAMILIA, 2019.
Las tematicas mas mencionadas fueron segmentadas, las cuales se detallan en los siguientes esquemas:
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+ Existen una cantidad considerable de casas sin agua potable, la red de agua
no alcanza abastecer a toda la poblacion.

4 N
o -
1 < Paraderos
— E + Paraderos en mal estado en la comuna.
O O Ciclovias
g |_ + Faltan Ciclovias en Villa Prat.
—~ Agua Potable
<
UV o
L L
O -

/
o

~
J

Inseguridad Vial
+ Cambiar sefaléticas en el sector de Villa Prat,

+ Aumento de transito de vehiculos de carga a exceso de velocidad por los
caminos principales.

Infraestructura Comunitaria

* Falta de sedes sociales y mejorar las que existen debido a que se encuentran
en mal estado (JJ-VV N°33),

Infreastructura Deportiva
+ Centro deportivo en malas condiciones en Villa Prat.

DESARROLL
O SOCIAL

- J

Las probleméticas detalladas anteriormente fueron las mas nombradas por los vecinos, se encuentran
ordenados de acuerdo con la importancia que los vecinos demostraron en el taller.
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f)  Unidad Vecinal 6 (Santa Rosa, La Union, El Cerrillo, Parroncillo y Estrella Verde)

En el desarrollo del taller participativo se hizo referencia a dos tematicas, de las cuales presentan mayores
problematicas y/o necesidades: Desarrollo Territorial y Desarrollo Social, segun el siguiente diagrama.

Diagrama N°7: Problemas y/o Necesidades

DESARROLLO TERRITORIAL DESARROLLO SOCIAL
+ Caminos y veredas en mal estado * Inseguridad vial
* Locomocion colectiva * Infreastructura deportiva

+ Mantencion o infraestructura de
alcantarillado y colectores de aguas
lluvias
Fuente: Mapocho Consultores, Jornadas de participacion ciudadana comuna SAGRADA FAMILIA, 2019.

Las teméticas mas mencionadas en la localidad fueron segmentadas en categorias, las cuales se detallan en
los siguientes esquemas:

4 )

Caminos y Veredas en mal estado
+ Callejon Santa Rosa sin asfalto,

+ Faltan veredas en el sector.
Locomocion Colectiva

* Poca frecuencia y los fines de semana se percibe que es mucho menos.

Mantencién o Infraestructura de Alcantarillado y Colectores de
aguas lluvias

+ Falta alcantarillado en todo el sector,

DESARROLLO
TERRITORIAL

* Hay problemas con las fosas, no cumplen con su objetivo.

-
-

N
J

Inseguridad Vial

+ Vehiculos circulan a exceso de velocidad,

* Vehiculos mal estacionados que generan peligro en el trafico.
Infreastructura Deportiva

+ Falta un gimnasio en el sector o mejorar el galpén que se usa con ese fin,

DESARROL
LO SOCIAL

 Necesidad de una multicancha en el sector de La Estrella.

. J

Los esquemas muestran las problematicas mas mencionadas por los vecinos de la localidad, los cuales se
encuentran ordenadas de acuerdo con la importancia que los participantes indicaron en el taller.
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9.24 Resumen de Problemas/Necesidades identificados en los talleres

El siguiente cuadro muestra el resumen de las opiniones en concordancia con los sectores.

Tabla N°3: Resumen de opiniones y nivel de concordancia de los talleres

INSEGURIDAD VIAL: Vehiculos transitan en
exceso de velocidad, necesidad de reductores de
velocidad en los sectores. Faltan sefialéticas en
los caminos principales de la comuna.
Obstruccion de las calles por bus escolar.

CAMINOS Y VEREDAS EN MAL ESTADO:
Sectores (Santa Adriana, Lo Valdivia Viejo, Santa
Rosa, Villa Santa Elena, Villa La Cruz, Camino
Real, Santa Emilia).

MANTENCION O INFRAESTRUCTURA DE
ALCANTARILLADO 'Y COLECTORES DE
AGUAS LLUVIAS: Necesidad y mantencién de
alcantarillados: (Santa Adriana, Fortuna hasta La
Cruz). Inundaciones y tratamiento de aguas
lluvias (Poblacién Santa Elena, Villa San José,
Calle Santa Maria, Victoria 2, pasaje San
Antonio).

CONTAMINACION AMBIENTAL: Contaminacion
por planta de tratamiento en Lo Valdivia Viejo,
arrojan basura al canal Diaz, Santa Rosa.
Quema de residuos plasticos en Santa Inés.

SEGURIDAD: Robos en casas y lugares no
habitados, falta personal de carabineros,
aumento de rotacién policial. Faltan grifos en el
sector Lo Valdivia.

CICLOVIAS: Necesidad de ciclovias en los
sectores.

CONSUMO DE DROGAS Y ALCOHOL:
Percepcion de aumento del consumo (Corral de
Piedra, Santa Ana, Santa Carmen y en colegios)

EDUCACION AMBIENTAL: Falta capacitar a los
vecinos en manejo de residuos, compostaje y
basura.

GESTION ~ MUNICIPAL:  Necesidad  de
participaciéon  ciudadana, ordenamiento  del
comercio en la via publica, deficiente atencion por
parte de funcionarios, apoyo para beneficios de
viviendas.

CAMINOS ANGOSTOS: Callejones angostos y
sin bermas (Puente Hualemu, Cruce La Cruz)

FALTAN LUMINARIAS: Necesidad de alumbrado
publico en distintos sectores (EI Quince camino
Santa Adriana, Corral de Piedra, Estero Ichuco,
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Camino Real, San Manuel, en plazas y calles
principales)

INFRAESTRUCTURA DEPORTIVA:
Recuperacion de cancha en Santa Adriana, cierre
perimetral de cancha Lo Valdivia, mejorar el
centro deportivo de Villa Prat. Faltan gimnasios,
espacios deportivos en la comuna.

ANIMALES ABANDONADOS: Existe aumento de
perros callejeros y abandonados. Plaga de
roedores por acumulacion de basura.

ATENCION DEFICIENTE: Falta empatia en
atencion, supervision de enfermeras en practica,
necesidad de protocolos en los centros de salud
cuando ocurren fallecimientos. Y aumentar
cobertura médica en los sectores.

FALTAN MEDICOS Y ESPECIALISTAS: No hay
médicos, faltan profesionales para administrar
medicamentos, necesidad de pediatras y otros
especialistas.

INFRAESTRUCTURA COMUNITARIA: Faltan
sedes sociales, las que existen se encuentran en
mal estado.

AGUA POTABLE: Aun hay muchas casas que no
tienen agua potable, no hay capacidad de red de
agua para proveer a toda la poblacion.

ASIGNACION DE HORAS MEDICAS: Necesidad
de horas médicas, solo se dan para un dia en
cada sector. En postas rurales el médico solo
atiende algunos dias.

ESPACIOS PUBLICOS: Faltan espacios para
recrearse y plazas activas.

LOCOMOCION COLECTIVA: Falta transporte al
interior de Lo Valdivia Viejo, Santa Adriana,
Trapiche Alto, mala frecuencia sobre todo los
fines de semana en los sectores.

PUNTOS LIMPIOS: Faltan puntos limpios en los
sectores (Santa Adriana, La Isla) se debe llevar
los residuos a Curico.

USO DE PLAGUICIDAS Y FERTILIZANTES: Uso
de fertilizantes en la actividad agricola causan
intoxicaciones a los vecinos.

Fuente: Mapocho Consultores, 2019.

De acuerdo con el cuadro de resumen, se puede sefialar que los problemas y necesidades mas repetitivos de
la comuna de SAGRADA FAMILIA son: i) Inseguridad Vial con 17 menciones; ii) Caminos y Veredas en mal
estado con 16 menciones; iii) Mantencion o Infraestructura de alcantarillado y colectores de aguas lluvias con
14 menciones, iv) Contaminacién Ambiental con 10 menciones, v) Seguridad con 10 menciones.
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Grafico N°3: Problemas y/ Necesidades més mencionados

17
16

= INSEGURIDAD VIAL = CAMINOS Y VEREDAS EN MAL ESTADO
“ ALCANTARILLADO Y COLECTORES DE AGUAS LLUVIAS CONTAMINACION AMBIENTAL
m SEGURIDAD u CICLOVIAS
m CONSUMO DE DROGAS Y ALCOHOL m EDUCACION AMBIENTAL
m GESTION MUNICIPAL ® CAMINOS ANGOSTOS
u FALTAN LUMINARIAS ® INFRAESTRUCTURA DEPORTIVA
“ ANIMALES ABANDONADOS  ATENCION DEFICIENTE
FALTAN MEDICOS Y ESPECIALISTAS INFRAESTRUCTURA COMUNITARIA

Fuente: Mapocho, Jornadas de participacion ciudadana comuna SAGRADA FAMILIA, 2019.

9.2.5 Vision Futura de la Comuna

En este item la comunidad respondié a la siguiente pregunta ¢ Cémo se imagina la comuna en 10 afios mas?
A continuacion, se presentan las principales ideas de imagen futura de la comuna, las cuales fueron propuestas
por la ciudadania participante de los talleres territoriales:

Grafico N°4: Vision Futura talleres territoriales

8

7

6

5

4

3

2

1

0
B PAVIMENTACION Y VEREDAS B EDUCACION AMBIENTAL
B CICLOVIAS 1 CON AREAS VERDES
M ESPACIOS PUBLICOS B LUMINARIAS
B ALCANTARILLADO Y COLECTORES DE AGUAS LLUVIAS B INFRAESTRUCTURA COMUNITARIA
M INFRAESTRUCTURA DEPORTIVA B SEGURIDAD

Fuente: Mapocho, Jornadas de participacion ciudadana comuna SAGRADA FAMILIA, 2019.

En base a las respuestas dadas, la comunidad de SAGRADA FAMILIA tiene los siguientes “suefios” o anhelos:
i) Pavimentacién y Veredas; Comuna urbanizada con veredas y calles pavimentadas, ii) Educacion Ambiental:
Que sea una comuna mas sustentable, con energias renovables, existencia de talleres en los colegios., iii)
Ciclovias: Que unan a toda la comuna, iv) Con Areas Verdes, Espacios Piblicos y Luminarias.
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9.26 Resumen de Vision Futura por Sector
En el cuadro se muestra la reiteracidn de las opiniones de los participantes por sectores.

Tabla N°4: Resumen de las opiniones y concordancia de los seis talleres

PAVIMENTACION Y VEREDAS: Seguir avanzando con
la urbanizacion de toda la comuna.

EDUCACION AMBIENTAL: Fomentar mayor conciencia
por el cuidado ambiental, ser una comuna sustentable,
talleres de compostaje, lombricultora y con aumento de
puntos limpios.

CICLOVIAS: Acceder a ciclovias que se conecten con
los diferentes sectores de la comuna.

CON AREAS VERDES: Implementacién de mas areas
verdes en la comuna.

ESPACIOS PUBLICOS: Comuna con espacios publicos
de calidad y con plazas activas.

LUMINARIAS: Comuna con mas alumbrado publico.
ALCANTARILLADO Y COLECTORES DE AGUAS
LLUVIAS: Comuna sin problemas de alcantarillado.

INFRAESTRUCTURA COMUNITARIA: Con més sedes
comunitarias en todos los sectores y con acceso para
todos los vecinos.

INFRAESTRUCTURA DEPORTIVA: Fomentar el
deporte con mas implementacion y lugares para
desarrollarlo.

SEGURIDAD: Que la comuna siga siendo tranquila, con
retenes policiales en diferentes sectores, que haya
acceso a compafia de bomberos y a grifos en caso de
incendios.

DESARROLLO TURISTICO: Con mayor actividad
turistica, manteniendo la identidad de la comuna.

GESTION MUNICIPAL: Con mas participacion
ciudadana, aumentar la seguridad municipal y que se
apoye a los jovenes con mas actividades.

IDENTIDAD CULTURAL: Aumento de fiestas
costumbristas, comuna independiente y que siga siendo
rural.

LOCOMOCION COLECTIVA: Aumento de frecuencia y
recorridos que accedan a todos los sectores.
SERVICIO DE SALUD: Contar con posta en todos los
sectores y con un hospital en la comuna
ACTIVIDADES RECREATIVAS: Que la juventud se
divierta sin drogas, que haya teatro, cine y banda de
musica.

SIN CONTAMINACION: Comuna con soluciones
sanitarias y mejoramiento de tratamiento de aguas.
Fuente: Mapocho Consultores, 2019.

Resumiendo, se puede apreciar las imagenes deseadas para el futuro de la comuna agrupadas en 17
categorias distintas. Se puede observar que existen tres categorias que se repiten en un mayor nimero de
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talleres: i) Pavimentacion y Veredas con 8 menciones; ii) Educacién Ambiental con 7 menciones; iii) Ciclovias
con 6 menciones y iv) Con Areas Verdes, Espacios Publicas y Luminarias con 5 menciones.

9.3 Conclusiones

Los principales hallazgos del diagnéstico cualitativo dicen relacion con los tres ambitos indagados en los 6
talleres, que han sido presentados en los puntos anteriores de este capitulo:

o Aspectos positivos de la comuna.
e Principales problemas o necesidades.
e Imagen futura de la comuna, la localidad o sector en un horizonte temporal de 10 afios més.

Figura N°1: Aspectos Positivos, Problemas/Necesidades e Imagen Futura mencionados en mas talleres SAGRADA
FAMILIA

PR AS
NEC! DES

ASPECTOS
POSITIVOS SAGRADA
FAMILIA

MENTAC
VEREDAS

Fuente: Mapocho Consultores, 2019.

Con el esquema anterior podemos concluir que la comunidad valora, por sobre todo la tranquilidad con la que
viven, la organizacion que existe entre los vecinos, la baja tasa de delincuencia, el acceso a bomberos y el retén
de carabineros, ademéas enfatizaron en indicar que se sienten arraigados en su comuna con las fiestas
costumbristas y el folclor, queriendo seguir siendo reconocidos como una comuna rural. Por Ultimo, dentro de
los aspectos positivos otro tema destacado fue la empleabilidad que existe dentro de los sectores que evita la
necesidad de emigrar a otras comunas.

Los problemas o necesidades mas mencionadas aluden a la inseguridad vial causado principalmente por el
exceso de velocidad que transitan los vehiculos, por lo que se hace una necesidad urgente la instalacion de
mas sefialéticas, reductores de velocidad, pasos peatonales y aun aumento de fiscalizacion para evitar que los
automovilistas se estacionen en lugares inadecuados. A pesar de que se indicaron como aspecto positivo los
avances en urbanizacién, en las problematicas se hace referencia a calles y veredas en mal estado en distintos
sectores que aun estan sin arreglos. Para finalizar otra problematica que fue reiteradamente nombrada fu la
falta de mantencién o de infraestructura de alcantarillado y colectores de aguas lluvias para evitar las
inundaciones y anegamientos en los dias mas lluviosos.
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ANEXOS

Imagen N°1: Lista de Asistencia taller con Unidad Vecinal 1
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Imagen N°3: Lista de Asistencia taller con Unidad Vecinal 3
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Imagen N°4: Lista de Asistencia taller con Unidad Vecinal 4 A M AP OCHO
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Plan de desarrollo Comunal MAPOCHO

10. IMAGEN OBJETIVO

10.1 Construccion de la Imagen Objetivo y Vision Comunal

La imagen objetivo constituye el deseo o suefio que toda comunidad desea alcanzar en un futuro en el mediano
y largo plazo. Es el anhelo respecto de coémo queremos ser vistos o reconocidos por el mundo, el pais, la regién,
las demas comunas y la sociedad en su conjunto, siendo ésta un elemento de planificacién estratégica definido
como la determinacion de los estados positivos y deseados por una organizacion o comunidad. Es, en definitiva,
un conjunto de imagenes, que sintetiza diferentes perspectivas del desarrollo, como la econdmica, social,
medioambiental, territorial, de salud y educacional, que podran contribuir a formar una Visién Comunal acordada
entre los diferentes actores y grupos de interés.

La Imagen Objetivo se refiere a las ideas fuerza de lo que alcanzable, por lo que sera una guia en la definicion
de los objetivos estratégicos en el corto y mediano plazo. Segun Esteban Soms (2010) “La imagen-objetivo o
imagen futura, remite al conjunto de ideas principales de lo que se quiere lograr y se caracteriza por expresar
en términos globales las intenciones que mejor reflejan la situacion deseada a largo plazo™. Por su parte, la
Visién Comunal, permite su difusién con la comunidad, los medios de comunicacion, agentes privados y
publicos, locales, regionales, nacionales e internacionales. La Visidn Comunal es una referencia a seguir que
va mas alla del Plan de Desarrollo Comunal y el plan de inversiones.

En la etapa Diagnéstico se realizd un levantamiento de informacion de las principales variables que inciden en
el desarrollo comunal. Este se hizo empleando una divisién tematica y estructural, considerando para ello
informacién secundaria y de primera fuente, tales como estudios, informacion estadistica, reportes, entrevistas
a informantes clave, talleres territoriales participativos con la comunidad organizada y no organizada y
observacion de campo. El resultado de esta etapa generé los siguientes diagnésticos: Desarrollo Social (que
incluyé dmbitos como vulnerabilidad social, seguridad comunitaria, cultura, deporte, vivienda entre otros);
Desarrollo Econdémico; Desarrollo Territorial; Medio Ambiente; Educacion; Salud, y Desarrollo Institucional.

Los talleres de participacion ciudadana realizados en diferentes sectores de la comuna permitieron conocer
directamente las opiniones de los vecinos y vecinas, relacionadas con los aspectos positivos; necesidades,
problemas; ideas de posibles soluciones, y la visién futura respecto de la comuna en general, y de sus barrios
0 sectores en particular.

El analisis de la informacion recolectada permitié elaborar una sintesis, que sera revisada y mejorada por el
Equipo Gestor municipal y las autoridades comunales: Alcalde y Honorable Concejo.

Esta focalizacion tematica permitira abordar adecuadamente la implementaciéon del Plan de Accion y de
Inversiones del PLADECO, facilitando la priorizacién de las ideas de proyectos.

1Soms, E. - Ministerio de Desarrollo Social (2010): Apuntes metodolégicos para la elaboracién de estrategias y planes regionales. Documento N°1:
Conceptos basicos.

226



y = Plan de desarrollo Comunal MAPOCHO

: f// )‘(7('74 VI

10.2  Aspectos mas destacados por la comunidad

Para definir la Imagen Objetivo se ha realizado una recopilacion de las ideas fuerza planteadas en las
actividades participacion, con aportes de lacomunidad organizada, grupos sociales y funcionarios del municipio.

10.2.1 Principales elementos positivos

Con base en los aspectos positivos, se pudo observar que los més destacados fueron; i) Seguridad; ii)
Identidad cultural; iii) Oportunidad de Empleo; iv) Infraestructura Educacional; v) Vida Comunitaria; vi)
Gestion Municipal; vii) Locomocion Colectiva; viii) Infraestructura en Salud. A continuacion, se presentan
los elementos mas mencionados en los talleres.

i. Seguridad; los vecinos destacaron:

a. Comuna tranquila,

b. Con Carabineros cerca instalados en el pueblo,

c. La coordinacién municipal en temas de prevencion de delitos,
d. Presencia de cuerpo de bomberos en la comuna.

i, Identidad cultural; los vecinos destacaron:

a. Sentimiento de arraigo al lugar,

b. Las fiestas costumbristas y folcloricas son tipicas de la comuna, especialmente las de 18 de
septiembre,

c. Lavida de campo es apreciada,

d. Existe carifio por las raices y la familia que vive en el lugar.

ii.  Oportunidad de Empleo; los vecinos destacaron:

a. Que existe fuente laboral,
b. El crecimiento agricola ha potenciado la oferta laboral,
c. No es necesario migrar a otras comunas buscando empleo.

iv.  Infraestructura Educacional; los vecinos destacaron:

a. Cercania de los colegios,

b. Colegios seguros y preocupados de los estudiantes,
c. Acceso a jardines infantiles,

d. Buena infraestructura de colegios.

v.  Vida Comunitaria; los vecinos destacaron:

a. Todos los vecinos se conocen,
b. Unidn, buena relacién y convivencia entre los vecinos,
¢. Unidos en la misma causa.

vi.  Gestion Municipal; los vecinos destacaron:

a. Que el Alcalde y funcionarios son cercanos y presentes en la comunidad,
b. Los funcionarios prestan ayuda para postular a diferentes proyectos,
c. Destacan la accion del departamento de OO.CC. por ser muy humanitarios.
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vil. Locomocidn colectiva; Los vecinos destacaron:
a. Elacceso a usar el transporte publico
b. Elservicio es bueno
c. Los pasajes son econdémicos
viii. Infraestructura en Salud; Los vecinos destacaron:

a. La Unidad Vecinal N°6 del sector Santa Rosa y sus alrededores valoran la posta y sus horarios de
a atencion

b. Existen buenos centros de salud en la comuna

c. Tener posta en el sector de la Unidad Vecinal N°4 del sector Los Quillayes y sus alrededores

10.2.2 Necesidades destacadas por la comunidad

El objetivo de posibilitar el planteamiento de problemas y necesidades es evidenciar aquellos aspectos que mas
afectan a la poblacién en un momento determinado. Si bien los aspectos positivos mencionan un tema como
destacado, también se produce el fenémeno en que el mismo aspecto es considerado una necesidad, y, en el caso
de aquellos que tienen cierto nivel de importancia pueden desarrollarse en ambos sentidos.

En base alos talleres realizados y las opiniones que entregd la comunidad, se sefialan las principales opiniones, las
cuales corresponden a tematicas de Desarrollo Social, Territorial, Institucional, Medio Ambiente, Desarrollo
Econdmico, Educacién y Salud.

A continuacion, se describiran los problemas y necesidades por ambitos del desarrollo:
1. Desarrollo Social
i.  Seguridad

a. Robos en casas y lugares no habitados (ej. (Lo Valdivia Viejo, Santa Adriana, Emilio Carcamo,
La Higuerilla, Corral de Piedra y San Luis)?

b. Falta mayor presencia en general de carabineros en todos los sectores de la comuna

c. Aumento de la dotacién policial

d. Faltan grifos en el sector Lo Valdivia

ii.  Consumo de drogas y alcohol

a. Percepcién de aumento del consumo de drogas y alcohol en Corral de Piedra, Santa Ana, Santa
Carmen y en colegios),

b. Consumo de marihuana en via publica (ej. sector Santa Ana),

c. Consumo de pasta base y cocaina (como consecuencia se han producido robos en lugar habitado
en Santa Carmen y Santa Ana)

iii.  Gestion Municipal

a. Necesidad de mas participacion ciudadana
Ordenamiento del comercio ambulante en la via publica
Mejorar la atencion por parte de funcionarios

Faltan proyectos y apoyo para beneficios de viviendas
Necesidad de un COSOC en la comuna

®Poo o

2 En relacion con la seguridad se menciona en los aspectos positivos el retén existente en la comuna
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f.  Sitiosirregulares.
iv.  Infraestructura Deportiva

g. Recuperacion de cancha en Santa Adriana

h. Cierre perimetral de cancha Lo Valdivia

i.  Mejorar el centro deportivo de Villa Prat

j. Faltan gimnasios, espacios deportivos en la comuna

V. Infraestructura Comunitaria

a. Faltan sedes sociales en distintos sectores, las que existen se encuentran en mal estado (ej.
Sector Lo Valdivia, Villa Prat, La Colonia, Numero 5, El Durazno, Carrizal, La Quebrada, La
Puntilla, El Belloto y Villa Lautaro).

vi.  Necesidad de Internet y Telefonia

a. Conectividad deficiente,
b. Mala sefal de celular en los sectores de La Isla, Don Sebastian lll, La Cruz,
c. Necesidad de conectividad en postas y sectores aislados.

vii. Faltan Servicios Publicos
a. Necesidad de una notaria en la comuna.
viii. Viviendas Irregulares en terreno de Centro Deportivo Juventud

ix.  Adultos Mayores viven en soledad

Desarrollo Territorial
i.  Caminos y veredas en mal estado

Sector Santa Adriana

Sector Santa Rosa

Sector Lo Valdivia Viejo

Sector Villa Santa Elena

Sector Villa La Cruz

Sector Camino Real

Sector Santa Emilia

Necesidad de pavimentar caminos en Santa Carmen

Entrada de Santa Emilia hasta el colegio; necesidad de paso de peatones
Necesidad de revisar situacion de los callejones (ej. Callején cerca del colegio en SantaEmilia)
Necesidad de terminar veredas Villa Santa Elena

AT T SQ@ e a0 oW

ii.  Mantencion o infraestructura de alcantarillado y colectores de aguas lluvias

a. Necesidad y mantencion de alcantarillados: (Santa Adriana, Fortuna hasta La Cruz)
b. Inundaciones y tratamiento de aguas lluvias (Poblacién Santa Elena, Villa San José de Peteroa
Calle Santa Maria, Victoria 2, pasaje San Antonio)

229



7

Vi.

vii.

viii.

p y = Plan de desarrollo Comunal MAPOCHO

‘/{ﬁ% /;j/'/(/

Caminos angostos

a. Los callejones son angostos y sin berma (en sectores La Isla, La Cruz)

b. Peligro en el transito de los peatones, especialmente en Puente Hualemu y Cruce La Cruz

c. Camino k-16 sin berma

d. Necesidad de ensanche en cruce La Cruz

Ciclovias

a. Los vecinos plantean la necesidad de ciclovias para todos los sectores de la comuna debido a
que la gente utiliza la bicicleta para desplazarse, especialmente a las faenas agricolas

b. Necesidad de sistema de ciclovias desde Lo Valdivia hasta Todos los Santos

c. Accidentes de vehiculos y bicicletas en caminos de la comuna (La Isla y La Cruz)

d. Se requiere ciclovia en ruta k-180.

Agua potable

a. No hay capacidad de red de agua para proveer a toda la poblacion,

b. Faltaagua potable en los sectores de Pulmodén, Cerrillos, en Camino Real, Villa Prat, La Colonia,
Numero 5, El Durazno, Carrizal, La Quebrada, La Puntilla, El Belloto y Villa Lautaro.

Necesidad de luminarias

a. Necesidad de alumbrado publico en El Quince camino Santa Adriana,

b. Necesidad de alumbrado plblico en Corral de Piedra, Poblacion Nueva,

c. Necesidad de alumbrado publico en Estero Pichuco,

d. Necesidad de alumbrado publico en Camino Real,

e. Necesidad de alumbrado publico en tramo de San Manuel®

f.  Necesidad de mejorar el alumbrado publico en plazas y calles principales (Villa Prat, La Colonia,
NUmero5, El Durazno, Carrizal, La Quebrada, La Puntilla, El Belloto y VillaLautaro).

Locomocion colectiva

a. Falta transporte al interior de Lo Valdivia Viejo,

b. Necesidad de transporte publico Santa Adriana, Trapiche Alto,

c. Mala frecuencia de transporte publico los fines de semana en los sectores rurales mas aislados
(ej. Santa Rosa, La Union, El Cerrillo, Parroncillo, Villa La Estrella y Vila Vale Verde).

Inseguridad Vial

a. Vehiculos transitan en exceso de velocidad en la comuna (ej. Av. Corral de Piedra)

b. Necesidad de reductores de velocidad en los sectores. (ej. La Higuerilla)

c. Faltan sefialéticas en los caminos principales de la comuna (ej. Villa Prat y accesos a puentes),

d. Obstruccion de las calles por bus escolar por no tener espacio fisico para estacionarse (Santa
Rosa, La Union, El Cerrillo, Parroncillo y Villa La Estrella y Villa Valle Verde)

e. Vehiculos mal estacionados que obstaculizan el transito (Sagrada Familia Centro, Trinidad
interior, Mataquito, EI Descanso, El Progreso, Renacer, Las Delicias, Nuevo Esfuerzo, Villa
Lautaro, Colin Los Amigos)

f. Transito de camiones con carga pesada en K-16

3 No se indica a que sector pertenece el tramo, solo que es Unidad Vecinal 4 (Santa Emilia, Santa Ana, Rincén de Mellado, Los Quillayes, Santa Carmen y
Las Parcelas de San Juan).
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g. EnCruce La Isla el camino es angosto, los buses no respetan el disco pare

Medio Ambiente
Contaminacion ambiental

Contaminacion ambiental por planta de tratamiento en el sector Lo Valdivia Viejo
Planta de tratamiento contamina el canal Lo Valdivia Viejo

Camiones que limpian las fosas botan en el canal

Quema de residuos plasticos y organicos utilizados en la agricultura

Vertido de basura al canal Diaz en el sector La Isla

Contaminacion de taller mecénico en el sector La Isla

~® 00T

Educacion ambiental

a. Necesidad de un programa de manejo de residuos solidos e instalacién/renovacién de puntos
limpios
b. Necesidad de intervenciones comunitarias de educacion ambiental en cuanto al manejo y gestion
de residuos sélidos
c. Necesidad de capacitar a los vecinos en manejo de residuos, compostaje y basura
d. Necesidad de oficina municipal de medio ambiente
e. Existe un mal comportamiento ambiental de la poblacién
Animales abandonados

a. Perros abandonados han aumentado considerablemente
b. Se sefiala plaga de roedores en puntos de acumulacién de basura
c. Se detecta abandono de animales en varios sectores, entre otros el Callejon 15

Puntos limpios

a. Necesidad de puntos limpios en los sectores (Santa Adriana, La Isla) dado que se debe trasladar
los residuos a Curicd

Uso de agroquimicos
a. Uso de fertilizantes en la actividad agricola causan intoxicaciones a los vecinos
b. Necesidad de realizar estudio de impacto a la salud
c. Necesidad de incrementar la fiscalizacién en el uso de fertilizantes y plaguicidas
Desarrollo Econémico
Necesidad de potenciar el turismo
a. Incipiente desarrollo turistico en torno a una ruta del vino
b. Necesidad de potenciar el desarrollo de Villa Prat
Educacién
Necesidad de techar multicanchas para contar con un patio techado

a. Inundacion en Escuela Santa Emilia
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6. Salud
i.  Asignacion de horas médicas

a. Necesidad de horas médicas, solo se dan para un dia en cada sector
b. En postas rurales el médico solo atiende algunos dias
c. Necesidad de aumentar la cobertura de atencién en Santa Rosa

ii. Mala atencion en salud

a. Falta empatia en atencion
b. Se necesita supervisar a las enfermeras en practica
c. Necesidad de establecer protocolos en los centros de salud cuando ocurren fallecimientos
d. Necesidad de aumentar cobertura médica en los sectores
10.2.3 Imagen Futura

Respecto de la pregunta ¢ Codmo imagina la comuna en el futuro?, los principales elementos que surgen para la
imagen objetivo* se obtienen de las respuestas emitidas por la comunidad en los talleres de participacion
ciudadana. En base a las opiniones la comunidad tiene los siguientes “suefios” 0 anhelos mas recurrentes:

i Desarrollo Social

a. SEGURIDAD: Que la comuna siga siendo tranquila, con retenes policiales en diferentes sectores,
que haya acceso a compafiia de bomberos y a grifos en caso de incendios.

b. INFRAESTRUCTURA COMUNITARIA: Con mas sedes comunitarias en todos los sectores y con
acceso para todos los vecinos.

c. INFRAESTRUCTURA DEPORTIVA: Fomentar el deporte con mas implementacion y lugares para
desarrollarlo

iil. Medio Ambiente

d. EDUCACION AMBIENTAL: Fomentar mayor conciencia por el cuidado ambiental, ser una
comuna sustentable, talleres de compostaje, lombricultura y con aumento de puntoslimpios.

e. SIN CONTAMINACION: Comuna con soluciones sanitarias y mejoramiento de tratamiento de
aguas

iii. Gestion Municipal
f.  Con mas participacion ciudadana, aumentar la seguridad municipal y que se apoye a los jovenes
con mas actividades
iv. Desarrollo Social

g. IDENTIDAD CULTURAL: Aumento de fiestas costumbristas, comuna independiente y que siga
siendo rural

h. FORTALECER PARTICIPACION CIUDADANA: En este tema la comunidad se refirio al anhelo

4 | os porcentajes obedecen a la proporcion de la frecuencia y el peso especifico de las mismas segin grupos de opiniones referidas.
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de fortalecer la participacion ciudadana y comunitaria, capacitando a los dirigentes y
organizaciones sociales, fomentando la diversidad de género e inclusién.

i. GENERACION DE PROGRAMAS: para cuidar de los nifios, para jovenes, mujeres y adultos

mayores de la comuna.

j INFRAESTRUCTURA PARA DESARROLLO SOCIAL: proyectos de infraestructura para el
desarrollo social: deportiva, educacional y de salud.

k. ACTIVIDADES RECREATIVAS: Que la juventud se divierta sin drogas, que haya teatro, cine y

banda de musica

V. Salud

[.  SERVICIO DE SALUD: Contar con servicios de salud en todos los sectores.

Vi. Desarrollo Economico

m. DESARROLLO TURISTICO: Con mayor actividad turistica, manteniendo la identidad de la

comuna

Por ende, los aspectos positivos, necesidades e imagen futura que surgen de los talleres de participacion
ciudadana se detallan en el siguiente cuadro:

Principales aspectos mas mencionados en el proceso de participacion ciudadana

Aspectos positivos Problemas / Necesidades

« Seguridad

«|dentidad cultural
»Oportunidad de empleo
«infraestructura educacional
«\/ida comunitaria

« Gestion municipal

L ocomocién colectiva
«Infraestructura de salud

« Servicios y comercio

« Urbanizacion

«Inseguridad vial

«Caminos y veredas en mal
estado

eAlcantarillado y colectores de
aguas lluvias

« Contaminacion ambiental

« Seguridad

«Ciclovias

«Consumo de drogas y alcohol

« Educacion ambiental

» Gestion Municipal

*Pavimentacion y veredas

eEducacidon ambiental

«Ciclovias

*Con areas verdes

Espacios publicos

eLuminarias

e Alcantarillado y colectores de
aguas lluvias

eInfraestructura comunitaria

e Infraestructura deportiva

*Seguridad

Referente al cuadro, los elementos que se repiten tanto en los aspectos positivos, los problemas y necesidades
y la vision de futuro son; a) Seguridad; se menciona como positivo el retén de carabineros y los bomberos, pero
la comunidad indico como una necesidad aumentar la cantidad de carabineros y rotacion en los sectores, b)
Gestion Institucional; como positivo ven la cercania del Alcalde y los funcionarios, pero indican la necesidad de
tener una comunidad mas participativa, mayor informacién para beneficios, con mas atencién a sus
requerimientos; y c) elementos de infraestructura, son las teméticas de mayor importancia para la comunidad,
tanto como atributos presentes en la comuna, como referente a las problematicas actuales de la ciudadania.
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10.2.4 Visiéon Comunal

Por definicién una Vision debe representar lo que se quiere mostrar y los valores institucionales que se desea
transmitir. Esta se refiere a las metas y propésitos que marca a la institucion y que se espera conseguir en el futuro.
Se trata de una expectativa ideal, que muestra el planteamiento de lo que se quiere ser y conseguir en el tiempo.
La definicién de visién debe ayudar a responder una serie de preguntas, tales como: ; Qué se desea lograr?, ; Donde
se desea estar en el futuro?, ; Quiénes seran los potenciales usuarios?, ; Cual sera el volumen de las prestaciones?
0 ¢,Se ampliara el &mbito de accidn? El concepto de visidn deberé sintetizar la situacion mas deseada, pero siempre
sobre un escenario realista y posible. Ello supone tener en consideracién una serie de aspectos como las
condiciones politicas, econdémicas, tecnoldgicas y sociales a las que tendrén que enfrentarse con el tiempo, asi
como la capacidad de obtener recursos, sean estos propios oexternos.

La visién del PLADECO anterior de Sagrada Familia para el periodo 2015-2018 fue la siguiente:

‘La comuna de Sagrada Familia busca el bienestar social de sus habitantes a través del desarrollo sostenible de
su territorio”

En funcién del resultado del proceso de participacion ciudadana realizado durante el afio 2019, se ha podido
determinar que hay elementos que se mantienen intactos y aportaran a la nueva imagen objetivo, los cuales son
los siguientes:

e Desarrollo sostenibles

A esta nueva construccién de vision se agregan otros elementos, que surgen del trabajo con la comunidad, Alcalde,
Concejo y funcionarios municipales:

o Desarrollo de la infraestructura (pavimentacién y veredas; ciclovias)
e Espacios publicos (areas verdes)

e Saneamiento sanitario (alcantarillado y colectores)

e |dentidad cultural

e Sustentabilidad (educacion ambiental)

e Seguridad

Es importante sefialar que la municipalidad desempefiara un rol destacado en la materializacion de la visién
comunal, cumpliendo los objetivos y el plan de accién e inversiones durante el periodo de ejecucion del plan.

El logro de la vision comunal supera las capacidades de gestion de cualquier corporacion, y dependera de factores
internos y externos al municipio, donde resultara clave el apalancamiento y gestion de recursos publicos.

Esta vision es la resultante de un trabajo coordinado de los vecinos, el municipio y la consultora, cuyos conceptos
se sintetizan de la siguiente manera:

o Desarrollo de la infraestructura: Este concepto significa desarrollar el territorio comunal de manera
equilibrada, dotandolo de infraestructura y equipamiento de calidad, generando mas espacios publicos

5 Segun Naciones Unidas el desarrollo sostenible es el “Desarrollo que satisface las necesidades del presente sin comprometer la capacidad de las futuras
generaciones para satisfacer sus propias necesidades’. La diferencia entre desarrollo sustentable y sostenible es “es que el desarrollo sustentable es el
proceso por el cual se preserva, conserva y protege solo los Recursos Naturales para el beneficio de las generaciones presentes y futuras sin tomar en cuenta
las necesidades sociales, politicas ni culturales del ser humano, mientras que el desarrollo sostenible es el proceso mediante el cual se trata de satisfacer las
necesidades econémicas, sociales, de diversidad cultural y de un medio ambiente sano de la actual generacion, sin poner en riesgo la satisfaccion de las
mismas a las generaciones futuras”.
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para sus habitantes.

e [Espacios publicos: Implica disefiar y proyectar espacios publicos de calidad que integren a la
comunidad.

e Saneamiento sanitario: Son las soluciones de alcantarillado y agua potable que se realicen en el
territorio.

o Identidad cultural y vida comunitaria; Este concepto sintetiza los valores, tradiciones, historia y
costumbres que vinculan a una comunidad y a su territorio, sintiendo arraigo y amor allugar.

o Sustentabilidad: En la comuna se protege el medio ambiente en que viven los vecinos, desarrollando
acciones de prevencion, conciencia ambiental y proteccion del hébitat.

e Seguridad: Se refiere a una comuna donde los vecinos estan organizados, comunicados y prevenidos
ante cualquier situacion de inseguridad. A su vez, un lugar donde las personas logran vivir tranquilas,
en un espacio que consideran propio y con el cual se sienten identificados.

o Desarrollo econémico con mas empleo: Esta visién se refiere a mantener las posibilidades de empleo
actuales que brinda la agroindustria proyectadas al futuro.

El resultado del trabajo participativo con actores claves, profesionales y miembros del Equipo Gestor municipal
es la Visién Comunal proyectada para el periodo 2020 - 2025, expresada en el siguiente texto:

VISION

PLADECO 2020-2025
VISION COMUNAL DE SAGRADA FAMILIA

“Sagrada Familia se proyecta como una comuna segura, que
conserva su identidad cultural y vida comunitaria; que avanza
en el desarrollo de la infraestructura y el saneamiento
sanitario, integrando a la comunidad con espacios publicos de
calidad, y el desarrollo de una economia dindmica y
sostenible”
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10.4 Mision Institucional

En la planificacion estratégica corporativa se establece, por lo general, el término misién, asociado al propésito final
de una determinada empresa o negocio:

Las ideas fuerza mas reiteradas sobre la misién son las siguientes: Gestion Institucional Eficiente, Gestion
Tecnoldgica y Servicio Cercano a la Comunidad.

o Gestion institucional eficiente: Se refiere a que la mejora continua de la gestion sera prioridad
permanente y estard compuesta por objetivos de gestion, los que se implementaran a través de
indicadores de desempefio asociados a productos estratégicos o servicios e indicadores
transversales de la organizacion: tecnologia, oficinas de apoyo en convenio con servicios;
mejorar la conectividad tecnolégica (ej. Posta de Salud Rural Los Quillayes).

o  Gestion tecnolégica: Este concepto se vincula con progresar de manera continua en el desarrollo
de la gestion, incorporando nuevas tecnologias de apoyo a la administracion: redes sociales,
OIRS, mejorar la coordinacion entre unidades municipales, realizar seguimiento de las
iniciativas, comunicacion a través de las redes sociales e internas.

e Servicio Cercano a la Comunidad: Este es un concepto que deriva de la propia definicion de
calidad, y se entiende como la satisfaccion de las necesidades y expectativas del usuario,
distinguiendo la calidad de producto y la calidad de servicio, referida al modo en que se realizan
las prestaciones. mejoras de servicio, brindando una atencion personalizada y mas humanizada.
Esto implica: buen trato al usuario, acercamiento, vinculo estrecho con la comunidad,
gestion en funcion de los vecinos, eficacia y eficiencia, recuperar espacios publicos
abandonados e inseguros.

I Otros elementos: desarrollar acciones de medio ambiente, implementar programas
especificos para la juventud, establecer lineas de accion para el desarrollo del turismo.

La redaccién de la mision institucional de la Municipalidad de Sagrada Familia se presenta a continuacion:

MISION

PLADECO 2020-2025
l. MUNICIPALIDAD DE SAGRADA FAMILIA

“Nuestra Mision es ser una organizacion que incorpore
tecnologia y buenas prdcticas, abordando eficazmente
la gestion ambiental, el desarrollo social y econémico,
la educacion y la salud, siempre con amabilidad y buen
trato al usuario’.

236


http://www.aiteco.com/concepto-de-calidad-evolucion/
http://www.aiteco.com/concepto-de-calidad-evolucion/
http://www.aiteco.com/concepto-de-calidad-evolucion/

.

- ]{/, )‘/1('74 V7

10.4.1 Valores Institucionales

Plan de desarrollo Comunal MAPOCHO

Los valores institucionales declarados por los funcionarios municipales empiezan con la “Amabilidad”, puesto
que el lema de la corporacién edilicia es “CON GENTE AMABLE, COMUNA QUE AVANZA”. Los demas son:
vocacion, respeto, compromiso, companerismo, disposicion, voluntad, empatia, cordialidad, lealtad,
trabajo en equipo, tolerancia, orden, disciplina, transparencia, ética, integracion e inclusion.

10.5 Definiciones Estratégicas

Las definiciones estratégicas contemplan, para cada ambito de desarrollo comunal, la definicién de dos
elementos estratégicos:

o Componentes: Estos componentes deben estar alineados con la imagen objetivo y la visidn
comunal, pero referidos al area especifica de desarrollo a la que pertenecen.

o Objetivos generales: Son los fines generales en cada area de desarrollo.

A continuacion, se presentan las definiciones estratégicas por cada uno de los ambitos del desarrollo®:

1.

2
3
4,
5
6
7

Desarrollo Institucional

. Emprendimiento y Crecimiento Econémico Local

. Desarrollo Social y Cultural

Desarrollo del Territorio

. Salud
. Educacion
. Medio Ambiente

6 El nombre esta en la Propuesta Técnica inicial
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10.5.1 Desarrollo Institucional
Componentes de la Imagen Objetivo:

“Sagrada Familia es un municipio que avanza en la calidad de la atencion y el desarrollo de mejores tecnologias
para entregar un buen servicio de excelencia al usuario”.

Lineamientos Objetivos Vinculo con la Estrategia Regional: Ejes

Mejorar la gestion
del Municipio
mediante el
desarrollo de los
funcionarios y los
sistemas de
gestion

Lograr comodidad
y seguridad de los

espacios de
trabajo para
usuarios y los
trabajadores
municipales
Incorporar

tecnologias que
incrementen la
eficiencia y
eficacia de los
procesos internos
modernizando la
gestion municipal

Fortalecer el clima laboral
de la organizacién

Potenciar las capacidades
y competencias de los
funcionarios mediante la
capacitacion permanente

Mejorar las condiciones
de los espacios laborales

Mejorar la eficiencia de
procesos mediante el uso
de nuevas tecnologias
Mejorar las condiciones
de comunicacién para un
mejor servicio al usuario

Orientadores, Lineamientos Estratégicos y
Estrategias

2. Modernizacion y Eficiencia del Gobierno
Regional y Administracién Local.

2.1. Estructura Organizacional y Dotacion
Humana Reforzar la estructura organizacional
y capacidades al interior de la administracion
publica regional.

2. Modernizacion y Eficiencia del Gobierno
Regional y Administracion Local.

2.1. Estructura Organizacional y Dotacion
Humana: Mejorar el nivel de gestion de las
municipalidades a través de un sistema de
acreditacion o la implementacion de un modelo
de gestién de calidad (o excelencia) de los
servicios municipales, de tal forma de asegurar
el acceso a servicios municipales de calidad
para todos los usuarios y usuarias.

2. Modernizacién y Eficiencia del Gobierno
Regional y Administracién Local.

2.1. Estructura Organizacional y Dotacion
Humana: Mejorar el nivel de gestion de las
municipalidades a través de un sistema de
acreditacion o la implementacion de un modelo
de gestién de calidad (o excelencia) de los
servicios municipales, de tal forma de asegurar
el acceso a servicios municipales de calidad
para todos los usuarios y usuarias.
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10.5.2 Emprendimiento y Crecimiento Econémico Local
Componentes de Imagen Objetivo:

“Sagrada Familia se desarrolla aprovechando sus recursos humanos y econémicos para desarrollar su mercado
interno y su vinculo con la region”.

Lineamientos Estratégicos

Lineamientos Objetivos Vinculo con la Estrategia Regional: Ejes
Orientadores, Lineamientos Estratégicos y
Estrategias

. Promover el empleo 1. Desarrollar programas de = 2.4. Capacitacion de la mano de obra Mejorar
en la comuna empleo para la ' la calidad y pertinencia de los programas de
incrementando comunidad local capacitacion de la fuerza laboral,
vinculos con el estableciendo un plan acorde a los
empresariado requerimientos futuros de los diversos

sectores productivos y de aquellos sectores
emergentes. Promover la certificacion de
competencias laborales de los trabajadores y
trabajadoras del Maule. Contribuir a la
igualdad de oportunidades en el empleo.
Generar instrumentos  financieros  que
estimulen la capacitacién laboral fomentando
asociatividad entre las empresas y las
unidades de formacion, privilegiando la
orientacién horizontal y vertical del sistema.
Capacitar a los principales agentes de la
comunidad, actores politicos, autoridades
gubernamentales, lideres del mundo privado
y profesionales de los diversos sectores en los
principales objetivos que se busca alcanza en
materia de capacitacion y los procesos
definidos para ello.
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Lineamientos

Il. Desarrollar la
economia en los
rubros comercio,
servicios y
agricultura.

lll. Incrementar las
competencias de las
personas

Plan de desarrollo Comunal

Objetivos

Apoyar el desarrollo de la
agricultura familiar.
Desarrollar el comercio y
los servicios en la
comuna.

Desarrollar los vinculos
con los  organismos
promotores de la
inversion (Corfo,
Sercotec, Fosis, Banca
privada, entre otros).
Explorar nuevos
negocios a través de la
gestion de estudios y
vinculo con organismo de
promocion.

Gestionar la inversion
publica y privada para el
impulso a la
agroindustria.

Fomentar el desarrollo

de planes de
capacitacion a grupos
objetivos segun
necesidades del
mercado’

MAPOCHO

Vinculo con la Estrategia Regional: Ejes
Orientadores, Lineamientos Estratégicos y
Estrategias

Generar los mecanismos para desarrollar una
masa significativa de emprendedores con
capacidad empresarial e innovadora en la
Region. Implementar un sistema de apoyo a
la PyME que actualice los instrumentos de
fomento existentes, realice un seguimiento a
la utilizacion de instrumentos, y analice
constantemente su grado de utilidad y
requerimientos de adaptacién de los mismos,
segun las necesidades reales

2.4. Capacitacion de la mano de obra: Mejorar
y reforzar regionalmente los programas de
nivelacion de estudios con el fin de progresar
en la calificacién de mano de obra regional.
Mejorar la calidad y pertinencia de los
programas de capacitacion de la fuerza
laboral, estableciendo un plan acorde a los
requerimientos futuros de los diversos
sectores productivos y de aquellos sectores
emergentes. Promover la certificacion de
competencias laborales de los trabajadores y
trabajadoras del Maule.

7 Capacitaciones en oficios tipicos (madera, cuero, metal), oficios para la construccién (gasfiteria, electricidad, albafileria); herramientas de ofimatica

(Word, Excel)
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10.5.3 Desarrollo del Territorio
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Componentes Imagen Objetivo:

Plan de desarrollo Comunal

MAPOCHO

“‘La comuna de Sagrada Familia equilibra su urbanizacion en base a la poblacion residente en concordancia a
las normativas y en equilibrio con el medio ambiente”

Lineamientos Estratégicos

Lineamientos

Mejorar la
accesibilidad de
todas las

localidades de la
comuna

Promover un
desarrollo territorial
equilibrado de las
entidades pobladas

Proteger y
desarrollar el
patrimonio local a
través de una puesta

en valor de los
espacios existentes

Objetivos

1.

1.

Mejorar las condiciones
de la vialidad local

Promover un desarrollo
territorial equilibrado de
las entidades pobladas
Desarrollar infraestructura
y  equipamiento  de
espacios publicos para la
comunidad

Generar infraestructura y
equipamiento que
contribuya a la puesta en
valor de sitios de interés y
significancia patrimonial

Vinculo con la Estrategia Regional: Ejes
Orientadores, Lineamientos Estratégicos y
Estrategias

2. Conectividad

2.1. Conectividad fisica extrarregional:
Completar la pavimentacién de la ruta costera
regional y del arco oriente, proyectandolas
como vias alternativas a la Ruta 5 Sur, que
faciliten la conectividad con los puertos, que se
proyecten como rutas turistico-productivas y
entreguen mas herramientas a los distintos
asentamientos humanos para construir su
propio desarrollo. Mejorar los sistemas de
trasporte publico rural, urbano e interurbano.
2.2. Conectividad digital y telefénica Poner en
practica la agenda digital impulsada por el
Gobierno Central.

4. Infraestructura Basica

4.1. Electricidad Focalizar los esfuerzos de
electrificacion,  utilizando  innovaciones
tecnolégicas, en las comunas de menor
cobertura.

Mejorar y ampliar la red de alumbrado publico
en los sectores urbanos y rurales en las
comunas, usando sistemas eficientes,
innovadores y de poca contaminacion
luminica, que ayuden a dar vida y seguridad a
las ciudades.

4.3. Alcantarillado y Agua Potable Mejorar las
condiciones sanitarias de la poblacion
mediante la construccidén y mantencion de la
red de alcantarillado y tratamiento en los
sectores poblados, como también la
ampliacién de la red de agua potable.

2. Cultura y Patrimonio Promover la
conservacion, proteccion, difusion y puesta en
valor del Patrimonio Cultural y Natural de
Significacion Comunitaria, tanto a nivel
regional como local. Incentivar la ampliacion y
diversificacion del patrimonio, incorporando
tematicas tales como patrimonio de los
trabajadores (obreros-campesinos-
pescadores), patrimonio industrial, patrimonio
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Lineamientos

Objetivos

Plan de desarrollo Comunal MAPOCHO
2020-2

Vinculo con la Estrategia Regional: Ejes
Orientadores, Lineamientos Estratégicos y
Estrategias

moderno, patrimonio urbano, patrimonio rural,
patrimonio  geolégico, y  patrimonio
paleontolégico, entre otros.

Promover en las comunidades rurales que
habitan zonas o pueblos tipicos, declarados o
no, el interés por recuperar y mantener las
caracteristicas constructivas tradicionales, de
forma de conservar una coherencia y armonia
en las viviendas y construcciones de uso
publico y privado, sobre la base de un trabajo
conjunto entre artesanos, arquitectos
especialistas en el tema de la arquitectura
tradicional de la zona y los miembros de la
comunidad que asi lo deseen. En el mundo
rural se conocen y utilizan dichas técnicas
tradicionales, pero en parte las han
abandonado por economia de recursos, por
falta de materiales constructivos apropiados, o
simplemente por entender el progreso y la
modernidad como la adopcién de o nuevo.
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10.5.4 Desarrollo Social y Cultural

Componentes Imagen Objetivo:

“La comuna de Sagrada Familia promueve el desarrollo social de sus habitantes, fortalece la participacion de
las organizaciones, impulsando el deporte, la cultura, y la recreacion, en un ambiente de inclusién y seguridad”.
Lineamientos Estratégicos

Lineamientos Objetivos Vinculo con la Estrategia Regional: Ejes

l. Mejorar el
acceso a la
vivienda y
condiciones
de
habitabilidad

II. Fomentar el
acceso a la

cultura y
deporte para la
poblacion

Proteger a los
grupos
vulnerables,
especialmente
los adultos
mayores,

Mejorar el saneamiento
sanitario en las viviendas
para una mejor
habitabilidad

Asesorar y orientar a las
familias de la comuna en
el proceso de obtencion
de vivienda social

Mejorar la infraestructura
y equipamiento deportivo
comunal
Fortalecer la cultura y el
deporte

Mejorar la proteccion del

adulto mayor,
proporcionando
asistencia,
acompafiamiento y

Orientadores, Lineamientos Estratégicos y
Estrategias

|. Dimension Social: 4. Infraestructura Basica
4.2. Vivienda Asegurar las condiciones de
acceso equitativas a programas habitacionales
para la poblacion y apoyar el

4. Infraestructura béasica

4.2. ivienda

Asegurar las condiciones de acceso equitativas
a programas habitacionales para la poblacion y
apoyar el 6. Mejorar los niveles de habitabilidad
social (déficit de vivienda, servicios basicos y
espacios publicos).

2. Salud y préacticas de vida saludable

2.1. Deporte vy recreacion Fortalecer la
infraestructura de deporte y recreacion, de
preferencia en planes de integracion social,
especialmente en las zonas mas vulnerables,
deficitarias o con mayores indices de riesgo
social. Dentro de este contexto aprovechar la
infraestructura  de los  establecimientos
educacionales para un servicio mas amplio a la
comunidad.

IV. Identidad y Cultura: 1. Cultura e Identidad
Construir y promover una politica que reconozca
la diversidad de modos de vida y formas de
habitar nuestra regién, identificando y
valorizando los rasgos distintivos de la cultura y
de los asentamientos humanos de la costa,
secano, valle y cordillera. Reconocer y proteger
la diversidad cultural de la Region, potenciando
la participacion activa de los distintos grupos,
comunidades o colectivos, tanto a nivel urbano
como rural, fomentando la libre expresién de sus
practicas, usos Yy costumbres sociales y
culturales que les son propias.

Dimensién Social: Con respecto a los aspectos
sociales deficitarios, se identifican como
variables determinantes algunos aspectos de la
salud vinculados a los habitos de las personas,
de la seguridad social, e infraestructura
disponible en servicios de salud; la educacion
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Lineamientos

personas en
situacion de
discapacidad,

niflos y mujeres,

pueblos
originarios y
migrantes
Promover la

integracion y
organizacion de
la comunidad

Prevenir el
consumo de
alcohol y drogas

Plan de desarrollo Comunal

Objetivos

proteccion de  sus
derechos.

Implementar acciones de
proteccion para personas
en situacion de
vulnerabilidad: sean
éstos: nifios, mujeres,
migrantes, personas con
movilidad reducidad
Facilitar la organizacion
comunitaria de la
sociedad

Fortalecer la alianza con
el  Programa  Senda
Previene para la
prevencion y apoyo en la
rehabilitacion del
consumo de alcohol y
drogas

MAPOCHO

Vinculo con la Estrategia Regional: Ejes
Orientadores, Lineamientos Estratégicos y
Estrategias

formal (basica, media, ETP, y superior); la
vivienda.

La consistencia de las redes regionales y
espacios de participacién ciudadana que
caracterizan al tejido social de la Regién. Estos
factores generan efectos en todos los aspectos
de la sociedad, pero se refleja directamente y
con mucha fuerza en los niveles de pobreza, la
salud de las y los habitantes, los resultados
vinculados al capital humano, en la distribucion
del ingreso, acceso y calidad de las viviendas y
servicios basicos, y en los niveles de
participacion ciudadana.

8 Dentro de las acciones que el Municipio puede implementar para el logro de este objetivo esta el fortalecimiento de la Oficina de Proyeccion de Derechos,
mejorar el programa de visitas a Adultos Mayores postrados, crear un centro de proteccion de derechos para mujer, entre otras acciones.
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10.5.5 Educacion

Componentes Imagen Objetivo:

Plan de desarrollo Comunal

MAPOCHO

“Sagrada Familia tiene un desarrollo educacional basado en la excelencia de profesores y alumnos”

Lineamientos Estratégicos

Lineamientos

Mejorar la calidad
de la ensefnanza a

través de una
buena entrega de
contenidos y
capacitacion
permanente  del
cuerpo docente
Mejorar la

infraestructura y
equipamiento de
los
establecimientos

Fortalecer la
seguridad de los
establecimientos
garantizando
inclusion y
accesibilidad
universal.

Objetivos

1.1

1.2

2.1

22

3.1

3.2

Fortalecer al profesorado
mediante la certificacion
de competencias
Incorporar elementos de
la cultura local en el ciclo
de aprendizaje

Mejorar las condiciones
de infraestructura de los
establecimientos a través
de la reposicion,
ampliacién, mejoramiento
y conservacion.
Desarrollar  condiciones
de equipamiento de los
establecimientos
educacionales, ya sea en
el aula, bibliotecas,
deporte 'y actividades
complementarias
Mejorar condiciones de
accesibilidad  universal
para la comunidad escolar
Mejorar integralmente las
condiciones de seguridad
de los establecimientos
educacionales

Vinculo con la Estrategia Regional: Ejes
Orientadores, Lineamientos Estratégicos y
Estrategias

3. Educacion Formal 3.1. Educacién
Preescolar y Cientifico Humanista: Mejorar la
calidad y capacidad de profesores del sistema

3. Educacion Formal 3.1. Educacion
Preescolar y Cientifico Humanista: Generar un
plan de desarrollo de la infraestructura
educativa regional, sustentada en la evolucién
de los requerimientos de una educacién de
calidad, y en las proyecciones de la

1. Desarrollo urbano y territorial

1.1. Complementariedad y conectividad
Intraterritorial: Facilitar la accesibilidad al
espacio de uso publico y el libre
desplazamiento de las personas con movilidad
restringida y discapacidad, a través de la
eliminacién de barreras urbanisticas y
arquitectonicas, la fiscalizacion de las normas
técnicas y el cumplimiento de las disposiciones
legales en edificios y espacios publicos,
construcciones urbanas y zonas turisticas de
la Regién.
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10.5.6 Salud

Componentes Imagen Objetivo:

Plan de desarrollo Comunal

MAPOCHO

“Sagrada Familia la poblacion cuenta con un sistema de salud de calidad que atiende a su poblacion de manera
oportuna y promueve la vida sana’.

Lineamientos Estratégicos

Lineamientos

Promover estilos
de vida saludable
estimulando el

deporte y
alimentacion sana,
procurando una
buena calidad de
la atencion
Apoyar la
prevencion de las
enfermedades
Mejorar la

infraestructura vy
equipamiento de la
red de salud
comunal de todos

Objetivos

1.2 Mejorar la calidad de la atencién al
usuario por medio del
perfeccionamiento de los funcionarios

2.1 Implementar actividades
preventivas estimulando los ejes de
salud infanto-adolescente, salud de la
mujer y adultos mayores

3.1 Desarrollar la infraestructura y
equipamiento  acorde a las
disposiciones del MINSAL

Vinculo con la Estrategia Regional: Ejes
Orientadores, Lineamientos Estratégicos
y Estrategias

|. Dimension Social:

2. Salud y practicas de vida saludable:
Ampliar la  cobertura, fortalecer los
programas y la calidad de las actividades
fisicas y deportivas en la comunidad
regional.

2.2. Promocion de la salud Gestionar
(Planificar + Desarrollar + Controlar) la
incorporacion de la promocién de la salud de
manera  participativa, intersectorial y
coordinada entre los distintos actores como
elemento  fundamental del bienestar
regional. 2.3. Prevencion de enfermedades
Potenciar la prevencion de enfermedades
que afectan a la poblacién de la regién,
especialmente en las fases tempranas de la
historia 2.4. Infraestructura y tecnologia
Normalizar la infraestructura y tecnologia de
la Red Asistencial a través de coordinacion
de proyectos e inversiones que apunten a
que el sistema alcance estandares de
calidad (autorizacion y  acreditacidn
sanitaria). Implementar tecnologias de
informacion para mejorar la gestion y la
atencion en salud.

2.5. Equipo de salud Fortalecer el equipo de
salud tanto en cantidad como en sus
competencias para adecuarse al nuevo
modelo de salud y de gestién de ésta.

|. Dimension Social:

2.3. Prevencion de enfermedades Potenciar
la prevencion de enfermedades que afectan
ala poblacion de la regidn, especialmente en
las fases tempranas de la historia natural de
la enfermedad.

|. Dimension Social:

2.4. Infraestructura y tecnologia Normalizar
la infraestructura y tecnologia de la Red
Asistencial a través de coordinacion de
proyectos e inversiones que apunten a que
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Lineamientos Objetivos Vinculo con la Estrategia Regional: Ejes
Orientadores, Lineamientos Estratégicos
y Estrategias
los el sistema alcance estandares de calidad
establecimientos (autorizacion 'y  acreditacién  sanitaria).
de salud de Ia Implementar tecnologias de informacién
comuna para mejorar la gestion y la atencién en
salud.
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10.5.7 Medio Ambiente

Componentes Imagen Objetivo:

N Plan de desarrollo Comunal

MAPOCHO

“Sagrada Familia protege el medio ambiente promoviendo el desarrollo sustentable para que su territorio no

tenga contaminacion”.
Lineamientos Estratégicos

Lineamientos Objetivos

Valorar el cuidado del Empleo de soluciones que sean

medio ambiente = sostenibles

inculcando en la Promover el uso racional del
poblacién recurso agua
comportamientos Promover el uso de energias
sustentables renovables no convencionales

Proteger el medio Desarrollar normativas que
ambiente a través del regulen las actividades que
desarrollo de normas y explotan los recursos naturales,

Vinculo con la Estrategia Regional: Ejes
Orientadores, Lineamientos Estratégicos y
Estrategias

lIl.  Territorio, Infraestructura y Medio
Ambiente:

3.5. Cultura Ambiental Fomentar el desarrollo
de valores, conceptos, habilidades,
competencias y actitudes en la comunidad
regional de tal forma que la involucre como
protagonista del proceso de proteccion del
medio ambiente, llegando a constituirlas en
elemento primordial de la gestion ambiental y
en una solida base del desarrollo sustentable
efectivo de la Regiéon. Todo esto en
concordancia con la educacion para el
desarrollo sustentable.

3.7 Formalizar una politica regional que
incentive la inversién publica y privada en
eficiencia energética y en la generacién con
energias renovables no convencionales en la
Regién, instruyendo a las o los inversionistas
para aprovechar las oportunidades de
financiamiento y apoyo del estado para estos
proyectos.

4. Riego Elevar la cantidad, eficiencia y calidad
del recurso hidrico para uso doméstico,
silvoagropecuario e industrial en la Region del
Maule.

3.4. Produccién Limpia Incentivar al sector
privado a suscribir acuerdos de produccion
limpia, incorporando e innovando en
tecnologias orientadas a la prevencion de
problemas medioambientales,
aprovechandose, ademas, de las franquicias
tributarias existentes. Minimizar en origen y/o
manejar  eficientemente  los  residuos
(industriales y domiciliarios) regionales.
Apoyar y capacitar al sector industrial y
agropecuario en el mejor uso del recurso
hidrico (tecnologias de goteo, cantidades
dptimas de agua, etc.)

lll.  Territorio, Infraestructura y Medio
Ambiente:
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Lineamientos

reglamentos para las
diferentes actividades
econdmicas y sociales de
la comuna

Plan de desarrollo Comunal

2020-2

4

Objetivos

actividades economicas
agricolas y agroindustriales.

Vinculo con la Estrategia Regional: Ejes
Orientadores, Lineamientos Estratégicos y
Estrategias

3.3. Areas protegidas y biodiversidad
Desarrollar una politica regional que posibilite
el reconocimiento y mantencién de la
biodiversidad presente en los ecosistemas de
la Region del Maule.

3.6. Normativa y Control Fortalecer la
aplicacion, evaluacion vy fiscalizacion de una
normativa ambiental, que regule las emisiones
contaminantes al aire, agua y suelos, con
especial énfasis en la aplicacion de la
normativa para las emisiones de los sistemas
de calefaccion domésticos y equipos de
combustién industriales.

MAPOCHO
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11. Politicas de Desarrollo, Plan de
Accion e Inversiones

11.1  Plan de Accion e Inversiones

El Plan de Inversiones de la comuna de Sagrada Familia, contenido en la Actualizacion del PLADECO 2020
- 2025, incorpora las dimensiones méas importantes del desarrollo, como a la vez, contiene medidas
especificas para mejorar la gestion institucional en materia de procesos externos e internos, centrandose en
la dimension ciudadana que contiene los ambitos del desarrollo econdmico, territorial, social, salud, educacion
y medio ambiente. Cada ambito contiene el lineamiento estratégico y los programas o proyectos.

El financiamiento de los proyectos esta condicionado a diferentes situaciones, tales como el vinculo con la
Estrategia Regional de Desarrollo, la ocurrencia de eventos de origen natural como terremotos, temporales,
heladas, entre otros, y la disponibilidad financiera.

Es importante considerar el trabajo en equipo y la coordinacion entre las diferentes unidades municipales
como un sello que interesa potenciar y mejorar a la principal autoridad comunal, especialmente en unidades
como Salud, Educacion y Municipal.

Este Municipio considera el enfoque de género en las distintas dimensiones del desarrollo local, integrando
la participacién de hombres y mujeres, y su impacto en cada una de las variables atingentes al desarrollo de
su territorio. Para lo anterior se propone implementar las iniciativas de inversién, tomando en cuenta que se
debe orientar desde los objetivos estratégicos a la disminucién de las disparidades y brechas existentes entre
hombres y mujeres en los ambitos productivo, laboral, familiar, salud, educacion, medio ambiente, vivienda y
participacion ciudadana.

En todo el Plan, como un elemento transversal del desarrollo se encuentra la accesibilidad universal y la
inclusidn que se expresan en iniciativas de inversién, vinculadas, ademas, con la promocion de derechos y la
igualdad de oportunidades.

Para la elaboracion del producto final se realizé un exhaustivo analisis de la informacion recopilada y de
entrevistas efectuadas a informantes clave, como también a las encargadas y encargados de los distintos
departamentos del Municipio durante el periodo convenido para el desarrollo del informe. Otra fuente de
informacién directa fueron los talleres de participacion ciudadana, los cuales se desarrollaron en diferentes
localidades con vecinos y grupos sociales de la comuna, en donde se pudo obtener informacion especifica de
las necesidades, problemas y, por supuesto, la vision de futuro, con lo cual se fue confeccionando la cartera
de inversiones para el periodo 2020-2025, y que se presenta por area o dimension del desarrollo, en la cual
se sefiala la respectiva fuente de financiamiento, unidad responsable y costos, los cuales sélo tienen caracter
referencial, y seran ajustados a través de cotizaciones o consultorias externas.
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11.1.1 INSTITUCIONAL
Lineamiento I: Mejorar la gestion del Municipio mediante el desarrollo de los funcionarios y los sistemas
de gestion

Objetivo: 1.1 Fortalecer el clima laboral de la organizacién

N° INICIATIVA

1 PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO DE CLIMA LABORAL

2 REALIZACION DE JORNADAS DE REFLEXION LABORAL

3 PROGRAMA DE ACTUALIZACION DEL REGLAMENTO INTERNO Y ORGANIGRAMA INSTITUCIONAL
4 PROGRAMA DE CAPACITACION EN BUEN TRATO AL USUARIO Y ATENCION DE CALIDAD

Objetivo: 1.2 Potenciar las capacidades y competencias de los funcionarios mediante la capacitacion
permanente

N° INICIATIVA

5 ACTUALIZACION DE REGLAMENTO DE CAPACITACION MUNICIPAL
6 PROGRAMA DE CAPACITACION PARA EL FORTALECIMIENTO DE FUNCIONARIOS MUNICIPALES

Lineamiento II: Lograr comodidad y seguridad de los espacios de trabajo para usuarios y los
trabajadores municipales

Objetivo 2.1 Mejorar las condiciones de los espacios laborales

N° INICIATIVA

7 PROGRAMA DE MANTENCION DE INFRAESTRUCTURA MUNICIPAL

REPOSICION EDIFICIO CONSISTORIAL SAGRADA FAMILIA
ADQUISICION EQUIPOS, MOBILIARIO Y EQUIPAMIENTOS PARA MUNICIPALIDAD, SALUD,

9 EDUCACION,
ADQUISICION VEHICULOS, BUSES, CAMIONES, MAQUINARIAS PARA MUNICIPALIDAD, SALUD.,
10| EpucACION
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Lineamiento llI: Incorporar tecnologias que incrementen la eficiencia y eficacia de los procesos
internos modernizando la gestion municipal

Objetivo 3.1 Mejorar la eficiencia de procesos mediante el uso de nuevas tecnologias

N° INICIATIVA

11 SISTEMA INFORMATICO DE PERMISO DE CIRCULACION EN LINEA, DE SERVICIOS A USUARIOS.
12 NOTIFICACION ELECTRONICA SOBRE ESTADO DE EXPEDIENTE DE EDIFICACION.
13 DESARROLLO DE TRAMITES ON LINE

Objetivo 3.2 Mejorar las condiciones de comunicacién para un mejor servicio al usuario

N° INICIATIVA

14 PLAN INFORMATIVO A LA COMUNIDAD
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11.1.2 EMPRENDIMIENTO Y CRECIMIENTO ECONOMICO LOCAL

Lineamiento I: Promover el empleo en la comuna incrementando vinculos con el empresariado

Objetivo 1.1 Desarrollar programas de empleo para la comunidad local

N° INICIATIVA

15 CREACION DE LA UNIDAD DE FOMENTO PRODUCTIVO Y LOCAL
16 CREACION DE MESA PUBLICO-PRIVADA PARA EL DESARROLLO COMUNAL
17 ORGANIZACION GREMIAL DE PEQUENOS COMERCIANTES

Lineamiento lI: Desarrollar la economia en los rubros comercio, servicios y agricultura

Objetivo: 2.1 Apovyar el desarrollo de la agricultura familiar

N° INICIATIVA

18 PROGRAMA PARA LA INSERCION DE PEQUENOS PRODUCTORES EN FERIAS DE LA PROVINCIA
Y REGION
19 PROGRAMA ESTRATEGICO DE DESARROLLO APICOLA

Objetivo: 2.2 Desarrollar el comercio y los servicios en la comuna

N° INICIATIVA

20 ESTUDIO PARA EL DESARROLLO DE NUEVOS EMPRENDIMIENTOS A NIVEL LOCAL

Objetivo 2.3 Desarrollar los vinculos con los organismos promotores de la inversion (Corfo, Sercotec, Fosis,
Banca privada, entre otros).

N° INICIATIVA
21 PROGRAMA DE APOYO ORGANIZACIONAL PARA LA ASOCIACION DE ARTESANOS
22 PROGRAMA INSERCION LABORAL PARA LA MUJER (DESARROLLO DE COMPETENCIAS)
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Objetivo 2.4 Gestionar la inversion publica y privada para el impulso a la agroindustria

NO

INICIATIVA

PROGRAMA DE ALTERNATIVAS DE RIEGO Y EFICIENCIA DEL USO DEL RECURSO HIDRICO

23| (CAPACITACION Y ASESORIA) ,

2 | PROGRANA DE CAPTACION, TRATAMIENTO Y REUTILIZACION DE AGUAS LLUVIAS Y AGUAS
GRISES

»; | PROGRANIA DE ALTERNATIVAS DE RIEGO Y EFICIENCIA DEL USO DEL RECURSO HIDRICO

(CAPACITACION Y ASESORIA)

Lineamiento lll: Incrementar las competencias de las personas

Objetivo 3.1 Fomentar el desarrollo de planes de capacitacién a grupos objetivos segun necesidades del

mercado
N° INICIATIVA
26 PROGRAMA DE CAPACITACION PARA LA PRODUCCION FAMILIAR
27 PROGRAMA DE CAPACITACION PARA SERVICIOS Y COMERCIO (MARKETING, CONTABILIDAD Y
OTROS)
28 PROGRAMA DE CAPACITACION EN OFICIOS CON IDENTIDAD LOCAL
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11.1.3 DESARROLLO TERRITORIAL

Lineamiento I: Mejorar la accesibilidad de todas las localidades de la comuna

Objetivo 1.1 Mejorar las condiciones de la vialidad local

N° INICIATIVA

29 | REPOSICION PUENTE TRINIDAD COMUNA DE SAGRADA FAMILIA

30 | CONSERVACION DE VIAS URBANAS, VARIOS SECTORES COMUNA SAGRADA FAMILIA

3( | REPARACION DE BACHEOS EN ACERAS Y CALZADAS DE ORDEN COMUNAL, VARIOS SECTORES
COMUNA SAGRADA FAMILIA

32 | MEJORAMIENTO Y REPOS. RUTA K-16; S: LONTUE-SAG. FAMILIA

DISENO Y POSTULACION CONSTRUCCION PAVIMENTACION PARTICIPATIVA VILLA LA
33 HIGUERILLA

34 | DISENO Y POSTULACION CONSTRUCCION PAVIMENTACION PARTICIPATIVA VILLA LAS NIEVES
DISENO Y POSTULACION CONSTRUCCION PAVIMENTACION PARTICIPATIVA POBLACION

35 VICTORIAII
6 DISENO Y POSTULACION CONSTRUCCION PAVIMENTACION PARTICIPATIVA CAMINO
POBLACION SANTA MARIA

37 | DISENOY POSTULACION CONSTRUCCION PAVIMENTACION PARTICIPATIVA VILLA SAN ANTONIO
DISENO Y POSTULACION CONSTRUCCION PAVIMENTACION PARTICIPATIVA CALLEJON LAS

38 PARCELAS ]
39 ESTUDIO DE FACTIBILIDAD DE CONSTRUCCION DE CICLOVIAS EN LA COMUNA DE SAGRADA
FAMILIA

Lineamiento Il: Promover un desarrollo territorial equilibrado de las entidades pobladas

Objetivo 2.1 Promover un desarrollo territorial equilibrado de las entidades pobladas

N° INICIATIVA

40 PROGRAMA COMUNAL DE REPOSICION Y MEJORAMIENTO DE VEREDAS
41 REPOSICION VEREDAS SANTA ROSA
42 AMPLIACION Y MEJORAMIENTO SISTEMA APR RINCON DE MELLADO
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Objetivo 2.2 Desarrollar infraestructura y equipamiento de espacios publicos para la comunidad

NO

INICIATIVA

PROGRAMA DE REPOSICION Y MEJORAMIENTO DE ESPACIOS PUBLICOS EN MEDIO URBANO Y

4 |RURAL

44 | PROGRAMA DE ACCESO UNIVERSAL PARA VIAS URBANAS

45 | CONSTRUCCION PASEO LO VALDIVIA, COMUNA DE SAGRADA FAMILIA

46 | CONSTRUCCION PLAZA POBLACION INDEPENDENCIA, COMUNA DE SAGRADA FAMILIA
47| MEJORAMIENTO Y ENTORNO PLAZA VILLA PRAT

48 | CONSTRUCCION PLAZAS BO ELIANA Y EBEN EZER

Lineamiento lll: Proteger y desarrollar el patrimonio turistico a través de una puesta en valor de los
espacios existentes

Objetivo 3.1 Generar infraestructura y equipamiento que contribuya a la puesta en valor de sitios de interés y
significancia patrimonial

NO

INICIATIVA

49

ELABORACION PLAN REGULADOR COMUNAL DE SAGRADA FAMILIA

50

REPOSICION DE SENALETICAS CON NOMBRE Y SENTIDO DE CALLES
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11.1.4 DESARROLLO SOCIAL Y CULTURAL

Lineamiento |: Mejorar el acceso a la vivienda y condiciones de habitabilidad

Objetivo 1.1

Mejorar el saneamiento sanitario en las viviendas para una mejor habitabilidad

NO

INICIATIVA

51

CONSTRUCCION SOLUCIONES SANITARIAS VILLA PRAT

CONSTRUCCION SOLUCIONES SANITARIAS HUALEMU Y SANATORIO-HIGUERILLA, COMUNA DE

52 | SAGRADA FAMILIA

53 CONSTRUCCION ALCANTARILLADO PUBLICO VILLA SAN JOSE DE PETEROA Y ALREDEDORES
DE RUTA K-180, COMUNA DE SAGRADA FAMILIA

54 ESTUDIO DEL MEJORAMIENTO Y AMPLIACION SISTEMAS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO
Y TRATAMIENTO DE AGUAS SERVIDAS APR EL CRUCERO
ESTUDIO Y DISENO CONSTRUCCION DE SOLUCIONES SANITARIAS HUALEMU Y SANATORIO-

55 HIGUERILLA

56 ESTUDIO Y DISENO CONSTRUCCION SOLUCIONES SANITARIAS, ALCANTARILLADO Y PTAS COLIN

57 DISENO CONSTRUCCION SOLUCIONES SANITARIAS RINCON DE MELLADO

58 DISENO PROYECTO DE MEJORAMIENTO Y AMPLIACION COOPERATIVA APR SAGRADA FAMILIA

59 DISENO ALCANTARILLADO VILLA BO Y ELIANA

60 DISENO DE EXTENSION DE ALCANTARILLADO DE AGUAS SERVIDAS CALLEJON LOS GARRIDOS

61 DISENO DE EXTENSION DE ALCANTARILLADO DE AGUAS SERVIDAS VILLA LA PRIMAVERA

62 DISENO DE EXTENSION DE ALCANTARILLADO DE AGUAS SERVIDAS VILLA LOS JAZMINES

63 DISENO DE ALCANTARILLADO Y PAVIMENTACION VILLA LOS HUERTOS

64 DISENO Y CONSTRUCCION SOLUCIONES SANITARIAS VARIOS SECTORES, COMUNA DE
SAGRADA FAMILIA

65 CONSTRUCCION PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUAS SERVIDAS SAGRADA FAMILIA

66 CONSTRUCCION SOLUCIONES SANITARIAS LOS QUILLAYES

Objetivo 1.2 Asesorar y orientar a las familias de la comuna en el proceso de obtencion de vivienda social
Ne INICIATIVA
67 PROGRAMA DE VIVIENDA PARA LA FAMILIA

259



o f/:/,/, '//«:14 T il

Plan de desarrollo Comunal MAPOCHO

Lineamiento Il: Fomentar el acceso a la cultura y deporte para la poblacién

Objetivo 2.1: Mejorar la infraestructura y equipamiento deportivo comunal

N° INICIATIVA

68 CONSERVACION GIMNASIO LO VALDIVIA DE SAGRADA FAMILIA

69 MEJORAMIENTO ESTADIO Y GIMNASIO DE VILLA PRAT COMUNA DE SAGRADA FAMILIA

70 CONSTRUCCION PISTA ACTIVIDAD FISICA ESCOLAR, COMUNA DE SAGRADA FAMILIA

7 CONSTRUCCION CAMARINES Y REPOSICION SEDE SOCIAL CLUB DEPORTIVO LA HIGUERILLA,
COMUNA DE SAGRADA FAMILIA

72 CONSTRUCCION CUBIERTA MULTICANCHA SAN JOSE DE PETEROA

73 REPOSICION SEDE CLUB DEPORTIVO SANTA ELENA

74 I(DISIL\I_?TRUCCI(')N DE CANCHA DE PASTO SINTETICO Y CIERRE PERIMETRAL ESCUELA DE VILLA

75 gggiTRUCCION DE CANCHA DE PASTO SINTETICO Y CIERRE PERIMETRAL ESCUELA SANTA

76 CONSTRUCCION ILUMINACION CANCHA JUVENTUD

77 CONSTRUCCION CUBIERTA MULTICANCHA SOL NACIENTE

78 CONSTRUCCION CUBIERTA MULTICANCHA ESCUELA LA HIGUERILLA

79 CONSTRUCCION DE CUBIERTA E ILUMINACION ESCUELA SANTA EMILIA

80 MEJORAMIENTO GIMNASIO Y SEDE SANATORIO, COMUNA DE SAGRADA FAMILIA

Objetivo 2.2: Fortalecer la cultura y el deporte

N° INICIATIVA

81 PROGRAMA MUNICIPAL DE OBRAS TEATRALES

82 PROGRAMA ITINERANTE DE CINE EN LAS LOCALIDADES

83 PROGRAMA DE DIFUSION Y APOYO A LA GESTION DE FIESTAS COSTUMBRISTAS
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Lineamiento lll: Proteger a los grupos vulnerables, especialmente los adultos mayores, personas en
situacion de discapacidad, nifos y mujeres, pueblos originarios y migrantes

Objetivo 3.1: Mejorar la proteccion del adulto mayor, proporcionando asistencia, acompafiamiento y proteccion
de sus derechos

N° INICIATIVA

84 PROGRAMA DE ACTIVIDADES SALUDABLES PARA EL ADULTO MAYOR

85 CATASTRO ADULTOS MAYORES EN VULNERABILIDAD, ESPECIALMENTE PERSONAS
POSTRADAS

86 CENTRO DIA PARA EL ADULTO MAYOR

Objetivo 3.2 Implementar acciones de proteccion para personas en situacion de vulnerabilidad: nifios, mujeres,
migrantes, personas con movilidad reducida

N° INICIATIVA

87 PROGRAMA DE ATENCION A ViCTIMAS DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

PROGRAMA DE ATENCION DE PERSONAS EN SITUACION DE DEPENDENCIA DE CONSUMO DE
DROGAS Y/ O ALCOHOL

88

Lineamiento IV: Promover la integracion y organizacion de la comunidad

4.1 Facilitar la organizacion comunitaria de la sociedad

N° INICIATIVA

89 PROGRAMA DE MEJORAMIENTO Y REPOSICION DE SEDES SOCIALES

Lineamiento V: Prevenir el consumo de alcohol y drogas

5.1 Fortalecer la alianza con el Programa Senda Previene para la prevencion y apoyo en la rehabilitacion del
consumo de alcohol y drogas

N° INICIATIVA

REFORZAMIENTO DE PROGRAMA DE PREVENCION PARA EL CONSUMO DE ALCOHOL DE

0 |prOGAS
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11.1.5 EDUCACION

Lineamiento I: Mejorar la calidad de la ensefianza a través de una buena entrega de contenidos y
capacitacion permanente del cuerpo docente

Objetivo 1.1 Fortalecer al profesorado mediante la certificacién de competencias

N° INICIATIVA

91 PROGRAMA DE CAPACITACION EN TECNICAS DE MEJORA DE LA CALIDAD DE LA EDUCACION
PARA DOCENTES DE EDUCACION PARVULARIA, ENSENANZA BASICA Y MEDIA

92 PROGRAMA DE INNOVACION ESCOLAR PARA PROCESOS DE APRENDIZAJE
93 PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO DE LA EDUCACION TECNICO PROFESIONAL

Objetivo 1.2 Incorporar elementos de la cultura local en el ciclo de aprendizaje

N° INICIATIVA

94 TALLERES PREVENTIVOS EN CONSUMO DE DROGAS Y ALCOHOL PARA ALUMNOS DE
ENSENANZA BASICA Y MEDIA

95 PROGRAMA PILOTO DE EDUCACION COMPLEMENTARIA Y BUENA CONVIVENCIA

PROGRAMA DE SEGUIMIENTO Y MEJORA DE LA CERTIFICACION AMBIENTAL DE
ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES

PROGRAMA DE APRENDIZAJE DE CONCEPTOS DE MEDIO AMBIENTE Y GESTION DE RESIDUOS
97 (REDUCCION, REUTILIZACION Y RECICLAJE), EFICIENCIA ENERGETICA, ECOLOGIA Y
ADAPTACION AL CAMBIO CLIMATICO PARA LA COMUNIDAD EDUCATIVA

96

Lineamiento II: Mejorar la infraestructura y equipamiento de los establecimientos

Objetivo 2.1 Mejorar las condiciones de infraestructura de los establecimientos a través de la reposicion,
ampliacion, mejoramiento y conservacion.

N° INICIATIVA

98 MEJORAMIENTO Y AMPLIACION ESCUELA LA ISLA DE SAGRADA FAMILIA
99 CONSERVACION ESCUELA SANTA ROSA DE LA COMUNA DE SAGRADA FAMILIA

CONSERVACION Y MEJORAMIENTO TERMICO ESCUELA LO VALDIVIA DE LA COMUNA DE
SAGRADA FAMILIA

101 | REPOSICION ESCUELA STA EMILIA DE LA COMUNA DE SAGRADA FAMILIA
102 | CONSERVACION Y MEJORAMIENTO TERMICO ESCUELA VILLA PRAT DE SAGRADA FAMILIA

100
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INICIATIVA

CONSERVACION Y MEJORAMIENTO TERMICO ESCUELA MEC DE LA COMUNA DE SAGRADA

103 | eamiLIA

104 | MEJORAMIENTO TERMICO LICEO POLIVALENTE DE LA COMUNA DE SAGRADA FAMILIA

105 | CONSTRUCCION DE AMPLIACION LICEO POLIVALENTE DE LA COMUNA DE SAGRADA FAMILIA

15| CONSTRUCCION BLIBLIOTECA PARA EL LICEO POLIVALENTE DE LA COMUNA DE SAGRADA
FAMILIA

107 | MEJORAMIENTO ESCUELA LA HIGUERILLA DE LA COMUNA DE SAGRADA FAMILIA

108 | CONSERVACION ESCUELA JOSE CANEPA VACAREZZA DE LA COMUNA DE SAGRADA FAMILIA

109 | REPOSICION ESCUELA DIFERENCIAL DE LA COMUNA DE SAGRADA FAMILIA

110

CONSERVACION SALA CUNA PEQUENCITOS DE LA COMUNA DE SAGRADA FAMILIA

Objetivo 2.2 Desarrollar condiciones de equipamiento, ya sea en el aula, bibliotecas, deporte y actividades
complementarias

ND

INICIATIVA

1M

ADQUISICION VEHICULOS PARA EL DAEM DE LA COMUNA DE SAGRADA FAMILIA

112

CONSTRUCCION CANCHA DE PASTO SINTETICO EN ESCUELA SANTA ROSA DE LA COMUNA DE
SAGRADA FAMILIA

13

CONSTRUCCION CANCHA DE PASTO SINTETICO EN ESCUELA VILLA PRAT DE LA COMUNA DE
SAGRADA FAMILIA

114

CONSTRUCCION CANCHA TECHADA ESCUELA SANTA EMILIA DE LA COMUNA DE SAGRADA
FAMILIA

115

MEJORAMIENTO DE AREAS DE ESPARCIMIENTO ESCUELA MEC DE LA COMUNA DE SAGRADA
FAMILIA

116

ADQUISICION DE EQUIPOS TALLER AGRICOLA, ELECTRICO Y ENFERMERIA PARA EL LICEO DE
LA COMUNA DE SAGRADA FAMILIA

17

CONSTRUCCION PISTA DE ACTIVIDAD FISICA COMUNA DE SAGRADA FAMILIA

118

MEJORAMIENTO DE AREAS DE ESPACIMIENTO Y RECREACION ESCUELA LA HIGUERILLA DE LA
COMUNA DE SAGRADA FAMILIA

119

CONSTRUCCION CANCHA TECHADA ESCUELA LA HIGUERILLA DE LA COMUNA DE SAGRADA
FAMILIA

ADQUISICION DE MOBILIARIO EXTERIOR PSICOMOTRIZ PARA LOS JARDINES Y SALAS CUNA DE

120 LA COMUNA DE SAGRADA FAMILIA

121 EE&E?ACDN DE MOBILIARIO ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS DE LA COMUNA DE SAGRADA

192 REPOSICION FLOTA VEHICULAR PARA EL TRASLADO DE LOS NINOS DE LA COMUNA DE
SAGRADA FMAILIA

123 INSTALACION DE PLANTAS DE TRATAMIENTO ESCUELA LA HIGUERILLA, VILLA PRAT, SANTA
EMILIA, SANTA ROSA

124 INSTALACION DE PANELES SOLARES E ILUMINACION LEED EN ESTABLECIMIENTOS DE LA

COMUNA DE SAGRADA FAMILIA
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Lineamiento llI: Fortalecer la seguridad de los establecimientos garantizando inclusion y accesibilidad

universal

Mejorar condiciones de accesibilidad universal para la comunidad escolar

ND

INICIATIVA

125

PROGRAMA DE MEJORAMIENTO PARA UNA MEJOR ACCESIBILIDAD UNIVERSAL EN LOS

ESTABLECIMIENTOS ESCOLARES

Mejorar integralmente las condiciones de seguridad de los establecimientos educacionales

NO

INICIATIVA

126

PROGRAMA DE MANTENCION Y SEGURIDAD DE LOS ESTABLECIMIENTOS ESCOLARES
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11.1.6 SALUD

Lineamiento I: Promover estilos de vida saludable estimulando el deporte y alimentacion sana,
procurando una buena calidad de la atencién

1.1 Mejorar la calidad de la atencién al usuario por medio del perfeccionamiento de los funcionarios

N° INICIATIVA

127 PROGRAMA DE CAPACITACION PARA FUNCIONARIOS EN CALIDAD DE LA ATENCION EN SALUD

128 ELABORACION Y EJECUC[ON DE PLAN DE MEJORAMIENTO ATENCION DE PUBLICO EN LOS
RECINTOS DE LA SALUD PUBLICA

Lineamiento lI: Apoyar la prevencion de las enfermedades

2.1 Implementar actividades preventivas estimulando los ejes de salud infanto-adolescente, salud de la mujer y
adultos mayores

N° INICIATIVA

129 PROGRAMA DE PROMOCION DE VIDA SANA Y ALIMENTACION SALUDABLE

130 IMPLEMENTAR PROGRAMA DE APOYO PARA ACTIVIDADES DEPORTIVAS PARA INSCRITOS EN
PROGRAMA CARDIOVASCULAR Y CONTROL DE OBESIDAD

131 IMPLEMENTACION SISTEMA DE ATENCION A DOMICILIARIA

Lineamiento Ill: Mejorar la infraestructura y equipamiento de la red de salud comunal de todos los
establecimientos de salud de la comuna

3.1 Desarrollar la infraestructura y equipamiento acorde a las disposiciones del MINSAL

N° INICIATIVA

132 | REPOSICION CON RELOCALIZACION CESFAM SAGRADA FAMILIA
133 | REPOSICION POSTA LOS QUILLAYES
134 | PROGRAMA DE MANTENCION DE ESTABLECIMIENTOS DE SALUD MUNICIPAL
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DIO AMBIENTE

Lineamiento I: Valorar el cuidado del medio ambiente inculcando en la poblacién comportamientos
sustentables

Objetivo 1.1: Empleo de soluciones que sean sostenibles

N° INICIATIVA
135 PROGRAMA DE CAPACITACION EN USO DE ENERGIAS RENOVABLES NO CONVENCIONALES EN
ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES
136 | PROGRAMA CAPACITACION EN GESTION DE RESIDUOS DOMICILIARIOS
137 MEJORAMIENTO Y CONSTRUCCION LUMINARIAS VIALES, PEATONALES Y ENERGIAS
RENOVABLES, DIVERSOS SECTORES
138 | PROGRAMA DE USO EFICIENTE Y RACIONAL DEL AGUA
Objetivo 1.2: Promover el uso racional del recurso agua
N° INICIATIVA
139 | PROGRAMA DE USO EFICIENTE Y RACIONAL DEL AGUA
140 MEJORAMIENTO DE LA ’GESTION DE LOS SISTEMAS DE AGUA POTABLE RURAL (ASISTENCIA
TECNICA'Y CAPACITACION)
Objetivo 1.3: Promover el uso de energias renovables no convencionales
N° INICIATIVA
141 | ADQUISICION SISTEMAS FOTOVOLTAICOS COMUNA DE SAGRADA FAMILIA
142 | PLAN MEDICO VETERINARIO EN TU MUNICIPIO 2019, COMUNA DE SAGRADA FAMILIA
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Lineamiento II: Proteger el medio ambiente a través del desarrollo de normas y reglamentos para las
diferentes actividades econémicas y sociales de la comuna

Objetivo 2.1 Desarrollar normativas que regulen las actividades que explotan los recursos naturales, actividades
economicas agricolas y agroindustriales.

ND

INICIATIVA

DESARROLLAR NORMATIVA AMBIENTAL QUE LIMITE LA CONTAMINACION SOBRE AGUA, AIRE Y

143 SUELO EN EL DESARROLLO DE ACTIVIDADES ECONOMICAS

144 | NORMAR EL USO DE PESTICIDAS Y AGROQUIMICOS

145 | CAPACITACION A INSPECTORES MUNICIPALES EN NORMATIVA DE MEDIO AMBIENTE
146 | PROTOCOLO DE DENUNCIA AMBIENTAL EFECTIVA

147 | PLAN DE EMERGENCIA'Y SEGURIDAD AMBIENTAL

148 | PROGRAMA DE SENSIBILIZACION DEL BUEN COMPORTAMIENTO AMBIENTAL
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MODELO DE SEGUIMIENTO Y CONTROL

El Modelo de Control y Seguimiento del Plan de Desarrollo Comunal (PLADECO) de Sagrada Familia tiene por
objetivo definir el avance operativo y estratégico del Plan, distinguiendo por avance operativo al de los proyectos
o iniciativas de inversién, y al de los lineamientos desde el punto de vista estratégico.

Para medir el avance del sistema se debera asignar porcentaje de realizacién a cada una de las acciones
contenidas en las ideas de proyectos.

SINTESIS ETAPA: DISENO CONTROL Y SEGUIMIENTO

Objetivo Etapa Actividades Principales

Disefiar e instalar un modelo de seguimiento, evaluaciény Disefio de Sistema de Seguimiento y Evaluacion del
Actualizacion del PLADECO. PLADECO

Implementacion Sistema de Seguimiento y Evaluacion

Capacitacion en uso del Sistema de Seguimiento y

Productos Evaluacion

Completo sistema de seguimiento y sus correspondientes
indicadores respecto de las actividades definidas en el
PLADECO.

Funcionarios y funcionarias capacitadas para la
implementacion del Plan.

El Plan de Desarrollo Comunal, presentado y validado ante
el Concejo Municipal.

Resumen ejecutivo del Plan, de fécil lectura, que dé cuenta
de las prioridades establecidas para el desarrollo de la
comuna.

a. Diseno del Sistema de Control y Seguimiento del PLADECO

El sistema de seguimiento es concebido para fortalecer las capacidades de evaluacién continuo del PLADECO
al interior de la Municipalidad. Se busca, ademas, establecer las bases para garantizar la puesta en marcha —
a través del control ciudadano, con indicadores de gestion conocidos y unidades municipales responsables
identificadas en dicha herramienta de planificacion.

Se explicitan los fundamentos y alcances, objetivos y protocolos del sistema en el contexto de la planificacion
estratégica que permiten alertas tempranas, ajustes y evaluacién de los objetivos y metas contenidos en el
PLADECO, definicion de supuestos, sistema de indicadores de gestion, y conjunto de unidades de gestion
municipal para el seguimiento al interior del municipio.

Existen dos planos de objetivos a cumplir por el sistema:
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» Seguimiento: facilitar el examen continuo y periodico por parte de los funcionarios municipales que estén
a cargo de la gestion del PLADECO. El seguimiento del PLADECO debera formar integrante del Sistema
de Gestion Municipal.

» Evaluacion: Implica contar con informacion cuantitativa y cualitativa del impacto de la implementacion del
PLADECO en la Comuna. Se entiende esta evaluacién como una instancia ex — post en la que participan
los responsables finales de su ejecucion.

Incluye:

v" Definicién de un conjunto base de indicadores o categorias de efectividad y de eficiencia en el desarrollo
del proceso.

v' Asignacion de responsabilidad en una unidad de gestion para las tareas de seguimiento: cuadros de
mando, centros de responsabilidad, procedimientos de informacién y consulta.

v" Definicion de Resultados Intermedios y Metas para el seguimiento y evaluacion:

La propuesta de Mapocho Consultores considera que deben existir al menos dos instancias de evaluacién anual
del PLADECO.

La primera evaluacién, es para la Actualizacion y la presentacion de la cuenta publica anual en el mes de marzo
de cada afio. En este caso el PLADECO debe ser evaluado entre los meses de enero, febrero, y se debe
entregar el informe en el mes de abril de cada afio, con la evaluacion del estado de avance del afio anterior.

La segunda evaluacion, es para acompafiar la presentacién del presupuesto anual, en el mes de octubre de
cada afio, para la aprobacion del Concejo Municipal.

b. Implementacién Sistema de Seguimiento y Evaluacion

Se entregara a la Municipalidad una aplicacion informatica en formato EXCEL a través de la cual se pueda
efectuar el seguimiento, control y evaluacién del cumplimiento de los indicadores del PLADECO.

Se tratara de una aplicacién informatica de facil usabilidad, sustentada en un modelo de Cuadro de Mando que
permite controlar el cumplimiento de las metas y objetivos y efectuar la evaluacién ex post de la cartera de
proyectos, los Planes y Programas.

Para poder realizar un control adecuado del avance del PLADECO es necesario contar con indicadores o
meétricas de gestidn basada en objetivos y metas que signifiquen la obtencién de resultados y cierres parciales
o definitivos de proceso, que son analizados y estudiada segun perspectiva de Marco Légico u otro.

Se entrega al Municipio una aplicacién informatica en formato EXCEL a través de la cual se pueda efectuar el
seguimiento, control y evaluacién del cumplimiento de los indicadores del Plan de Gestién o Accién del
PLADECO.

El sistema de seguimiento es concebido para fortalecer las capacidades de evaluacion continuo del PLADECO
al interior de la Municipalidad. Se busca, ademas, establecer las bases para garantizar la puesta en marcha —
a través del control ciudadano, con indicadores de gestién conocidos y unidades municipales responsables
identificadas en dicha herramienta de planificacion.

Se explicitan los fundamentos y alcances, objetivos y protocolos del sistema en el contexto de la planificacion
estratégica que permiten alertas tempranas, ajustes y evaluacién de los objetivos y metas contenidos en el
PLADECO, definicion de supuestos, sistema de indicadores de gestion, y conjunto de unidades de gestion
municipal para el seguimiento al interior del municipio.
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Existen dos planos de objetivos a cumplir por el sistema:

MAPOCHO

Seguimiento: facilitar el examen continuo y periddico por parte de los funcionarios municipales que estén a
cargo de la gestion del PLADECO. El seguimiento del PLADECO debera formar integrante del Sistema de

Gestion Municipal.

Evaluacion: Implica contar con informacién cuantitativa y cualitativa del impacto de la implementacion del
PLADECO en la Comuna. Se entiende esta evaluacion como una instancia ex — post en la que participan los
responsables finales de su ejecucion.

La aplicacién informatica monousuaria permitira medir el avance operacional de las iniciativas.

Para poder realizar un control adecuado del avance del PLADECO es necesario contar con indicadores o
métricas de gestion basada en objetivos y metas que signifiquen la obtencién de resultados y cierres parciales
o definitivos de proceso, que son analizados y estudiada desde la perspectiva del Marco Légico.

General

Ambitos

2. EMPRENDIMIENTOQ Y
3. DESARROLLO TERRT
4. DESARROLLO SOCIA
5. EDUCACION

6. SALUD

7. MEDIO AMBIENTE

- MAPOCHO
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Para poder visualizar y compartir la informacién con otros usuarios, se debe utilizar programa web “Power Bi",
el cual solo requiere de una clave para iniciar sesién y subir la informacion entregada por la consultora.

Modelo Visual del Sistema de Seguimiento y Evaluacion

~
< Volver al informe | AVANCE DE PROYECTOS POR AMBITO ULTIMA ACTUALIZACION:30/10/2019 13:28:00
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